
 

ООО «КомТехСервис» 

k-t-s.ru / info@k-t-s.ru 

197341 Санкт-Петербург, Коломяжский, 27, 

пом.51-Н, офис 17 (12 этаж) 

 

Отчет 
о выполнении договора управления многоквартирным домомза 2022 год 

 
Адрес:  Санкт-Петербург, пр. Героев, д.18 стр.1 

Площадь (жилая): 67089,90 кв.м. 

Начислено (жилищные услуги): Руб. 9862215,30 

Получено:(жилищные услуги): Руб. 8531106,47 

Задолженность жителей: руб. 3 407 028,74 

 
1. За отчетный период Управляющей компанией были выполнены следующие работы: 

 

Услуга 
Начислено по 

тарифу 
Оплачено Выполнение   

Содержание и ремонт АППЗ 134179,80 125515,76 Выполнено в полном объеме в соответствии с 
требованиями действующего 
законодательства 

Содержание и ремонт лифтов 2371627,97 2117310,99 Выполнено в полном объеме в соответствии с 
требованиями действующего 
законодательства 

Содержание и ремонт 
переговорно-замочного устройства 

114052,83 98520,36 Выполнено в полном объеме в соответствии с 
требованиями действующего 
законодательства 

Содержание общего имущества 
дома 

2764103,88 2423645,21 Выполнено в соответствии с установленной 
законом периодичностью, а также 
Приложением №3 

Содержание придомовой 
территории 

781597,34 705234,59 Выполнено в соответствии с установленной 
законом периодичностью и необходимостью 

Текущий ремонт общего 
имущества 

2146876,80 1823745,35 Выполнено согласно Приложению №1 

Управление многоквартирным 
домом 

1325025,53 1078324,11 Выполнено в полном объеме  

Эксплуатация приборов учета 
тепла и горячего водоснабжения 
дома 

181142,73 122037,69 Выполнено в полном объеме, приборы учета 
исправны, поверены 

Эксплуатация приборов учета 
тепла и холодного водоснабжения 
дома 

20126,97 18025,47 Выполнено в полном объеме, приборы учета 
исправны, поверены 

Эксплуатация приборов учета 
тепла и электроэнергии дома 

23481,47 18746,94 Выполнено в полном объеме, приборы учета 
исправны, поверены 

 

 

Приложение № 1 



к Отчету за 2022 г. об исполнении Договора 

управления мкд СПБ, пр. Героев, д.18 стр.1 

Расшифровка выполненных работ по cтроке 

«Текущий ремонт» 

Отчет по текущему ремонту общего 

имущества на 2022 году управляющей компанией ООО КомТехСервис" 

 

Sобщ.=67 089,9 м2 

     
Начисления  за 5 мес. 2022 г.:2 146 876,8  руб. 
 

№ Вид работ: Основание 
Сумма, 

руб. 

1 Датчик безопасности СКУД, ворот (3 столбика) ИП ЛАВРЕНТЬЕВ 23700 

2 Ремонт бордюра для установки системы безопасности ворот и выз. панели ИП Майоров 31045.53 

3 Поставка программирования ключей пар.10 "Спецтехнологии" 2000 

4 Ремонтно-восстановительные работы системы ОДС, аккумулятор 12В "Спецтехнологии" 4800 

5 Ремонтно-восстановительные работы системы ПЗУ, ЖЧ "Спецтехнологии" 1300 

6 Модернизация СВН ( установка 2-х камер на пандус въезд- выезд) "Спецтехнологии" 83562 

7 Подключение домофона к системе СКУД "П.А.К.Т." 12600 

8 Промывка системы отопления и гидравлические испытания ИП Морин 206000 

9 Ремонт асфальтного покрытия  АСМ СПб 126000 

10 

Ремонт лицевого фасада: закрепление оконного отлива, утепление угла балкона и 
установка углового элемента витража, закрепление подшивки нижней части 

витража, а  также замер           и изготовление недостающей части фасада на 14 эт. И 
установка с восстановлением утепления 

ИП Резанов 29870 

11 Установка покрытия парапета 4 шт., 11 пар. ИП Резанов 24700 

12 

 Монтаж нащельников и водоотливов ИП Жихарев 53000 

Нащельник сложный (16,56 м), водоотлив (1,175 м)  ИП Ткачев 33757 

 



13 Обследование кровли 1,10, 11, 12 пар. машинное отделение ИП Семененко 412616 

14 Обустройство  связи гост. арки (6-7 пар.) ИП ЛАВРЕНТЬЕВ 413590 

15 Устройство системы Скуд по периметру участка, 5 калиток ИП ЛАВРЕНТЬЕВ 219325 

16 Устройство Скуд ворот на территории ИП ЛАВРЕНТЬЕВ 286630 

17 Занижение бордюрного камня на детской площадке ИП Майоров 39559.91 

18 Восстановление отмостки, эвакуационный выход из паркинга ИП Майоров 109751 

19 Обследование фасада ИП Лексина В.В. 144000 

20 Изготовление и установка ворот "БАСТИОН" 383460 

21 Ремонт кровли, стяжки 985 м2 11 пар. "АМ" 1893700 

22 

Ремонт лифтов "РСК-СЕРВИС" 777260.48 

Замена тяговых канатов в лифте №B7NA5196 10 пар.   209988.75 

Замена доп.контакторов, 5 шт. в лифтах № B7NA5189, B7NA5182, B7NA5175   9407 

Замена отводки кабины на лифте  № B7NA5173 9 пар.   10200 

Замена энкодера привода на лифте № B7NA5198 10 пар.   24145 

Замена подшипников лебедки главного привода B7NA5184 №4 пар.   48400 

Замена кнопки закрытия дверей кабины, замена кнопки вызова 7 эт.B7NA5199, 
замена фиксатора кабины  B7NA5199 1 пар. 

  4379.2 

Замена ремня привода дверей кабины, замена отводки привода, фиксатора и замка 
ремня №B7NA5178 3 пар. 

  14875.5 

Замена контакта противовеса на лифте №B7NA5184   1198.8 

Замена 2-х пускателей главного привода с доп. контактом на лифте№ В7NА5183 6 
пар. 

  16266.72 

Замена энкодера главного привода на лифте №В7NA5197 1 пар.   35501.8 



Замена роликов дверей кабины ( 28 шт.)   34555.92 

Замена отводки дверей кабины на лифте   7778.88 

Замена ламп освещения (30 шт.)   37296 

Замена вкладышей 9 мм ( 60 шт.), 16 мм. (120 шт.)   8631.36 

Замена масленок 16 мм  ( 62 шт.), 9 мм (30 шт.)   69792.67 

Замена башмачков дверей кабины лифта (100 шт.), дверей шахты (100 шт.)   11988 

Замена кнопок открытия дверей кабины лифта, в кол-ве (30 шт.), замена кнопки 
вызова и приказа на лифте, в кол-ве (20 шт.) 

  84915 

Замена фотоэлемента на лифте №В7NA5177   9042.12 

Замена пульта (блок) ревизии на лифтах №В7NA5173, №В7NA5192    14004.32 

Замена подшипников электродвигателя привода дверей кабины на лифтах 
№В7NA5188, №В7NA5175, №В7NA5190 

  27857.1 

Замена роликов дверей кабины лифта (32 шт.)   39492.48 

Замена комплекта резервного освещения на лифтах, №B7NA5196, №B7NA5175, 
№B7NA5177 

  30217.26 

Замена подшипников натяжного устройства на лифте №B7NA5184 4 пар   6513.6 

Замена башмачков дверей кабины лифта в кол-ве (100 шт.), башмачков дверей 
шахты лифта                   ( 100 шт.) 

  11988 

Замена напольного покрытия ( линолеум) на лифте №В7NA7449    8825 

23 

Текущий ремонт в теч. года    66917.29 

Август                                                                                                                                                                                                             
Замена стекла в двери (1 шт.)                                                                                                                                                             
Замена ручки  (1 шт.)                                                                                                                                                                        
Замена доводчика ( 1 шт.)                                                                                                                                                       
Замена  бордюра из плитки ( 2 шт.)                                                                                                                                                        
Замена плиток напольных (9 шт.) 

Смета 8248.81 



Сентябрь                                                                                                                                                                                                         
Замена доводчиков (4 шт.)                                                                   Замена ручек (7 шт.)                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
Замена полотна дверного 6 пар., 16 эт.перех балкон (1 шт.)                                                                      
Замена плитки напольной  (7 шт.) 

Смета 17531.07 

Октябрь                                                                                                                                                                                                                               
Замена доводчиков (2 шт.)                                                                                                                                           
Замена ручек (3 шт.)                                                                                                                                                                  
Ремонт полов, замена плитки (10 шт.) 

Смета 7132.83 

Ноябрь                                                                                                                                                                                                                 
Замена доводчиков (11 шт.)                                                                                                                                                                                          
Замена ручек (16 шт.)                                                                                                                                                       
Частичный ремонт стен в МОП (1 м2)                                                                                                                                               
Замена пружин (2 шт.)                                                                                                                                                                                      
Замена плитки бордюрной (4 шт.)                                                                                                                                                                                                                                          
Замена плитки напольной (4 шт.) 

Смета 34004.58 

24 

Сантехнические работы АВР в теч. года   755820.08 

АВР август, замена трубопровода 69 м.п.ГВС Смета 118358.32 

АВР сентябрь, замена трубопровода 18 м.п. ХВС, 1 м.п. ГВС Смета 42864.03 

АВР октябрь, замена трубопровда 35 м.п.ГВС Смета 82808.91 

АВР ноябрь,замена трубопровода 29 м.п. ГВС Смета 60224.81 

АВР декабрь, замена трубопровода 72,6 ГВС м.п., 7 м.п.ХВС Смета 199462.01 

Интеллектуальное реле модульное 16ВХ/10ВЫХ питание =100-240В "Элеком" 45300 

Установка насосов циркуляционных (2 шт.) "АФОНЯ" 16262 

Диагностика и ремонт насосного оборудования ИП Дмитриев М.В. 18000 

Ремонт балансировочного клапана  ИП Дмитриев М.В. 36000 

Замена подшипников и торцевого уплотнения вала на насосе GRUNDFOS TPD 65-
170/2 на объекте заказчика 

ИП Дмитриев М.В. 16500 

Установка насоса, ликвидация аварии (2 шт.) ИП Пупышев 19140 

Установка насоса, ликвидация аварии (1 шт.) "Юлвет" 84900 

  Установка насосов, при аварии (5 шт.) "Все насосы" 16000 



  ИТОГО:   6134964.29 

        

Паркинг     

        

1 Комплект кронштейна  с роликом "Спецтехнологии" 19100 

2 Ремонтно-восстановительные работы "Спецтехнологии" 19100 

3 Монтаж комплекта для ворот (секции в сборе) "Спецтехнологии" 116200 

4 Монтаж комплекта кронштейна нижнего с роликом "Спецтехнологии" 21100 

5 Замена редуктора нижнего полотна ворот, блок управления "Спецтехнологии" 89700 

6 Установка кнопки вх/вых паркинг с 10 пар ИП Лаврентьев 19720 

7 Модернизация системы СВН "Спецтехнологии" 95562 

8 Модернизация системы СВН "Спецтехнологии" 69490 

9 Ремонт въезд/выезд 1 пар. ИП СЕМЕНЕНКО 131875 

10 
Контроль доступа: обвязка контроллеров ворот паркинга в локальную сеть, 

магнитная петля безопасности паркинга 
О "Сайлекс" 119356 

11 Ремонтно-восстановительные работы "Спецтехнологии" 2200 

12 Установка насосов ( 7 шт.) "Все насосы" 34364 

13 Пружина торсионная "Компас- Нева" 72000 

ИТОГО: 
  

809767 

    

    
 

     

Приложение № 2 

к Отчету за 2022 г. об исполнении Договора 

управления мкд СПБ, пр. Героев, д.18 стр.1 



«Просроченная задолженность перед 

управляющей компанией» 

 
ООО "КомТехСервис" 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 
Список должников (2+ мес) 

 

Адрес № пом. Месяцы Сумма долга 

Итого по г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 
стр. 1 

Общее кол-во: 283   3 407 028,74 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1 5 15578,42 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 13 2 2917,50 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 34 3 18912,28 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 45 2 7062,08 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 52 3 9945,74 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 73 3 8343,62 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 79 5 13153,11 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 88 5 17404,50 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 105 3 10471,21 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 107 2 9011,44 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 108 3 11359,79 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 111 2 5645,35 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 113 5 18288,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 126 5 43630,17 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 128 5 12482,42 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 135 2 3214,06 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 142 4 13326,43 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 153 2 2422,82 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 155 2 4907,56 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 164 3 3543,40 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 180 2 5525,06 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 191 5 12788,94 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 194 3 7442,58 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 197 2 6067,10 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 205 5 14225,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 206 5 15803,44 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 210 5 17686,27 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 218 2 6876,03 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 220 5 18635,41 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 240 5 14278,44 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 257 5 8095,39 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 262 2 7645,97 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 272 5 18741,71 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 293 2 1984,24 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 298 5 18470,37 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 299 5 14437,87 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 306 5 17916,52 



г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 322 3 8313,10 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 342 4 25571,67 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 344 5 19284,60 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 348 5 18049,24 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 350 5 17252,21 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 376 5 27742,20 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 410 4 22282,61 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 424 5 14216,50 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 445 5 25414,23 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 452 5 18476,04 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 456 2 8462,85 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 464 4 12514,60 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 468 2 3414,10 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 473 5 13917,55 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 481 5 17894,82 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 486 5 21345,18 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 493 3 10716,17 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 495 2 9000,61 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 506 5 17498,98 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 514 5 50593,72 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 521 2 2778,75 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 523 5 26996,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 527 5 19563,59 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 533 2 7189,31 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 534 4 11236,00 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 536 5 15626,14 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 553 4 11333,34 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 568 5 18288,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 574 5 14876,68 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 575 5 12786,84 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 578 5 17474,71 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 582 5 19616,72 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 583 5 21026,44 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 585 2 2047,84 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 590 2 3172,17 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 603 3 16032,49 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 607 3 4253,15 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 609 5 26872,14 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 625 5 11123,17 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 638 2 5474,35 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 641 2 3028,79 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 644 5 23371,37 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 655 2 9390,87 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 679 4 15236,49 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 681 2 7270,04 



г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 686 5 13104,16 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 691 3 6888,78 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 696 5 17092,84 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 718 4 18025,72 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 719 5 25781,10 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 751 2 9138,37 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 754 5 21269,59 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 757 5 20485,06 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 773 5 26792,50 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 775 5 18582,34 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 783 2 4407,39 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 809 5 27270,60 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 811 4 13027,35 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 816 5 38541,43 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 820 2 9813,42 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 829 5 27217,49 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 832 3 8436,19 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 833 2 2024,59 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 845 2 6000,00 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 851 2 3152,57 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 857 5 18715,16 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 859 5 27297,22 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 862 4 13399,09 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 875 5 15949,25 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 876 3 9006,49 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 884 5 26001,88 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 902 5 16592,87 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 921 5 28030,82 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 924 4 27260,77 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 938 5 35004,73 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 939 5 26379,61 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 942 5 14486,92 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 953 2 7271,05 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 956 2 6405,71 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 969 5 8714,58 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 979 5 23756,35 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 987 5 11481,05 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 988 2 3713,24 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 989 5 17572,72 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 997 5 22293,42 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1013 5 11506,96 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1016 5 25345,65 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1021 4 11516,61 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1027 2 4562,77 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1028 4 23774,36 



г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1032 5 19166,73 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1035 5 15567,74 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1036 2 1302,14 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1053 2 4852,81 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1055 5 17519,68 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1059 5 26795,85 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1066 3 6557,28 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1074 4 19765,49 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1075 5 17331,92 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1085 5 13372,66 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1087 3 35956,52 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1089 2 1317,33 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1095 5 21110,04 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1102 5 21188,57 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1106 5 23333,69 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1110 5 20907,24 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1118 5 28378,67 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1133 5 12390,05 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1141 2 4421,48 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1155 5 19606,82 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1160 5 25624,45 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1161 3 21111,30 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1167 5 27479,94 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1172 5 20967,92 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1173 2 8918,09 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1179 3 12864,42 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1188 3 8830,82 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1195 2 8348,75 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1197 3 13502,60 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1198 3 9160,07 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1199 3 4891,96 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1200 3 8463,14 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1201 3 8740,24 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1202 3 13286,78 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1206 5 4071,62 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1220 3 8610,14 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1224 5 22705,01 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1234 5 9761,10 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1242 5 9709,75 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1256 3 8986,64 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1263 5 17447,13 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1264 5 17242,71 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1284 2 5711,64 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1287 3 12689,77 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1289 2 2356,72 



г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1294 5 21164,13 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1295 5 16157,76 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1297 2 4333,81 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1309 2 6113,75 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1317 5 22212,21 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1320 5 24317,52 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1327 5 16550,35 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1340 5 12494,90 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1342 5 29919,92 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 кв. 1345 5 19968,65 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 пом. 1Н 5 67061,38 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 пом. 14Н 5 13644,74 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 пом. 132Н 5 39985,92 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 6П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 17П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 18П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 19П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 20П 2 1941,78 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 21П 4 5246,84 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 29П 5 6141,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 31П 5 6141,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 32П 5 6141,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 38П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 46П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 51П 2 2769,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 59П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 64П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 77П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 81П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 90П 2 1141,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 91П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 102П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 112П 2 2769,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 125П 4 4250,61 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 126П 5 5138,23 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 128П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 131П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 139П 3 4870,98 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 140П 3 4870,98 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 143П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 144П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 148П 4 4250,61 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 149П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 155П 3 4954,50 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 159П 3 4954,50 



г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 174П 3 4954,50 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 175П 3 4766,23 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 179П 3 4954,50 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 181П 3 4954,50 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 182П 3 4954,50 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 187П 3 3527,57 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 188П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 195П 3 3614,39 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 211П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 213П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 216П 3 3527,57 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 217П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 222П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 225П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 229П 2 2848,20 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 231П 4 4250,61 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 233П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 238П 2 2641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 241П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 242П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 256П 2 1581,58 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 271П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 301П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 323П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 325П 4 4250,61 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 339П 3 3289,40 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 343П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 350П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 352П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 354П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 355П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 366П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 385П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 397П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 422П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 423П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 435П 2 3527,57 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 455П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 457П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 467П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 468П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 469П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 470П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 471П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 472П 5 7641,32 



г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 473П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 474П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 475П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 476П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 477П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 478П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 479П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 480П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 481П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 482П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 483П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 485П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 488П 5 7641,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 501П 3 4113,32 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 502П 2 2769,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 515П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 516П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 517П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 518П 4 6297,91 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 523П 3 1581,58 

г Санкт-Петербург, пр-кт Героев, д. 18 стр. 1 м/м. 524П 3 1581,58 

 

 

 

 

Приложение №3 

к Отчету за 2022 г. об исполнении Договора 

управления мкд СПБ, пр. Героев, д.18 стр.1 

«Журнал заявок» 

 
ООО "КомТехСервис" 
Журнал заявок ООО "КомТехСервис" 

Дата № пом. Вид заявки Наименование работ Исполнитель 

31.12.2022   Аварийная Парадная №5, отключение ГВС, верхняя 
зона, 1 стояк (кв.523-603), авария в кв. 
603, нет доступа. Отключено до 
02.01.23г. до 18.00. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

31.12.2022 587 Аварийная Парадная №5, 19 этаж, 1 стояк, по стояку 
течет вода. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

31.12.2022 141 Ремонт строения/дома Парадная №2, 4 этаж, забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

31.12.2022 607 Ремонт строения/дома Парадная №5, 21 этаж, 5 стояк, 
отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 1017 Ремонт строения/дома Парадная №10, 10 этаж, 1 стояк, 
отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



31.12.2022 538 Ремонт строения/дома Парадная №5, 12 этаж, 8 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 450 Ремонт строения/дома Парадная №4, 19 этаж, 5 стояк, 
отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 440 Ремонт строения/дома Парадная №4, 17 этаж, 5 стояк, слабый 
напор холодной и горячей воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 250 Ремонт строения/дома Парадная №2, 19 этаж, 5 стояк, 
отсутствует ГВС, слабый напор холодной 
воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 605 Ремонт строения/дома Парадная №5, 21 этаж, 3 стояк, 
отсутствует давление ГВС и ХВС 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 1044 Ремонт строения/дома Парадная №10, 14 этаж, 4 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 696 Ремонт строения/дома Парадная №6, 19 этаж, 3 стояк,  забита 
канализация, поднимаются стоки в 
туалете и в  ванной.  Заявка на контроле 
в ГУЖА, поступила из ГУЖА 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 309 Ремонт строения/дома Парадная №3, 11 этаж, забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

31.12.2022 587 Ремонт строения/дома Парадная №5, 19 этаж, 1 стояк, нет 
напора ГВС и ХВС, горячая вода долго не 
идет. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 698 Ремонт строения/дома Парадная №6, 19 этаж, 5 стояк, в 
квартире холодные батареи,  низкое 
давление. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 604 Ремонт строения/дома Парадная №5, 21 этаж, 2 стояк, из 
кранов горячей воды течет чуть теплая 
вод 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 575 Ремонт строения/дома Парадная №5, 17 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды течет чуть теплая. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 605 Ремонт строения/дома Парадная №5, 21 этаж, 3 стояк,  в 
квартире отсутствует ГВС и ХВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 607 Ремонт строения/дома Парадная №5, 21 этаж, 5 стояк,  
отсутствует ГВС и ХВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 116 Ремонт строения/дома Парадная №1, 18 этаж, 4 стояк,  нет 
напора ГВС, бежит тонкая струйка. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



31.12.2022 124 Ремонт строения/дома Парадная №1, 19 этаж, 5 стояк, 
отсутствует ГВС, слабый напор ХВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 591 Ремонт строения/дома Парадная №5, 19 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды течет чуть теплая,  
чуть теплый полотеносушитель 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная №7, 15 этаж, 5 стояк, на кухне 
из крана горячей воды идет  холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 572 Ремонт строения/дома Парадная №5, 17 этаж, 2 стояк, из 
кранов горячей воды течет чуть теплая. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 606 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж 21-22,  4 стояк, в 
кране нет горячей воды, слабый напор 
холодной воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.12.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, 13 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная,  
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.12.2022 605 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №21-22, стояк №4 - 
вдруг пропало ХВС и ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.12.2022 397 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №9 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

30.12.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, этаж №13, стояк №5 - из 
кранов ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.12.2022 668 Аварийная Парадная №6, этаж №13 - квартира 
обесточена. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

30.12.2022 99 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №16, у входной 
двери в КХ сломан доводчик. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

30.12.2022 222 Ремонт строения/дома Очень скользко, нужно посыпать песком 
у парадных и дорожки. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

30.12.2022 491 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №7, стояк №1 - 
очень слабый напор ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.12.2022 1306 Ремонт строения/дома Парадная №12 - очень скользко, 
необходимо посыпать песком. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

30.12.2022 288 Ремонт строения/дома Необходимо устранить следы протечки 
воды по стене в колясочной в 3 
парадной по адресу Героев, 18 

Плотник:  
Никифоров Александр 

30.12.2022 758 Ремонт строения/дома Парадная №7, этаж №13, стояк №5 - на 
кухне из крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.12.2022 1060 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 17, стояк № 2. 
Запах канализации в ванной. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



29.12.2022 555 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 15, стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.12.2022 547 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 14, стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.12.2022 874 Ремонт строения/дома Парадная № 8, этаж № 19. 
Опломбировка электросчетчика 
квартирная. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

29.12.2022 13Н Аварийная Коммерческое помещение 13Н (магазин 
"Фермер"), течь радиатора отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.12.2022   Аварийная 29.12.22г. в 16.00 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадная 
№ 2, стояк № 7 (кв.196-252), течь 
полотеносушила в кв. 231. ГВС 
отключено до 30.12.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.12.2022 231 Аварийная Парадная  № 2, этаж № 16,  стояк ГВС № 
7 -  течь полотеносушила. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.12.2022   Ремонт строения/дома Вышла из строя камера, показывающая 
ворота на выезд (подано охраной). 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

29.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 8  ,  Этаж № 10  , 
Разбито стекло МОП. ЧЛ 
(Нужное оставить) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

29.12.2022   Аварийная 29.12.22г. в 11.20 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадная 
№ 1, стояк № 4 (кв.67-123), авария в 
подвале. ГВС отключено до 29.12.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.12.2022 269 Ремонт строения/дома Я всё заплатила Главный бухгалтер по 
квартплате:  
Иванова Дарья 
Бухгалтер по квартплате:  
Гутина Марина 
Александровна 

28.12.2022   Ремонт строения/дома Пункт Охраны - Паркинг  пр. Героев, 18 ,  
сломаны выездные автоматические 
ворота паркинга у парадной № 1 
(открыты / закрыты / на половину и не 
реагируют на пульт) - Передано 
диспетчеру на автоответчик в 
обслуживающую организацию "Компас 
Нева" в 23:24. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

28.12.2022 805 Ремонт строения/дома Добрый день! Очень не довольны с 
ситуацией регламентированного выезда! 
Из- за въезда через кучу неочищенных 
дорог , пропуская выезжающие машины 
со дворов , создаются пробки и 
аварийные ситуации( давайте что- то 
решать и вернёмся к предыдущему 
варианту , когда можно было 
осуществлять заезд и выезд с обеих 
ворот! Общаясь с соседями по поводу 
данной ситуации , стало ясно , что не 
довольны все! Ещё расстраивает 
бесконечная поломка ворот!!! 
Создана на основании письменного 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 



обращения №1667-12/2022 от 28.12.22 

28.12.2022 547 Ремонт строения/дома Парадная № 5  , Этаж № 14 , стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.12.2022   Ремонт строения/дома Сделать ключ от 1 калитки, 1пар., -1 
этаж. Хлынова Ю.С. мм 375 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

28.12.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная №8, 18 этаж, 5 стояк, в ванной 
из крана горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.12.2022 547 Ремонт строения/дома Парадная №5, 14 этаж, в 
мусоропроводном холле сорвана 
изоляция на трубах. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

27.12.2022 1166 Ремонт строения/дома Парадная №11, 16 этаж, 5 стояк, нет 
циркуляции ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.12.2022 1124 Ремонт строения/дома Здравствуйте! 
Прошу Вас заменить перегоревшую 
лампочку в холле возле квартиры 1124, 
11 парадная, Героев 18. 
Спасибо! 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

27.12.2022   Ремонт строения/дома Коммерческое помещение 14-Н Имидж 
студия "Резон", со стороны Ленинского 
пр., слабый напор ГВС и ХВС 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.12.2022   Ремонт строения/дома калитка между 6-7 , сломана ручка Плотник:  
Никифоров Александр 

27.12.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная №8, 18 этаж, 5 стояк, в ванной 
из крана горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.12.2022 1166 Ремонт строения/дома Парадная №11, этаж №16, стояк №5 - 
нет циркуляции ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.12.2022 639 Ремонт строения/дома Парадная №6, этаж №8 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

26.12.2022   Аварийная 26.12.22г. в 16.00 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадные 
с 6по 10 (кв.654-698; 744-788; 834-
878;924-968; 1023-1078). авария в 
подвале. ГВС  отключено до 26.12.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная №1  ,  Этаж № 19  , 
КХ, замена доводчика 

Плотник:  
Никифоров Александр 



26.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 11  , Мусороприемная 
камера 
замена замка 

Плотник:  
Никифоров Александр 

26.12.2022 1093 Аварийная Разрыв транзитной трубы ГВС   

26.12.2022 243 Аварийная ТЕЧЬ ПОЛОТЕНЦЕСУШ. Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.12.2022 1003 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №7, стояк №5 - в 
ванной из крана ГВС не проходит вода, 
при включении крана трясётся стояк ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.12.2022 78 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 13,  засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

25.12.2022 1050 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 15, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

25.12.2022 1203 Ремонт строения/дома Парадная 11, 22 этаж. Течет с потолка в 
квартирном холле 

Начальник участка:  
Гловацкий Максим 
Валерьевич 

25.12.2022 623 Коммерческая Парадная № 6, этаж № 4, стояк № 5 - 
консультация сантехника. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.12.2022 623 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 4, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.12.2022 1201 Кровля Парадная № 11, этаж № 22  -  протечка 
кровли. 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 

25.12.2022 440 Ремонт строения/дома Парадная № 4, этаж № 17, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

25.12.2022 488 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 6, стояк № 6 -  
замена счетчика ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.12.2022 565 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 16, в квартире 
перестал моргать пожарный датчик. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

25.12.2022 653 Ремонт строения/дома Выездные ворота со двора открыты уже 
три дня. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

24.12.2022 440 Ремонт строения/дома Парадная № 4  ,  Этаж № 17  ,  Засор 
мусоропровода . 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

24.12.2022 1039 Ремонт строения/дома пр. Героев д.18, Литер А, 10 парадная, 13 
этаж. 
Болтается кнопка для вызова лифта. (кто-
то выкрутил саморезы) 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 



24.12.2022 1039 Ремонт строения/дома Добрый день. 
 С 01.10.2022  дом по адресу пр.Героев д. 
18 перевели  на прямо договор с 
Водоканалом. (ХВС, ГВС и ВО) 
Квитанции от ПЭСК приходят с 
показаниями только ХВС рассчитанным 
не по показаниям ПУ, а по нормативу.  
Пообщавшись с с представителями ПЭСК 
мне сообщили что  УК при передаче 
договора должна была передать данные 
на все ранее действующие приборы 
учета (но у них числиться только ПУ по 
ГВС - №10939).  
Причины потери информации по ПУ ХВС 
ПЭСК не известны. 
Мне сообщили о необходимости 
получения справки от ранее 
выставлявшей мне счета на оплату услуг 
УК по показаниям ПУ по ХВС на момент 
передачи договора в ПЭСК (01.10.2020). 
Прошу оформить справку и направить 
мне ее скан копию на эл. почту 
Vanuy9@yandex.ru (также про сообщить 
где смогу получить оригинал). 
 
заключении договоров на оказание 
коммунальных услуг по холодному 
водоснабжению и водоотведению с», 
указанные договоры считаются 
заключенными одновременно со всеми 
собственниками помещений в 
многоквартирном доме с 01.10.2022. 

Бухгалтер по квартплате:  
Гутина Марина 
Александровна 

23.12.2022   Аварийная Парадная №12, отключено ГВС. нижняя 
зона, 5 стояк (кв.1208-1263), авария в  кв. 
1228, нет доступа, требуется расшивка 
короба. Отключено до 26.12.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.12.2022 1228 Аварийная Парадная №12, 5 этаж, 5 стояк, по трубе 
течет вода, тел. 8 9118275039. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная №9, -1 этаж,  возле замка 
выгнута дверь ведущая в паркинг. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

23.12.2022 587 Ремонт строения/дома Парадная №5, 19 этаж, 1 стояк, из крана 
горячей воды течет холодная , холодный 
стояк. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.12.2022 991 Ремонт строения/дома Парадная №10, 5 этаж,  в квартирном 
холле в зеленой трубе стоит шум. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.12.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная №6, 12 этаж, 5 стояк,  на кухне 
из крана горячей воды течет чуть теплая 
вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 12, на черной лестнице 
между  8 и 9 этажами валяется оплетка 
поручня, восстановить. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

23.12.2022   Аварийная Парадная №12, 11, 12 этажи. Сработала 
АППЗ - левый грузовой лифт стоит на 1-м 
этаже, двери открыты. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 



23.12.2022 698 Ремонт строения/дома Парадная №6, 19 этаж, 5 стояк,  
холодные батареи в двух комнатах, 
падает давление. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.12.2022 1123 Ремонт строения/дома Во дворе дома убрать снег, посыпать 
песком, очень скользко. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

22.12.2022   Аварийная Парадная №10, этаж №2, МОП 
Сработала АППЗ, левый грузовой лифт 
стоит на 1-м этажа, двери открыты. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

22.12.2022 547 Ремонт строения/дома Парадная №5, правый пассажирский 
лифт - двери кабины закрываются со 
скрипом, во время движения трясутся. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

22.12.2022 188 Ремонт строения/дома Составить АКТ - снять контрольные 
показания счётчика тепла  (для 
бухгалтера) 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.12.2022 1273 Ремонт строения/дома Парадная №12, ЧЛ, этажи 1-2 - оторвана 
оплётка перил. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

22.12.2022   Ремонт строения/дома 2 парадная , грузовой лифт , вырвана 
кнопка закрывания дверей 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

22.12.2022   Аварийная Парадная № 7   
Этаж №16    
МОП  
Сработка АППЗ - левый грузовой лифт 
стоит на 1-м этаже, двери открыты. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

22.12.2022   Аварийная Парадная №9    
Этаж №6    
 
Сработка АППЗ - левый грузовой лифт 
стоит на 1-м этаже, двери открыты. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

22.12.2022   Аварийная 22.12.22г. в 09.50 произведено 
отключение верхней и нижней зон ХВС и 
ГВС, парадная №2, стояк №3 (кв.129-
248), замена отсечных кранов на стояках 
ХВС и ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.12.2022 1004 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №7, стояк №6 - 
температура ГВС не соответствует норме, 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.12.2022 801 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №4, КХ - заменить 
лампочку. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

22.12.2022 1166 Ремонт строения/дома Парадная №11, этаж №16, стояк №5 - из 
крана ГВС идёт чуть тёплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.12.2022 547 Ремонт строения/дома Парадная № 5,  этаж № 14, мусорный 
холл  - восстановление изоляционного 
слоя Ц.О. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

21.12.2022 547 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 14, мусорный 
холл - сломан радиатор МОП. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.12.2022 547 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 14, стояк № 1 -   
ежедневно после 23-00 температура ГВС 
не соответствует норме, ГВС идет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



21.12.2022 734 Ремонт строения/дома По графику в среду 21.12 должна 
проводиться механизированная уборка 
паркинга. Уборка не проводилась. 

Уборщик:  
Миткевич Александр 
Владимирович 

21.12.2022 1067 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 18, стояк № 3 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.12.2022 1073 Ремонт строения/дома Парадная  № 10, этаж № 19,  стояк ГВС 
№ 3 -  холодное полотеносушило. Из 
кранов ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.12.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9  , Этаж № 13 , стояк № 5 -   
температура ГВС по кухонному стояку не 
соответствует норме , ГВС идет чуть 
теплая 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 10  ,  Стояк ГВС № 2 (кв. 
1024 - 1078)  , отключение верхней зоны 
ГВС , авария в кв. 1036 -  течь стояка ГВС 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 
Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

20.12.2022 993 Ремонт строения/дома Добрый день. 
Неделю нет горячей воды.Диспетчер 
толком ничего сказать не 
может:"Водопроводчик пытается 
сделать". 
Если водопроводчик не может сделать, 
почему аварийную службу не вызывают 
или это должен каждый жилец 
самостоятельно вызывать аварийку? 
По телефону инженеру не смогла 
дозвониться. 
Полное отсутствие информации. 
Интересно,если прорвёт трубу также 
оперативно будут отключать-неделю? 
Создана на основании письменного 
обращения №1566-12/2022 от 20.12.22 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

20.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная №8  ,  Этаж № 17 ,  16, 4, 5 
ремонт двеерй 

Плотник:  
Никифоров Александр 

20.12.2022 1036 Ремонт строения/дома Парадная №10, 13 этаж, 2 стояк, 
протекает под ванной 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

20.12.2022 1017 Ремонт строения/дома Парадная №10, 10 этаж, 1 стояк, 
отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.12.2022 213 Ремонт строения/дома Парадная №2, 14 этаж, 3 стояк, из 
кранов горячей воды  течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.12.2022 1036 Ремонт строения/дома Парадная №10, 13 этаж, 2 стояк, 
протекает под ванной 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.12.2022 308 Ремонт строения/дома Парадная №3, 11 этаж, забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

19.12.2022 380 Ремонт строения/дома Парадная №4, 5 этаж, сломана ручка у 
двери выхода из лифтового холла в 
квартирный. 

Плотник:  
Никифоров Александр 



19.12.2022 993 Ремонт строения/дома Парадная №10, 6 этаж, 1 стояк.Добрый 
день. 
Нет горячей воды уже неделю.Диспетчер 
толком ничего сказать не может.Прошу 
вызвать водопроводчика или аварийную 
службу, и устранить неполадки, 
связанные с подачей горячей воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.12.2022   Аварийная Парадная №11, отключение ГВС, нижняя 
зона, все стояки (кв.1079-1131),  авария в 
подвале. Отключено до 19.12.22г. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.12.2022 234 Ремонт строения/дома Парадная №2, 17 этаж, 3 стояк. в туалете 
заменить краны ГВС и ХВС. Просила 
позвонить , тел. 8 9313329490. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.12.2022   Аварийная Парадная №3 
Этаж №1    
МОП  
Сработка АППЗ - левый грузовой лифт 
стоит, двери открыты.. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

18.12.2022   Аварийная 18.12.22г, в 20.40 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадная 
№2, стояк №4 (кв.193-249), течь стояка 
ГВС, авария в коммерческом помещении 
2Н, магазин "Валдберис", нет доступа, 
требуется разбор короба. ГВС отключено 
до 19.12.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

18.12.2022 1010 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №8, стояк №6 - в 
ванной из крана ГВС идёт тёплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.12.2022   Аварийная Магазин "Валдберис"- в торговом зале 
свистит в стояке ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.12.2022 116 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №18 - засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

18.12.2022 24 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №5 - засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

18.12.2022   Аварийная 18.12.22г. в 12.30 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадная 
№11, стояк №3 (1134-1200), авария в 
кв.1194, нет доступа к стояку ГВС. ГВС 
отключено до 19.12.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

18.12.2022 1188 Аварийная Парадная №11, этаж №20, стояк №3 - по 
стояку в туалете течёт вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.12.2022   Аварийная 18.12.22г. в 08.35 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадная 
№11, стояк №5 (кв.1136-1202), авария в 
коммерческом помещении 126Н 
("Самокат"). ГВС отключено до 19.12.22г. 
до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.12.2022 126Н Аварийная Коммерческое помещение 126Н 
("Самокат") - протечка в туалете. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.12.2022 62 Аварийная Парадная № 1, этаж №10. Отсутствует 
электроснабжение в квартире 
(полностью). 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 



17.12.2022 116 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 18,  засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

16.12.2022 694 Ремонт строения/дома Парадная № 6  , Этаж № 19 , стояк № 1  -   
температура ГВС по ванной не 
соответствует норме , ГВС идет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022   Аварийная Парадная № 10  ,  Стояк ГВС № 1  (кв. 969 
- 1017), отключение нижней зоны ГВС ,    
авария в кв. 969 - течь уголка стояка ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022 969 Аварийная Парадная № 10 ,  Этаж № 2  ,   Стояк 
ГВС/ХВС №1  , Залитие - течет по стоякам 
сверху . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022 603 Ремонт строения/дома Парадная № 5 , Этаж № 21 , стояк № 1 - 
Отсутствует ЦО в квартире , стояки и 
радиаторы холодные - в квартире 
холодно. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022   Аварийная Парадная № 2  ,  Стояк ГВС № 5 (кв. 194 - 
250)  , отключение верхней  зоны ГВС , 
авария в кв. 201 - течь полотеносушила 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022 201 Аварийная Парадная № 2 ,  Этаж № 12  , Стояк 
ГВС/ХВС № 5 , Залитие  - сверху течет 
вода . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022 1279 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 12, стояк № 7 - 
нет горячей воды 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022 301 Ремонт строения/дома Парадная № 3 , Этаж № 10 , Мусорный 
холл  - на составляющие разобран 
радиатор, установить и подключить к 
ЦО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022 301 Ремонт строения/дома Парадная № 3  ,   Этаж № 10   ,   
Мусорный холл  - Восстановление 
изоляционного слоя Ц.О. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

16.12.2022   Аварийная Парадная № 12   (кв. 1266 - 1349) , 
отключение верхней  зоны ГВС , авария 
розлива ГВС в подвале. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022 1273 Аварийная Парадная № 12 , Этаж № 12 , стояк № 1 -  
Полностью отсутствует ГВС , "сухой" 
кран. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022 603 Ремонт строения/дома Парадная № 5 , Этаж № 21 , стояк № 1 -    
Отсутствует ЦО в квартире , стояки и 
радиаторы холодные - в квартире 
холодно. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022 603 Ремонт строения/дома  Парадная № 5  , Этаж № 21 , стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС идет холодная, ЦО отсутствует 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022 151 Ремонт строения/дома Калитка в арке пар. № 3 и 4 -  вышел из 
строя доводчик. Сломан доводчик     
(Ремонт ,  Установка , Замена  
доводчика) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

16.12.2022 1321 Ремонт строения/дома Парадная № 12  ,  Этаж № 18 ,   Стояк ЦО 
№ 7   , Отсутствует ЦО в квартире . 
Температура подачи ЦО не соответствует 
норме, стояки и радиаторы холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



16.12.2022 1077 Ремонт строения/дома 3-ий день от заявки не решается вопрос 
с завоздушиванием, сушило в с/у 
холодное в морозы 
Создана на основании письменного 
обращения №1541-12/2022 от 16.12.22 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022 1087 Ремонт строения/дома +7 (911) 9617635   ,  Парадная № 11 , 
Этаж № 3,  стояк ГВС № 4 -   Составить 
АКТ в связи с залитием  
вышерасположенной квартирой. Фото- и 
видеосъемка есть. Выполняется главным 
инженером. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

16.12.2022 698 Ремонт строения/дома Парадная № 6  ,  Этаж № 19 ,   Стояк ЦО 
№ 5   ,  Температура подачи ЦО не 
соответствует норме, в квартире 
холодно, давление упало до 0. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022 1178 Ремонт строения/дома +7 (906) 2355906  ,  Парадная № 11  , 
Этаж № 18 , стояк № 5 -   Нарушена 
циркуляция ГВС , температура ГВС не 
соответствует норме , ГВС идет чуть 
теплая. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.12.2022   Аварийная Парадная  №11, отключение ГВС, 
верхняя и нижняя зона, 4 стояк (кв.1082-
1201), авария в кв. 1093, нет доступа. 
Отключено до 16.12.22г до 18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

16.12.2022 1087 Аварийная Парадная №11, 3 этаж, 4 стояк,  сверху 
по стояку льется вода, тел.. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

15.12.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, 13 этаж,  5 стояк, на кухне 
из крана горячей воды бежит тонкая чуть 
теплая струйка воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.12.2022 1336 Ремонт строения/дома Парадная №12, 21 этаж,  1 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.12.2022 1327 Ремонт строения/дома Парадная №12, 19 этаж,  6 стояк, из 
кранов ГВС идет чуть теплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.12.2022 1166 Ремонт строения/дома Парадная №11, 16 этаж, 5 стояк,  из 
кранов ГВС идет чуть теплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.12.2022 14 Ремонт строения/дома Парадная №1, 3 этаж, 7 стояк, 
консультация по замене крана на кухне. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.12.2022 580 Ремонт строения/дома В паркинге у м/места  №201 и №202 нет  
освещения. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

15.12.2022 580 Ремонт строения/дома В паркинге, напротив м/места №201 и 
№202, убрать лужу. 

Уборщик:  
Миткевич Александр 
Владимирович 

15.12.2022   Ремонт строения/дома Ремонт скамейки у 11 парадной Плотник:  
Никифоров Александр 

15.12.2022   Аварийная ПРОРЫВ В ПОДВАЛЕ 11 ПАР.   

15.12.2022   Аварийная Прорыв в подвале 11 пар. Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



15.12.2022   Аварийная Отключение ГВС, нижняя зона,  
парадные №6 кв.609-653, №7 кв.699-
743, №8 кв. 789-833, №9 879-923, №10 
кв.969-1022, авария в подвале. 
Отключено до  15.12.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.12.2022 1178 Ремонт строения/дома Не работают выездные ворота, открыты, 
со стороны станции Скорой помощи. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

14.12.2022 1017 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №10, стояк №1 - 
отсутствует ГВС, сухой кран, 
полотеносушитель холодный. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.12.2022 758 Ремонт строения/дома Парадная №7, этаж №13, стояк №5 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.12.2022   Ремонт строения/дома Снять все объявления о уборке снега , с 
этажей снять все объявления на дверях в 
ЛХ и МХ 

Уборщик:  
Бабаев Хамза (11-12 пар) 
Уборщик:  
Хомидова Мастона 
Пулотовна (1,2,3,) 

14.12.2022 1180 Ремонт строения/дома Парадная №11, правый грузовой лифт - в 
кабине разорван линолеум. 

  

14.12.2022 1180 Ремонт строения/дома Парадная №11, этаж №19, ЛХ - очень 
тускло светит лампочка. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

14.12.2022 1077 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №20, стояк №1 - 
холодное полотеносушило. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.12.2022 649 Ремонт строения/дома Парадная №6, этаж №10, стояк №1 - из 
крана ГВС идёт чуть тёплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.12.2022 1178 Аварийная Парадная №11, этаж №1, ЧЛ - дверь не 
закрывается из-за большого количества 
снега под ней. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

14.12.2022 301 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №1, лифтовой холл - 
с правой стороны висит неисправный 
звуковой датчик ВДПО. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

14.12.2022 301 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №10, мусорный холл 
- отрегулировать включение освещения. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

14.12.2022   Аварийная 14.12.22г. в 12.00 произведено 
отключение нижней зоны ГВС, парадная 
№9, стояк №4 (кв.882-922), лопнул стояк 
ГВС. ГВС отключено до 14.12.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.12.2022   Аварийная 14.12.22г. в 12.15 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадные 
с 6 по 10 (кв. 654-698; 744-788; 834-878; 
924-968; 1023-1078), авария в подвале. 
ГВС отключено до 14.12.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.12.2022 344 Ремонт строения/дома Очистить пандусы от снега и убрать снег 
около ворот. 

Дворник:  
Абдихалилов Сухроб 
Холбутаевич 

14.12.2022 344 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №17, дверь из ЛХ в 
МХ - оторван доводчик. 

Плотник:  
Никифоров Александр 



14.12.2022 826 Ремонт строения/дома Парадна №8, этаж №7, стояк №3 - 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.12.2022 1166 Ремонт строения/дома Парадная №11, этаж №16, стояк №5 - из 
кранов ГВС идёт чуть тёплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.12.2022 758 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 13,  стояк № 5,  
на кухне отсутствует напор ГВС, из крана 
ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.12.2022 1142 Ремонт строения/дома Парадная № 11, входная дверь, оторван 
магнит (блок). Передано на автоответчик 
в обслуживающую организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

13.12.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 13, стояк № 5, на 
кухне отсутствует напор ГВС, из крана 
ГВС течет холодная вода. (Просила 
предварительно позвонить). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.12.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 15,  стояк № 5, на 
кухне отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.12.2022 629 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 6,  стояк № 1, 
отсутствует напор ГВС, из кранов ГВС 
течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.12.2022 722 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 6, засор 
мусоропровода. Сильный запах 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

13.12.2022 413 Ремонт строения/дома Парадная № 4, этаж № 12, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

13.12.2022 1077 Ремонт строения/дома Арка, выходящая на Ленинский проспект 
- сломана ручка. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

13.12.2022 1183 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 19,  лифтовой 
холл - перегорела лампочка. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

13.12.2022 464 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 3, квартирный 
холл, сломана дверь. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

13.12.2022 885 Ремонт строения/дома Парадная  № 9, этаж № 3, стояк ГВС № 2 
-  холодное полотеносушило. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.12.2022 1050 Опломбирование Парадная № 10, этаж № 15, стояк № 4. 
Установка и опломбировка теплового 
счетчика квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.12.2022 629 Ремонт строения/дома пр.Героев, 18, парадная 6 --> второй 
день перебои с подачей ГВС: 
температура ГВС не соответствует 
требуемой...объявления об отключении 
ГВС в парадной отсутствуют 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.12.2022 837 Ремонт строения/дома Паркинг : пр. Героев, 18 , м/м 173 - 
парковочное место не убрано, 
автомобиль весь день отсутствовал, 
уборке не мешал. 

Уборщик:  
Миткевич Александр 
Владимирович 



12.12.2022 629 Ремонт строения/дома пр.Героев, 18, парадная 6: полностью 
отсутствует горячая вода во всех стояках 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

12.12.2022   Ремонт строения/дома пункт Охраны- выезд из паркинга (10 
парадная) очень скользкий; машины 
буксуют, не могут подняться. Надо 
посыпать. 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 

12.12.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная № 6  , Этаж № 12 , стояк № 5  -   
температура ГВС по кухонному стояку не 
соответствует норме , ГВС на кухне около 
+35С. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.12.2022 769 Ремонт строения/дома 7827644587152 от 30.11.2022 
Парадная № 7 , Этаж № 16 , Квартирный 
холл - Сломана дверная ручка , не войти 
в холл. (Ремонт , Установка ручки с 
замком , Замена ручки) 
выполнена 
Вы серьезно!!! Прошу провести ремонт 
ручки двери надлежащим образом, в 
противном случае вынужден довести 
качество ремонта до жителей 
Ленинского парка. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.12.2022 897 Аварийная Парадная № 9 ,  Этаж № 5  , Стояк 
ГВС/ХВС № 4 , Залитие  - течет сверху по 
стояку. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

12.12.2022 308 Ремонт строения/дома Гостевая арка - убрать снег со ступеней. Дворник:  
Абдихалилов Сухроб 
Холбутаевич 
Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

12.12.2022   Ремонт строения/дома Пункт Охраны - не работает кнопка 
въезда и  на мониторе пишется "Взлом". 
Передано в обслуживающую 
организацию "Компас Нева" в 12:48 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

12.12.2022   Ремонт строения/дома Пункт Охраны - не работают камеры у 10 
парадной.  Передано в обслуживающую 
организацию "Компас Нева" в 12:08 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

12.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 10  ,  Этаж №  -1, 
выход в паркинг  
сломана ручка 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная №10  ,  Этаж №  3, 
 Мусорный холл - 
Сломан доводчик     (Ремонт ,  Установка 
, Замена  доводчика) 
(Нужное оставить) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.12.2022   Ремонт строения/дома парадная 10 
этаж 6 
регулировка доводчика мх 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.12.2022   Ремонт строения/дома парадная 10 этаж 8,7 
установка пружин 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная №10   ,  Этаж № 16  , 
 Мусорный холл  -  
Разбито стекло МОП. 
замена доводчика 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная №10  ,  Этаж №  10,   
замена петель 

Плотник:  
Никифоров Александр 



12.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная №10  ,  Этаж № 20 , 
Выход на балкон, замена доводчика 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.12.2022 837 Ремонт строения/дома Паркинг : пр. Героев, 18 , м/м 173 - нет 
уборки и у 8 парадной нет графика 
уборки на декабрь. 

Уборщик:  
Миткевич Александр 
Владимирович 

12.12.2022 978 Аварийная Парадная  № 10 , Этаж № 3  ,  Стояк ГВС 
№ 4    -   Течь полотеносушила   ( Ремонт, 
Замена / установка полотеносушила) 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.12.2022 1336 Ремонт строения/дома Парадная № 12  ,  Этаж № 21  - шум и 
грохот по вентиляционной шахте ( 
пометка - в следующий раз будет 
обращаться в прокуратуру) 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

12.12.2022   Аварийная Парадная № 11  ,   отключение верхней 
зоны ГВС полностью ( кв. 1132 - 1203), 
авария в подвале. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.12.2022 441 Ремонт строения/дома Парадная № 4  , Этаж № 18 , стояк № 1 -   
температура ГВС по кухонному стояку не 
соответствует норме , ГВС  на кухне идет 
холодная и нерегулярный напор 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.12.2022 998 Ремонт строения/дома Парадная № 10  ,  Этаж № 6  ,  Засор 
мусоропровода и Сильный запах 
мусоропровода . 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

12.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная №5, 14 этаж,  в 
мусоропроводном холле разорвана 
теплоизоляция, погнута батарея, тел. 8 
9045568779. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

11.12.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная №7, 15 этаж, 5 стояк , на кухне 
в кране ГВС нет воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.12.2022 545 Ремонт строения/дома Парадная №5, 12 этаж, забит  
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

11.12.2022 950 Ремонт строения/дома Парадная №9, 16 этаж, забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

11.12.2022 1203 Ремонт строения/дома Парадная №11, 22 этаж, 6 стояк, 
холодные батареи, горячая вода не 
заходит в систему. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.12.2022 638 Ремонт строения/дома Парадная №6, 7 этаж, не закрывается 
крышка мусоропровода. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

11.12.2022 935 Ремонт строения/дома Парадная №9, 13 этаж, помыть ствол 
мусоропровода, стоит сильный 
неприятный запах. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

10.12.2022   Аварийная Сработала СДК "Кристалл", сигнал 
"выход на кровлю 11 парадная", двери 
выхода на кровлю закрыты. 

Мастер участка:  
Компас-Нева (АДС 
Кристалл) Аварийка 

10.12.2022 1178 Аварийная Парадная №11, левый грузовой лифт не 
работает, на табло чёрточки, заявка 
передана в лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 



10.12.2022 629 Ремонт строения/дома пр.Героев, 18, 6 парадная --> в течение 
предыдущих двух месяцев и до сих пор 
нет предусмотренного напора горячей 
воды в ванной...все ранее поданные 
заявки Управляющей компанией не 
выполнены, установленный УК статус 
предыдущих заявок на "выполнена" не 
соответствует действительности 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

10.12.2022 629 Ремонт строения/дома Отсутствует напор горячей воды в 
ванной 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.12.2022 1033 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №12, стояк №5 - 
очень слабый напор горячей воды после 
отключения стояка ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.12.2022 520 Опломбирование Опломбировка теплового счетчика 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.12.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 13 , стояк № 5, на 
кухне отсутствует напор ГВС, из кранов 
ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.12.2022 182 Ремонт строения/дома Парадная № 2, этаж № 9 , стояк № 7, 
отсутствует напор ГВС, из кранов ГВС 
течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.12.2022 1191 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 20, стояк № 6 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.12.2022 38 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 7, квартирный 
холл - перегорела лампочка. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

09.12.2022 1203 Ремонт строения/дома Парадная № 11,  этаж № 22, стояк ЦО № 
6, температура подачи ЦО не 
соответствует норме, в квартире 
холодно. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.12.2022 1203 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 22, стояк № 6 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.12.2022 1161 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 15, стояк № 6 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.12.2022 876 Ремонт строения/дома Паркинг: пр. Героев, 18, возле парадной 
№ 10 (м/м 21, 148) вода не уходит в 
канализацию, образовалась огромная 
лужа. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.12.2022 820 Ремонт строения/дома Парадная  № 8, этаж № 8, стояк ГВС № 2 
-  течь полотеносушила. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.12.2022 301 Ремонт строения/дома Парадная № 3, этаж № 10, стояк № 1. 
Мокрые трубы в ванной. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.12.2022 664 Коммерческая Парадная № 6, этаж № 13, консультация. Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



09.12.2022   Аварийная Парадная № 11, верхняя зона ГВС, 
отключены стояки ГВС с 1 по 6 - авария в 
подвале. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.12.2022 942 Ремонт строения/дома Не производится уборка двора от снега. Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

08.12.2022   Аварийная Парадная № 7  ,  Стояк ГВС №1 ( кв. 699 - 
739) , отключение  нижней зоны ГВС, 
авария в кв.№ 709 - течь  уголка   ГВС 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.12.2022 709 Аварийная Парадная № 7 ,  Этаж № 4 , Стояк 
ГВС/ХВС № 1 ,  Протечка 
внутриквартирная - течь уголка ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.12.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9  , Этаж № 13 , стояк № 5 -   
Давление (напор) и температура ГВС по 
кухонному стояку не соответствуют 
норме , на кухне ГВС идет чуть теплая, 
тоненькой струйкой.  
. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 12 - Восстановить 
электромагнитный замок со встроенным 
герконом. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

08.12.2022 1114 Аварийная Парадная № 11 , Этаж № 8 , стояк ГВС / 
ХВС № 1  -  Отключение стояка ГВС / ХВС  
по заявлению в УК , замена 
полотеносушила. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.12.2022 1122 Аварийная Парадная № 11 ,  Этаж № 9  , Стояк 
ГВС/ХВС № 3 , Залитие - течь сверху (по 
санузлу). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.12.2022 308 Ремонт строения/дома  Парадная № 3 ,  Этаж № 11 ,  
Квартирный холл - перегорела лампочка.    
(Замена ламп освещения. Ремонт 
светильника). 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

08.12.2022 308 Ремонт строения/дома Парадная № 3  ,  Этаж № 11  ,  Засор 
мусоропровода . 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

08.12.2022   Аварийная Парадная № 11 ( кв. 1079 - 1203 )  ,  ГВС 
полностью  , отключение верхней и 
нижней зоны ГВС - авария в подвале. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.12.2022   Аварийная Парадная №11, отключение ГВС, нижняя 
и верхняя зоны, 2 стояк (кв.1080-1199), 
авария в перекрытии, нет доступа. 
Отключено до 08.12.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

08.12.2022 1091 Аварийная Парадная №11, 4 этаж,  2 стояк, сверху 
по стояку течет вода. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

08.12.2022   Аварийная Парадная №11, отключено ГВС, верхняя 
и нижняя зоны, 6 стояк, (кв.1089-1203).  
Отключено до 08.12.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

08.12.2022 1095 Аварийная Парадная №11, 4 этаж, 6 стояк,  сверху 
по стояку течет вода. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

07.12.2022 758 Ремонт строения/дома Парадная №7, 13 этаж, 5 стояк, на кухне 
из крана горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



07.12.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная №8, 18 этаж, 5 стояк, в ванной 
из крана горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.12.2022 927 Ремонт строения/дома Парадная №9, 11 этаж, 4 стояк. Вышла из 
строя отсечная запорная арматура 
подачи холодной и горячей воды в 
квартиру. Пришлите сантехника 
совершить замену. На замену уже 
приобретены качественные шаровые 
краны, фото в приложении. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.12.2022   Ремонт строения/дома Коммерческое помещение магазин 
"Пятерочка", отсутствует холодная вода, 
тел. 8 9618066826. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.12.2022 1219 Опломбирование Парадная №12, 4 этаж, 3 стояк, 
опломбировка счетчика ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 2 ,  Этаж №9,10  , 
Лифтовой холл,Регулировка доводчика 

Плотник:  
Никифоров Александр 

07.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная №1  ,  Этаж №  7, 
КХ, регулировка доводчика 

Плотник:  
Никифоров Александр 

07.12.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 3 ,  Этаж № 12 ,   
ремонт орг.дверей , замена 2 петель 
+ доп. установка пружины 

Плотник:  
Никифоров Александр 

07.12.2022 1254 Ремонт строения/дома Парадная №12, 9 этаж, 3 стояк, 
нестабильное давление горячей воды, 
много дней. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.12.2022 621 Опломбирование Парадная №6, 4 этаж, 3 стояк, 
опломбировка счетчика тепла. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.12.2022 1073 Ремонт строения/дома Парадная №10, 19 этаж, 3 стояк, 
подтекает гофра унитаза и установить 
стиральную машинку. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.12.2022 315 Ремонт строения/дома Парадная №3, не работает правый 
грузовой лифт, на табло горит прочерк. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

07.12.2022 1349 Ремонт строения/дома Парадная №12, у калитки , с левой 
стороны, не работает магнитный замок. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

07.12.2022 803 Ремонт строения/дома Парадная №8, 4 этаж, 5 стояк,  не 
перекрывается кран ХВС, 
расположенный до счетчика. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.12.2022 1209 Опломбирование Парадная №12, 2 этаж, 6 стояк, 
опломбировка счетчика ГВС, 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.12.2022 430 Ремонт строения/дома Около 6 парадной не горит уличный 
фонарь 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 



06.12.2022 1102 Ремонт строения/дома Паркинг, пр. Героев, 18 - при выезде из 
паркинга очень скользко. 

Уборщик:  
Миткевич Александр 
Владимирович 

06.12.2022   Аварийная 06.12.22г. в  18.40 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадная 
№11, стояк №3 (кв.№1134-1200), авария 
в кв.№ 1092, нет доступа к стояку ГВС. 
ГВС отключено до 07.12.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

06.12.2022 858 Ремонт строения/дома Парадная № 8, этаж № 15, стояк № 5 -   
температура ГВС в ванной не 
соответствует норме, сливать воду 
приходится по две-три минуты для 
получения воды комнатной 
температуры. 
И предыдущие заявки до сих пор не 
обработаны! 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.12.2022 1081 Аварийная Парадная №11, этаж №2, стояк №3 - 
залитие вышерасположенной квартирой, 
течёт сверху по стоякам. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.12.2022 292 Аварийная Неисправность системы СКУД    Калитка 
пар. № 1 открыта и пищит.  Передано 
диспетчеру. 

Мастер участка:  
Компас-Нева (АДС 
Кристалл) Аварийка 

06.12.2022 511 Ремонт строения/дома В личном кабинете не получается подать 
данные счётчика ХВС, т.к. написано, что 
показания подаются автоматически, но 
на самом деле установлен не 
автоматизированный счётчик. 
Разберитесь, пожалуйста, чтобы была 
возможность подавать текущие данные 
счётчика. 

Бухгалтер по квартплате:  
Гутина Марина 
Александровна 

06.12.2022 1137 Ремонт строения/дома Паркинг  пр. Героев, 18  -  нет освещения  
м/м № 10-11; 13-14 (Замена ламп ). 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

06.12.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №18, стояк №5 - из 
кранов ГВС идёт холодная вода, 
полотеносушитель холодный. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.12.2022 853 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №14, стояк №5 - из 
кранов ГВС идёт холодная вода, 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.12.2022 424П Ремонт строения/дома Здравствуйте! Уже две недели не 
работают ворота в паркинг со стороны 
Героев/Казакова. Въезд/выезд в одни 
ворота затрудняет движение.  Прошу 
уточнить когда ворота будут сделаны. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

06.12.2022 497 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №7 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

05.12.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 13, стояк № 5, на 
кухне отсутствует напор ГВС, ГВС 
холодное. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.12.2022 758 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 13, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.12.2022 919 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 10, стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



05.12.2022 586 Ремонт строения/дома Не работают тепловые завесы на въезде 
\ выезде в паркинге Героев 18. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

05.12.2022   Ремонт строения/дома 11 парадная, входная группа , требуется\ 
регулировка магнита. дверь не 
закрывается не открывается 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

05.12.2022 62 Ремонт строения/дома Запрограммировать домофон на -1 этаж.  
Собственность в паркинге, проживает в 1 
парадной 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

05.12.2022 969 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 2, стояк ГВС/ХВС 
№ 1. Засор канализации. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.12.2022 1024 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж № 11, стояк № 2. 
Установка счетчика ХВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.12.2022 76 Ремонт строения/дома Героев 18, 1 парадная - на 12 этаже 
(рядом с квартирой 76) в общем 
коридоре необходимо починить лампу. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

05.12.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная № 8, этаж № 18, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.12.2022 1138 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 12, стояк № 1 - 
протечка фильтра. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.12.2022   Аварийная Парадная № 11, этаж № 15, МОП, 
сработка АППЗ. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

05.12.2022 441 Ремонт строения/дома Парадная № 4, этаж № 18, стояк № 1, 
отсутствует напор ГВС. Из крана ГВС 
течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.12.2022 992 Аварийная  Парадная № 10 ,  Этаж № 5  , Стояк 
ГВС/ХВС № 6 , Залитие -  течет по стояку 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

05.12.2022 1138 Аварийная Парадная № 11 ,  Этаж № 12 , Стояк 
ГВС/ХВС № 1 ,  Протечка 
внутриквартирная - течь из-под фильтра 
ГВС, стояк не перекрывается 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

04.12.2022 189 Ремонт строения/дома Парадная № 2  ,  Этаж № 10  ,  Засор 
мусоропровода . 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

04.12.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9 , Этаж № 13  ,  Стояк № 5 ,  
температура ГВС не соответствует норме 
, идет холодная и отсутствует напор . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.12.2022 998 Ремонт строения/дома Парадная № 10 - в тамбуре 1 этажа 
(входная группа) очень скользко, падают 
дети. Просьба постелить туда 
прошлогодние коврики. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

04.12.2022 363 Ремонт строения/дома У входа с домофоном у калитки (6-7 пар) 
«с корнем» вырвана ручка , одну ее 
часть кто-то прикрепил с кнопкой для 
выхода . Прошу починить 

Плотник:  
Никифоров Александр 



04.12.2022   Аварийная Парадная № 12  ,  Стояк ГВС № 5  (кв. 
1270 - 1347 ), отключение верхней зоны 
ГВС ,  авария в квартире № 1214 . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.12.2022 315 Аварийная Парадная № 3  ,  Этаж № 12 ,   
Квартирный холл   -  Сломана дверная 
ручка  (Ремонт  , Установка ручки с 
замком ,   Замена ручки) 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

04.12.2022 1208 Аварийная Парадная № 12, этаж № 2, стояк ГВС/ХВС 
№ 5. Залитие вышерасположенной 
квартирой. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

04.12.2022 898 Ремонт строения/дома Маленькая калитка пар. № 7-6 ,  
Сломана ручка . 

Плотник:  
Никифоров Александр 

04.12.2022 890 Аварийная Отсутствует электроснабжение в 
квартире (полностью). 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

04.12.2022 539 Ремонт строения/дома  Парадная  № 5  , Этаж № 13  ,  Стояк ГВС 
№ 1    -  течет из-под счетчика отопления. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

04.12.2022   Аварийная Парадная №4, отключение ГВС, верхняя 
зона, 4 стояк (кв.409-449), авария в кв 
364, лопнул стояк ГВС. Отключено до 
05.12.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.12.2022 364 Аварийная Парадная №4, 2 этаж, 4 стояк, в ванной 
мокрые трубы, идет пар из короба, 
мокрые счетчики. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.12.2022   Аварийная Парадная №12, отключение ГВС, нижняя 
зона, 3 стояк (кв.1206-1261), авария в кв. 
1212, нет доступа. Отключено до 
05.12.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

03.12.2022 1009 Ремонт строения/дома Парадная №10, дверь на черную 
лестницу, не работает магнитный замок. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

03.12.2022 1212 Аварийная Парадная №12, 3 этаж, 3 стояк, сверху по 
потолку капает горячая вода. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

03.12.2022 1088 Ремонт строения/дома Парадная №11, 3 этаж, 5 стояк, составить 
АКТ о залитии квартиры. Фото и видео 
съемки имеются. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

03.12.2022   Аварийная Парадная №11, отключение ГВС, верхняя 
зона, 5 стояк (кв.1136-1202), авария в кв. 
1088. Отключено до 05.12.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

03.12.2022 1088 Аварийная Парадная №11, этаж №3, стояк №5 - в 
туалете по стояку течёт кипяток. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

03.12.2022 1082 Аварийная Парадная №11, этаж №2, стояк №4 - в 
туалете по стояку льётся кипяток. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

03.12.2022   Аварийная Парадная №11, коммерческое 
помещение 126Н, склад "Самоката" - в 
туалете с потолка течёт вода. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

03.12.2022   Аварийная Пр. Героев д.18, 10-я парадная - сломаны 
въездные ворота. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 



02.12.2022 853 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №14, стояк №3 - из 
кранов ГВС идёт чуть тёплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.12.2022 573 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №12, стояк №3 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, 
полотеносушитель холодный. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

02.12.2022 858 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №15, стояк №5 - из 
крана ГВС течёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.12.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №18, стояк №5 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.12.2022 1157 Ремонт строения/дома Парадная №11 - не работает связь 
гостевой домофон - квартира. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

02.12.2022 1029 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №12, стояк №1 - 
течёт регулятор давления на стояке ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.12.2022 698 Ремонт строения/дома Парадная №6 - не работает связь 
гостевой домофон - квартира. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

02.12.2022 186 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №10, стояк №4 - 
включить отопление. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.12.2022 746 Ремонт строения/дома Парадная №7, этаж №11, стояк №3 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, холодный 
полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.12.2022   Ремонт строения/дома Коммерческое помещение 4Н, магазин 
"Канцелярия" - холодные батареи ЦО. т. 
89062507715. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.12.2022 1 Ремонт строения/дома Восстановить освещение в паркинге. Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

02.12.2022   Ремонт строения/дома Восстановить освещение в подвале с 1 
по 10 парадные. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

02.12.2022   Ремонт строения/дома Восстановить освещение на переходных 
балконах. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

02.12.2022 858 Ремонт строения/дома Парадная № 8, этаж № 15, стояк № 5 -   
температура ГВС в ванной не 
соответствует норме, ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.12.2022   Аварийная Парадная № 11, этаж № 15, МОП, 
сработка АППЗ. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

01.12.2022 315 Аварийная Парадная № 3, этаж № 12, стояк ГВС/ХВС 
№ 3, залитие  вышерасположенной  
квартирой. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 



01.12.2022 758 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 13, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.12.2022 853 Ремонт строения/дома Парадная № 8,  этаж № 14, квартирный 
холл - перегорела лампочка. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

01.12.2022 853 Ремонт строения/дома Парадная № 8, этаж № 14, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.12.2022 213 Коммерческая Парадная № 2, этаж № 14, стояк ГВС/ХВС 
№ 3, засор унитаза. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

01.12.2022 547 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 14, квартирный 
холл, моргает лампочка. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

01.12.2022   Ремонт строения/дома У калиток между 6 и 7 парадными, 
между 3 и 4 парадными разместить 
инструкцию пользователя. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

01.12.2022 78 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 13, стояк ЦО № 1, 
отсутствует ЦО на кухне. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.12.2022 629 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 6, стояк № 1. Нет 
напора горячей воды в ванной --> 
невозможно принять душ. 
Данная ситуация с отсутствием 
нормального напора горячей воды не 
изменяется уже в течение нескольких 
месяцев. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.12.2022 763 Ремонт строения/дома Сутки нет горячей воды ,с 9.00 30.11 Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.12.2022 780 Аварийная Парадная № 7  ,  Этаж № 18 ,   Стояк ЦО 
№ 2   ,  Отсутствует ЦО в квартире , 
радиаторы холодные, в квартире 
холодно (30.11 утром они были горячие) 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.12.2022 758 Ремонт строения/дома Парадная № 7  , Этаж № 13 , стояк № 5 -   
температура ГВС по обоим не 
соответствует норме , ГВС идет 
холодная. По кухонному стояку ГВС 
больше недели идет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.12.2022 674 Ремонт строения/дома Парадная № 6  ,  Этаж № 15  ,  Засор 
мусоропровода . 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

30.11.2022 943 Ремонт строения/дома Парадная № 9  , Этаж № 14 , стояк № 5 -   
температура ГВС по обоим стоякам не 
соответствует норме , ГВС идет холодная 
( она должна отсутствовать) 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.11.2022 769 Аварийная Парадная № 7 ,  Этаж № 16  ,  
Квартирный холл  -   Сломана дверная 
ручка , не войти в холл. (Ремонт  , 
Установка ручки с замком ,   Замена 
ручки) 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

30.11.2022 1017 Ремонт строения/дома Парадная № 10  , Этаж № 10 , стояк № 1   
-   температура ГВС не соответствует 
норме , ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



30.11.2022 325 Опломбирование Установка и Опломбировка ХВС  
квартирная (2 счетчика) 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.11.2022 1180 Ремонт строения/дома Парадная № 11  ,  Этаж № 19 ,   Стояк ЦО 
№ 1   ,  Температура подачи ЦО не 
соответствует норме, по сравнению с 
29.11  на 30.11 радиаторы чуть теплые. 
Нужно поднять температуру подачи. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.11.2022 647 Ремонт строения/дома Подвесной унитаз - не набирается вода в 
бачок унитаза. Созвониться. При отказе 
от заявки - предупредить. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.11.2022 467 Ремонт строения/дома Добрый день. Прошу убрать из 
квитанции оплату антенны телевидения. 
Ранее была отключена, почему опять 
подключили. 

Бухгалтер по квартплате:  
Гутина Марина 
Александровна 

30.11.2022 467 Ремонт строения/дома Добрый день.  в личном кабинете не 
могу подать показания счетчика 
холодной воды. Написано, что он 
автоматический. Ранее  такого не было, 
всегда подавали показания. 

Бухгалтер по квартплате:  
Гутина Марина 
Александровна 

30.11.2022   Аварийная Прорыв трубопровода ГВС Ду 90 мм Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.11.2022 195 Ремонт строения/дома Текут смесители на кухне и в ванной 
(дома 04.12 и 05.12). При отказе от 
заявки - перезвонить. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.11.2022 1000 Ремонт строения/дома Течет смеситель. При отказе от заявки - 
перезвонить. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.11.2022 4Н Ремонт строения/дома Коммерческое помещение 
"Канцелярские товары"- в подсобном 
помещении нет ЦО (после аварии не 
подключили?) 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.11.2022 760 Аварийная Парадная № 7  ,  Этаж № 14 ,   течет 
стояк ЦО 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.11.2022 1017 Ремонт строения/дома Парадная № 10  , Этаж № 10 , стояк № 1  
-   после ликвидации аварии 
(отключение ГВС с 6 по 10 пар) 
отвоздушить стояк. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.11.2022   Аварийная Отключение ГВС  с 6 по 10 парадную (кв. 
609 - 1078) , верхняя и нижняя зона ГВС 
полностью, авария в подвале. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.11.2022 1076 Аварийная Парадная № 10 , Этаж № 19 , стояк № 6  -  
Отсутствует ГВС полностью, по обоим 
стоякам. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.11.2022   Аварийная Парадная №7, 4 этаж, застревание в 
левом пассажирском лифте с 
пассажирами. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

29.11.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная №7, 15 этаж, 5 стояк, на кухне 
из крана горячей воды идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



29.11.2022   Аварийная Парадная №11, отключение ГВС, верхняя 
зона, 2 стояк (кв.1133-1199), авария в кв. 
1091, нет доступа. Отключено до 
30.11.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.11.2022 1080 Аварийная Парадная №11, 2 этаж, 2 стояк, прорыв 
трубы, по стояку течет горячая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная №4, паркинг, - 1 этаж,  нужны 
магнитные ключи (2 шт.) для входа в 
паркинг с лифтовой, тел. 8 9052660620. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

28.11.2022 898 Ремонт строения/дома Парадная №9, этаж №5, стояк №5 - в 
квартире слышен сильный гул. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

28.11.2022 893 Ремонт строения/дома Парадная №9, этаж №4, стояк №5 - в 
квартире слышен сильный гул. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

28.11.2022 625 Ремонт строения/дома Парадная №6, этаж №5, стояк №2 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.11.2022 635 Ремонт строения/дома Парадная №6, этаж №7, стояк №2 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.11.2022 973 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №2, стояк №5 - 
весь день в квартире сильный гул. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

28.11.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная №7, этаж №15, стояк №5 - на 
кухне отсутствует ГВС (сухой кран). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.11.2022   Аварийная Парадная №3, коммерческое 
помещение 2Н, магазин "Красное и 
белое" - протечка в подсобном 
помещении. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

28.11.2022 885 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж №3, стояк №2 - по 
стояку отопления в коробе сильная 
вибрация и гул. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

28.11.2022 742 Ремонт строения/дома Опломбировка теплового счетчика 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.11.2022 1306 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №16, ЛХ - заменить 
лампочку. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

28.11.2022 998 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №6, стояк №6 - 
весь день в квартире слышен сильный 
гул. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

28.11.2022 521 Ремонт строения/дома Арка 6-7 парадная, калитка - сломана 
ручка. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

28.11.2022 1028 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №11 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 



27.11.2022 1009 Ремонт строения/дома Парадная № 10, дверь на черную 
лестницу -  не работает магнитный 
замок. Передано на автоответчик в 
обслуживающую организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

27.11.2022 1219 Опломбирование Парадная № 12, этаж № 4, стояк № 3. 
Опломбировка счетчика ГВС квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.11.2022 1Н Аварийная Коммерческое помещение 1Н (магазин 
"Магнит") - протечка горячей воды в 
торговый зал. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

26.11.2022 1339 Ремонт строения/дома +7 (938) 3576446  ,  Парадная № 12  , 
Этаж № 21 , стояк № 4 -   температура 
ГВС не соответствует норме , ГВС и 
полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.11.2022 183 Аварийная Парадная № 2 , Этаж № 10  , стояк № 1 -  
Отсутствует ГВС . "Сухой" кран.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.11.2022   Аварийная Парадная № 11  ,  Стояк ГВС № 2 (кв. 
1133 - 1199) , отключение верхней зоны 
ГВС - авария в кв. 1157 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.11.2022 1157 Аварийная Парадная № 11 ,  Этаж № 15 , Стояк 
ГВС/ХВС № 2 ,  течет по стоякам вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.11.2022 1117 Опломбирование Опломбировка ХВС , ГВС квартирная Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.11.2022   Аварийная Парадная № 12  ,  Кухонный стояк ГВС № 
3 (кв. 1206 - 1268) , отключение  нижней 
зоны ГВС  - авария в кв. 1226. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.11.2022 1166 Ремонт строения/дома Паркинг - с 3-х часов ночи работает 
противодымная пожарная вентиляция - 
гул по всему паркингу.  Передано 
сотруднику ВДПО в 10:06. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

26.11.2022 1226 Аварийная Парадная №12, 5 этаж, 3 стояк, лопнуло 
колено на стояке горячей воды на кухне. 
По вопросам звонить по 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

25.11.2022 576 Ремонт строения/дома Парадная №5, левый грузовой лифт 
стоит на первом этаже с открытыми 
дверями. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

25.11.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная №7, 15 этаж, 5 стояк, на кухне 
из крана горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.11.2022 1117 Ремонт строения/дома Парадная №11, 8 этаж, 4 стояк, капает в 
соединении возле трубы и счетчика ГВС. 
(Перекрыл). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.11.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, 13 этаж, 5 стояк, на кухне 
из крана горячей воды течет чуть 
теплая.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



25.11.2022 1017 Ремонт строения/дома Парадная №10, 10 этаж, 1 стояк, из 
кранов горячей воды  долго идет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.11.2022 1177 Ремонт строения/дома Парадная №11, 18 этаж, 4 стояк, в 
квартире чуть теплые батареи. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.11.2022 373 Ремонт строения/дома Парадная №4, 4 этаж, 3 стояк. Нет 
горячей воды в ванной комнате 
Создана на основании письменного 
обращения №1187-11/2022 от 15.11.22 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.11.2022 1336 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №21 - сильный 
грохот в вентиляционной шахте. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

25.11.2022   Аварийная 25.11.22г. в 04.00 произведено 
отключение нижней зоны ГВС, парадная 
№11, стояк №6 (кв.1089-1131), авария в 
подвале. ГВС отключено до 25.11.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

25.11.2022 1089 Аварийная Парадная №10, этаж №3, стояк №6 - 
очень сильно трясётся 
полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная №12, ЧЛ - со стороны улицы 
вырван плафон освещения. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

24.11.2022 1101 Ремонт строения/дома Парадная №11, этаж №5 - через щели 
продувается внешнее остекление, очень 
холодно в квартире. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

24.11.2022 358 Ремонт строения/дома Опломбировка ХВС , ГВС квартирная Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.11.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная №6, этаж №12, стояк №5 - из 
кранов ГВС течёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная №10  ,  Этаж № 20 , 
МХ дверь выход на балкон. 
Замена петель , установка доводчика 

Плотник:  
Никифоров Александр 

24.11.2022 430 Ремонт строения/дома Просьба привести в надлежащий вид 
стены холла 1 этажа 4ой парадной - на 
них грязь, дырки, отсутствие единой 
окраски. Подтверждающие фото во 
вложении. 
За такими вещами УК должна следить по 
умолчанию. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

24.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная №12  ,  Этаж №1  , 
Лифтовой холл 
Входная группа 
Вырван и украден доводчик 

Плотник:  
Никифоров Александр 

24.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная №7  ,  Этаж № 14 , 
 Квартирный холл, 
Сломан доводчик , сломаны 2 ручки 

Плотник:  
Никифоров Александр 

24.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №18, ЛХ - заменить 
лампы. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 



24.11.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная  № 6, этаж № 12, стояк ГВС № 
5 - холодное полотеносушило, из кранов 
ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.11.2022 1006 Коммерческая Парадная № 10, этаж № 8. Установить 
розетку. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

23.11.2022 1208 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 2, стояк № 5. 
Составить АКТ - снять контрольные 
показания счётчика тепла (для 
бухгалтера). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная №7  ,  Этаж № 12 ,   
ЧЛ, ремонт дверей 

Плотник:  
Никифоров Александр 

23.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная №7  ,  Этаж №15,14,12  ,   
Черная лестница 
Замена петель 

Плотник:  
Никифоров Александр 

23.11.2022   Ремонт строения/дома Установить у 12 парадных щетки для 
обуви. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

23.11.2022 358 Опломбирование Парадная №3, этаж № 19, СТОЯК № 4. 
Опломбировка ХВС , ГВС квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.11.2022 375 Опломбирование Парадная № 4, этаж № 4. Опломбировка 
электросчетчика квартирная. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

23.11.2022 375 Опломбирование Парадная № 4, этаж №4, стояк № 5. 
Опломбировка счетчиков ХВС, ГВС 
квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.11.2022 520 Ремонт строения/дома Паркинг : Героев,18  -  нет освещения  
м/м № 425 (замена ламп, ремонт 
светильника). 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

23.11.2022   Аварийная Парадная № 12, пассажирский, 
застревание с пассажиром. Заявка 
передана в лифтовую службу. 

Мастер участка:  
ООО"РСК" Лифты 
Аварийка 

23.11.2022 784 Ремонт строения/дома Парадная № 7, входная дверь в паркинг, 
не работает магнитный замок (вырван). 
Передано диспетчеру в обслуживающую 
организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

23.11.2022 385 Ремонт строения/дома Парадная № 4 ,  Этаж № 1 , Вторая 
входная дверь (из тамбура к л/холлу)  -  
Сломан доводчик     (Ремонт ,  Установка 
, Замена  доводчика) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

22.11.2022 784 Ремонт строения/дома Парадная № 7 ,  Этаж №1  .  Входная 
дверь -  Висит вырванный доводчик     
(Ремонт ,  Установка , Замена  
доводчика) 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

22.11.2022 784 Ремонт строения/дома Парадная № 7   ,  -1 этаж   .  Не работает 
кнопка открытия магнитного замка на 
выход к лифтам с паркинга (кнопка 
выхода) .   Передано диспетчеру в 
обслуживающую организацию "Компас 
Нева" в 20:32. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

22.11.2022 453 Ремонт строения/дома Парадная № 5  ,  Этаж № 2  ,  Засор 
мусоропровода . 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

22.11.2022 1080 Аварийная Парадная № 11 ,  Этаж № 2 , Стояк 
ГВС/ХВС № 2 ,  Протечка 
внутриквартирная - течь стояка ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



22.11.2022 772 Ремонт строения/дома Парадная № 7  ,  Этаж № 16  ,  Сильный 
запах мусоропровода . 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

22.11.2022   Ремонт строения/дома Паркинг, вход в подъезд 7,8 пар 
На плафоне с табличкой выход 
перевернуть надпись ВЫХОД, висит 
кверх ногами 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

22.11.2022   Аварийная Парадная № 4  ,  Стояк ГВС № 3 (кв. 1081 
- 1200 ) , отключение верхней и нижней 
зоны ГВС - авария в кв. 1086. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.11.2022 1086 Аварийная Парадная № 11  ,  Этаж № 3 , Стояк 
ГВС/ХВС № 3 ,  Протечка 
внутриквартирная - прорвало стояк ГВС , 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.11.2022 1081 Аварийная Парадная № 11 ,  Этаж № 2  , Стояк 
ГВС/ХВС № 3 , Залитие  
вышерасположенной  квартирой - течет 
сверху по стоякам. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная №4  ,  Этаж №7  ,   
Мусорный холл , отсутствует бордюрная 
плитка 4 шт 

Плотник:  
Никифоров Александр 

22.11.2022 1080 Ремонт строения/дома  Парадная № 11  , Этаж № 2 ,  Стояк 
ГВС/ХВС № 2 -   Составить АКТ в связи с 
аварийной протечкой в квартире ( Заявка 
№7801954364661 от 22.11.2022 г. на 
аварийное отключение ГВС).  
Выполняется  главным инженером. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

22.11.2022 1120 Ремонт строения/дома Парадная № 11 , Этаж № 9 , Стояк ЦО № 
1 , Температура подачи Ц.О не 
соответствует норме , стояк чуть теплый 
и радиаторы тоже. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.11.2022 1180 Ремонт строения/дома Парадная № 11 , Этаж  № 19 , Стояк ЦО 
№ 1 , Температура подачи Ц.О не 
соответствует норме , стояк чуть теплый 
и радиаторы тоже. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.11.2022 1192 Ремонт строения/дома Парадная № 11  , Этаж  №  21 ,   Стояк ЦО   
№ 1   ,  Температура подачи Ц.О не 
соответствует норме , стояк чуть теплый 
и радиаторы тоже. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.11.2022 435 Ремонт строения/дома Парадная № 4 ,  Этаж № 16  -  
Консультация по электросчетчику. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

22.11.2022 1186 Ремонт строения/дома  Парадная № 11  , Этаж № 19 , стояк № 3 
-   температура ГВС по кухонному стояку  
не соответствует норме , ГВС на кухне 
идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.11.2022   Аварийная Парадная №1, отключено ГВС, верхняя 
зона,  6 стояк, (кв.69-125), авария в кв.90, 
нет доступа. Отключено до 22.11.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

22.11.2022   Аварийная Парадная №11, отключение ГВС, верхняя 
зона, 2 стояк (кв.1133-1199), авария в 
кв.1080, течь стояка. Отключено до 
22.11.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

22.11.2022 90 Аварийная Парадная №1, 14 этаж, 6 стояк,  на сгибе 
трубы , возле счетчика, протечка из 
трубы. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

22.11.2022 1080 Аварийная Парадная №11, 2 этаж, 2 стояк, сверху по 
стояку льется вода, тел. 8 . 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 



21.11.2022 1148 Ремонт строения/дома Парадная №11, 13 этаж, у домофона не 
работает видео. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

21.11.2022 440 Ремонт строения/дома Парадная №4, 17 этаж, в пассажирском 
лифте не работает датчик движения, 
прижимает человека при входе. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

21.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 5 ,  Этаж №5  ,  
Черная Лестница 
Убрать надписи с кафеля, подоконника 

Уборщик:  
Бабаев Хамза (11-12 пар) 

21.11.2022 1177 Ремонт строения/дома Парадная №11, 18 этаж, 4 стояк, 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.11.2022 1201 Ремонт строения/дома Парадная №11, 22 этаж, 4 стояк, в 
квартире  чуть теплые батареи, 
холодный полотеносушитель  и в ванной 
из крана горячей воды долго течет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.11.2022 383 Ремонт строения/дома Парадная №4   8 дней без горячей воды 
в ванной.диспетчер каждый раз разную 
информацию выдает. а инженер трубки 
не берет. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 
Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

21.11.2022 430 Ремонт строения/дома Парадная №4, 5 стояк. Когда дадите 
горячую воду по стояку в ванной? 
Несколько дней уже воды нет, сколько 
можно? 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 
Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

21.11.2022   Ремонт строения/дома Со стороны коммерческого помещения 
Грузинская кухня, восстановить окрытие 
входа в подвал 

Плотник:  
Никифоров Александр 

21.11.2022   Ремонт строения/дома Вскрыть стену в арке между 3 и4 пар. 
для доступа сантехников.  
Далее после проведения работ, 
произвести восстановление и утепление 
отверстия 

Плотник:  
Никифоров Александр 

21.11.2022 1337 Ремонт строения/дома Парадная №12, 21 этаж, 2 стояк, в 
комнате батареи наполовину холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.11.2022 1192 Ремонт строения/дома Парадная №11, 21 этаж, 1 стояк, на кухне 
из крана горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.11.2022 1192 Ремонт строения/дома Парадная №11, 21 этаж, 1 стояк, слабо 
греют батареи в комнатах. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.11.2022 727 Ремонт строения/дома Парадная №7, 7 этаж, 4 стояк, сломался 
счетчик отопления, не снять показания. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.11.2022 801 Ремонт строения/дома Парадная №8, 4 этаж, 3 стояк, в ванной в 
соединении смесителя с трубой капает 
вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



21.11.2022   Аварийная 21.11.22г. в 06.30 произведено 
отключение нижней зоны ГВС, парадная 
№8, стояк №1 (кв.789-829), авария в кв. 
№794, лопнул уголок. ГВС отключено до 
21.11.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.11.2022 794 Аварийная Парадная №8, этаж №3, стояк №1 - в 
коробе лопнул уголок. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.11.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная №6, этаж №12, стояк №5 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.11.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная №7, этаж №15, стояк №5 - 
отсутствует ГВС, сухой кран. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.11.2022 921 Ремонт строения/дома Парадная №9, этаж №10, стояк №3 - 
установка полотеносушила. Холодная 
батарея ЦО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.11.2022 1076 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №19 - дверь 
выхода на переходной балкон плохо 
закрывается. В квартирном холле с 
левой стороны падает штукатурка. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

20.11.2022 40 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №7 - закрепить 
стекло в двери на переходной балкон. 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

20.11.2022 40 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №7 - закрыть окно в 
мусорном холле. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

20.11.2022 1183 Ремонт строения/дома Парадная №11, этаж №19, стояк №4 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.11.2022 1336 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 21 -  шум и 
грохот в вентиляционной шахте. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

19.11.2022 61 Ремонт строения/дома Калитка у пар. № 1 не работает, "пищит", 
не закрывается. Передано на 
автоответчик в обслуживающую 
организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

19.11.2022   Ремонт строения/дома Парадные с 1 по 10 - в мусорных холлах 
на всех этажах закрыть окна и снять 
оконные ручки. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

19.11.2022   Аварийная Парадная № 7, входная группа - вырван 
доводчик. 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

19.11.2022 1180 Ремонт строения/дома Парадная № 11, на первом этаже у 
почтовых ящиков возле колонны 
провисание натяжного потолка. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

19.11.2022 1180 Аварийная Парадная № 11, этаж № -1,  правый 
грузовой застрял. Заявка передана в 
лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

19.11.2022 727 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 7, стояк № 4. 
Проверить счетчик тепла. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



19.11.2022 426 Ремонт строения/дома Почему в моем личном кабинете не 
отображён мой платёж 13.11.2022 г в 
сумме 7255 руб.?  
Героев 18-426 Филин В. Д. 

Бухгалтер по квартплате:  
Гутина Марина 
Александровна 

19.11.2022 629 Ремонт строения/дома пр.Героев, 18, парадная 6, этаж 6 --> 
очень слабый напор горячей воды в 
ванной 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.11.2022 224 Ремонт строения/дома Паркинг : пр. Героев, 18 ,   -  Сломаны 
автоматические ворота, выезд из 
паркинга у 1 пар (открыты наполовину и 
не реагируют на пульт) - Передано 
диспетчеру на автоответчик в 
обслуживающую организацию "Компас 
Нева" в 20:29 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

18.11.2022 547 Ремонт строения/дома +7 (950) 0085369  ,  Парадная № 5  , Этаж 
№ 14  , стояк № 1 -   температура ГВС не 
соответствует норме , ГВС и 
полотеносушило  холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.11.2022 992 Аварийная Парадная № 10 ,  Этаж № 5  , Стояк 
ГВС/ХВС № 6 , Залитие  
вышерасположенной  квартирой - в 
коридоре по стояку течет вода. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

18.11.2022 420 Ремонт строения/дома Парадная № 4 , Этаж № 13 , стояк № 5  , 
Отключена верхняя зона ГВС . 
Отсутствует ГВС . Слишком долго ведутся 
ремонтные работы по аварии в кв 375. 
Требует устранить аварию. Заявка 
создана по требованию жителя. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

18.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 1 ,  Этаж № 20  ,   
Квартирный холл, не горят лампочки , 
темно убирать (уборщица Хамидова).   
(Замена ламп освещения. Ремонт 
светильника). 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

18.11.2022 305 Ремонт строения/дома Составить АКТ - снять контрольные 
показания теплосчетчика  (для 
бухгалтера). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная 2 
Паркинг входная дверь, сломана ручка 

Плотник:  
Никифоров Александр 

18.11.2022   Ремонт строения/дома парадная 2 
этаж 2 
ремонт двери в МХ 

Плотник:  
Никифоров Александр 

18.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 2 ,  Этаж № 18 ,2 ,   
Лифтовой холл. 
/Замена 4 плиток  напольных 

Плотник:  
Никифоров Александр 

17.11.2022 1251 Ремонт строения/дома Парадная №12, 8 этаж, 7 стояк. 
Здравствуйте, подавали заявку о 
неравномерном напоре горячего 
водоснабжения (№7837370544855 от 
02.11.2022). Заявку вы закрыли 17.11 как 
выполненную, по факту ничего не 
изменилось. Напор не стабильный! Он 
скачет, то сильный, то слабый. Принять 
душ невозможно, так как невозможно 
отрегулировать температуру. То обедает 
кипятком, то ледяной водой. После 
опроса соседей выяснилось, что такая 
проблема не только у нас в квартире, а 
почти по всему стояку. Просим принять 
меры и устранить неисправность. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.11.2022 420 Ремонт строения/дома Парадная №4, 13 этаж, в лифтовом 
холле перегорела лампочка. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 



17.11.2022 1183 Ремонт строения/дома Парадная №11, 19 этаж, 4 стояк, из 
кранов горячей воды течет чуть теплая. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.11.2022 1263 Ремонт строения/дома Парадная №12, 10 этаж, 5 стояк, в 
ванной течет то очень горячая, то 
холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.11.2022 13 Ремонт строения/дома Парадная №1, 3 этаж, 6 стояк, нет 
отопления в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.11.2022   Аварийная Парадная №4, отключение ГВС, нижняя 
зона, 5 стояк (кв.365-405),  авария в 
коммерческом помещении магазин 
"Канцелярия", нет доступа. Отключено 
до 18.11.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.11.2022   Аварийная Парадная №4, отключение ГВС, верхняя 
зона,5 стояк (кв.410-450), авария в 
кв.375, нет доступа. Отключено до 
18.11.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.11.2022 443 Ремонт строения/дома 4 парадная, вход в паркинг. В очередной 
раз оторвана ручка. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

17.11.2022 443 Ремонт строения/дома Парадная №4, 18 этаж,  3 стояк. 
Отсутсвует горячее водоснабжение с 20 
ноября. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.11.2022 13 Ремонт строения/дома Парадная №1, 3 этаж. Добрый день. В 
коридоре очень темно. Особенно в 
конце коридора около кв.13.  Большая 
просьба поменять лампочку. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

17.11.2022 375 Аварийная Парадная №4, 4 этаж, 5 стояк, в ванной 
сверху по стояку течет горячая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.11.2022   Аварийная Коммерческое помещение магазин  
"Канцелярия", по трубе течет горячая 
вода, стоит пар, тел. 8 . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная №4, у выхода в паркинг, 
между дверями (в предбаннике.) стоит 
вода, тел. 8 . 

Уборщик:  
Бабаев Хамза (11-12 пар) 

17.11.2022 13 Ремонт строения/дома Парадная №1,3 этаж, 6 стояк. Добрый 
день.   Нет отопления  ( не работают 
батареи) .  В квартире еще не живу. 
Большая просьба заранее сообщить о 
приходе специалиста по телефону  
89618038973 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.11.2022 182 Опломбирование Парадная №2, 9 этаж, опломбировка 
электросчетчика. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

17.11.2022 430 Ремонт строения/дома На калитке в арке между 3 и 4 парадной 
отцеплен доводчик 

Плотник:  
Никифоров Александр 

17.11.2022 417 Ремонт строения/дома Парадная №4, 13 этаж, не работает 
электросчетчик. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

17.11.2022   Аварийная Парадная №11, отключение ГВС, нижняя 
зона, 5 стояк (кв.1083-1130), авария в 
подвале. Отключено до 17.11.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



17.11.2022 243 Ремонт строения/дома Неисправность системы СКУД    Калитка 
пар. №3-4  - сорван доводчик. Передано 
на автоответчик в обслуживающую 
организацию. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

16.11.2022 440 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №17 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

16.11.2022 739 Опломбирование Опломбировка  ГВС квартирная Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.11.2022   Аварийная 16.11.22г. в 16.15 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадная 
№11, стояк №4 (кв.1135-1201), авария в 
подвале, лопнула труба. ГВС отключено 
до 17.11.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.11.2022 1075 Опломбирование Установка и опломбировка ХВС , ГВС 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.11.2022 719 Опломбирование Установка и опломбировка ХВС , ГВС 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.11.2022 527 Опломбирование Установка и опломбировка ХВС , ГВС 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.11.2022 306 Опломбирование Установка и опломбировка ХВС , ГВС 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.11.2022 1073 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №19, стояк №3 - 
очень низкое давление горячей воды, 
напор холодной воды в 3 раза сильнее. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.11.2022 1210 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №3, стояк №1 - 
после установки счётчика ХВС подтекает 
в месте соединения со стояком ХВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.11.2022 933 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 12, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

15.11.2022 999 Опломбирование Парадная №10, этаж № 7, стояк № 1. 
Установка и опломбировка счетчика ХВС 
квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.11.2022 1067 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 18, стояк № 3 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.11.2022 240 Ремонт строения/дома Парадная № 2, этаж № 18, стояк  ГВС / 
ХВС № 2. Замена отсечных кранов. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.11.2022 1006 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 8, стояк Ц.О № 
2. Замена батареи Ц.О (консультация). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.11.2022 497 Аварийная В паркинге напротив парадной № 7 
сработала пожарная вентиляция. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 



15.11.2022 50 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 9, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

15.11.2022 812 Опломбирование Парадная № 8, этаж № 6, стояк № 4. 
Установка и опломбировка счетчика ХВС 
квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.11.2022 520 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 10, стояк № 6. 
Консультация сантехника. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.11.2022 1191 Ремонт строения/дома Этаж № 20, парадная №  11 - нет связи 
парадная- квартира. Передано 
диспетчеру в обслуживающую 
организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

15.11.2022 755 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 13, стояк № 2. 
Составить АКТ - снять контрольные 
показания теплосчётчика (для 
бухгалтера). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.11.2022 1067 Ремонт строения/дома Парадная  № 10, этаж № 18, стояк ГВС № 
3 -  холодное полотеносушило, из кранов 
ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.11.2022 1244 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 7, стояк № 7 - 
напор ГВС нестабилен. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.11.2022 913 Опломбирование +7 (921) 9875689  ,  Опломбировка 
электросчетчика квартирная 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

15.11.2022   Аварийная Парадная № 10  ,  Стояк ГВС № 6 ( кв.974 
- 1022) , отключение нижней зоны ГВС , 
авария в кв № 998 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.11.2022 992 Аварийная Парадная № 10  ,  Этаж № 5  , Стояк 
ГВС/ХВС № 6 , Залитие  - течет сверху по 
стоякам в коридоре.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.11.2022 10 Ремонт строения/дома Парадная № 1 ,  Этаж № 3  ,  Квартирный 
холл  - Сломан доводчик     (Ремонт ,  
Установка , Замена  доводчика) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

14.11.2022 10 Аварийная Парадная № 1  ,  Этаж № 1 ,  колясочная -   
Сломана дверная ручка изнутри (Ремонт  
, Установка ручки с замком ,   Замена 
ручки) 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

14.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 7  , стояк № 1 ( кв.699 - 784 
), верхняя и нижняя зона ХВС и ГВС - 
замена отсечных кранов в кв № 714 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.11.2022 1259 Ремонт строения/дома Парадная № 12 , Этаж № 10 , стояк № 1 - 
температура ГВС не соответствует норме 
- в течение дня/суток идут значительные 
перепады ("пульсация") температуры 
воды, что делает невозможным 
принятие душа и прочее использование 
ГВС. Требование устранить неполадку и 
наладить водоснабжение. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.11.2022 497 Ремонт строения/дома Парадная № 5  ,  Этаж № 7  ,  Засор 
мусоропровода . 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 



14.11.2022 1153 Аварийная Парадная № 11 ,  Этаж № 14 , Стояк 
ГВС/ХВС № 4 ,  Протечка 
внутриквартирная - течь счетчика ХВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.11.2022 701 Опломбирование Опломбировка теплового счетчика 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.11.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная № 8, этаж № 18, стояк № 3 - 
температура ГВС не соответствует норме, 
идет холодная вода. Повторно и 
многократно. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.11.2022 755 Ремонт строения/дома Парадная № 7 , Этаж № 13  ,  Стояк № 2 , 
замена терморегуляторов на радиаторах 
(куплены) 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.11.2022 755 Ремонт строения/дома  Составить АКТ - снять контрольные 
показания теплосчетчика (счётчика ЦО)  
для бухгалтера. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.11.2022   Аварийная Парадная № 2  ,  Стояк ГВС № 3 ( кв.192 - 
248) , отключение верхней зоны ГВС 
,авария в кв № 199. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.11.2022 1241 Ремонт строения/дома Нужны магнитные ключи - 2 шт. 
Передано в обслуживающую 
организацию "Компас Нева" в 10:54 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

14.11.2022 403 Ремонт строения/дома Неисправность системы СКУД    Калитка 
пар. № 12 , не работает магнитный 
замок  Передано диспетчеру  в 
обслуживающую организацию "Компас 
Нева" в 10:54.  (Нужное выбрать) 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

14.11.2022 1252 Ремонт строения/дома Парадная № 12  , Этаж № 9 , стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме 
- в течение дня идут значительные 
перепады ("пульсация") температуры 
воды, что делает невозможным 
принятие душа и прочее использование 
ГВС. Требование устранить неполадку и 
наладить водоснабжение. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.11.2022 199 Аварийная Парадная №2, 12 этаж, 3 стояк, 
подкапывает полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.11.2022 1210 Опломбирование Парадная №12, 3 этаж, 1 стояк, 
установить и опломбировать счетчик 
ХВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.11.2022 919 Ремонт строения/дома Парадная №9, 10 этаж, 1 стояк, на кухне 
из крана горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.11.2022 363 Аварийная Парадная № 4, 2 этаж, 3 стояк. Добрый 
день ! Прошу направить представителя 
ук в квартиру 363 для составления Акта о 
заливе 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

13.11.2022 706 Аварийная Парадная №7, 3 этаж, 3 стояк, сломался 
кран перекрытия холодной воды. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 



13.11.2022 363 Ремонт строения/дома Парадная №4, 2 этаж, 3 стояк.Прошу 
найти владельца квартиры 368 или 
уточнить контактную информацию по 
нему фио , дату рождения и телефон  
для поиска соседа и выяснения  места 
протечки труб 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

13.11.2022   Аварийная Парадная №4, отключение ГВС нижняя и 
верхняя зоны, 3 стояк (кв.363-448). 
Отключено до 14.11.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

13.11.2022 629 Ремонт строения/дома Парадная №6, 6 этаж, 1 стояк, нет 
напора горячей воды  в ванной. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.11.2022 363 Аварийная Парадная №4, 3 стояк. Прошу скорее 
направить мастера , вся стена мокрая и 
сильно идет пар 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

13.11.2022 363 Аварийная Парадная №4, 3 стояк. Течет какая-то 
труба в квартире , на стене в коридоре 
появилось мокрое пятно 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

13.11.2022 363 Аварийная Парадная №4, 3 стояк. Течет какая-то 
труба в квартире , на стене в коридоре 
появилось мокрое пятно 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

13.11.2022 363 Аварийная Парадная №4, 3 стояк. Течет какая-то 
труба в квартире , на стене в коридоре 
появилось мокрое пятно 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

12.11.2022 1204 Аварийная Парадная №12, этаж №2, стояк №1 - по 
стояку ХВС тонкой струйкой течёт вода. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

12.11.2022 292 Аварийная Парадная №3, этаж №8 - на кровле 
парадной №11 висит кусок железа на 
одном креплении. Заявка пришла из 
ГУЖА. 
 
Демонитровал Бунёд 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

12.11.2022 960 Аварийная Парадная №9, этаж №18 - на крыше 
парадной №11 отрывается 
металлический козырёк. 
 
Бунёд демонтировал. 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

12.11.2022 1178 Ремонт строения/дома Парадная №11, входная дверь - сломан 
доводчик. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.11.2022 290П Ремонт строения/дома Необходимо отремонтировать ручку 
двери выхода в паркинг из лифтового 
холла парадная #3 Героев 18. -1 этаж 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.11.2022 826 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №9 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

12.11.2022   Аварийная Парадная №8, грузовой лифт - 
застревание с пассажирами из-за скачка 
напряжения. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

12.11.2022   Аварийная Парадная №9, левый грузовой лифт - 
застревание с пассажирами из-за скачка 
напряжения. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

12.11.2022 185 Ремонт строения/дома Парадная №2, правый грузовой лифт - 
убрать разбитое зеркало. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.11.2022 714 Ремонт строения/дома Парадная №7, этаж №5, стояк №1 - 
замена отсечных кранов на стояках ХВС и 
ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



12.11.2022   Аварийная 12.11.22г. в 12.00 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадная 
№11, стояк №6 (кв.1137-1203), авария в 
подвале. ГВС отключено до 12.11.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

12.11.2022   Ремонт строения/дома Коммерческое помещение 127Н, 
детский центр "Стартум", парадная №11, 
стояк №1 - составить АКТ о залитии 
вышерасположенной квартирой, 
т.89210973145 Юлия. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

12.11.2022 1077 Ремонт строения/дома Парадная №10, Этаж №20, стояк №1 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, 
полотеносушило холодное. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.11.2022 629 Ремонт строения/дома Парадная №6, этаж № 6, стояк № 1 - в 
ванной очень слабый напор ГВС, 
температура ГВС не соответствует норме, 
идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.11.2022   Аварийная 12.11.22г. в 09.10 произведено 
отключение нижней зоны ГВС, парадная 
№11, стояк №1 (кв.1079-1126), авария в 
кв.№1079. ГВС отключено до 12.11.22г. 
до 18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

12.11.2022 1079 Аварийная Парадная № 11, этаж № 2, стояк ГВС/ХВС 
№ 1, залитие  вышерасположенной  
квартирой. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

11.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 12, сработала вентиляция, 
двери из паркинга на - 1 этаж 
открываются с трудом. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

11.11.2022 629 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 6, стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 1263 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 10, стояк № 5. 
Постоянно меняется напор ГВС, 
невозможно помыться. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 923 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 10, стояк № 5, 
отсутствует напор ГВС в ванной после 19-
00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 998 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 6, стояк № 6 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 882 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 2, стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 1244 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 7, стояк № 7. 
Постоянно меняется напор ГВС, 
невозможно помыться. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 619 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 4, стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 739 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 10, стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



11.11.2022 629 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 5, стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 856 Ремонт строения/дома Парадная  № 8, этаж № 15, стояк ГВС № 
3 -  холодное полотеносушило, нет 
напора ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 1178 Ремонт строения/дома Парадная № 11,  этаж № 1, входная 
дверь просела, внизу задевает за 
дверной косяк. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

11.11.2022 1074 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 19, стояк Ц.О № 
4, отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 977 Опломбирование Парадная № 10, этаж № 3, стояк № 3. 
Опломбировка счетчика ХВС квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 642 Ремонт строения/дома Парадная  № 6, этаж № 8, стояк ГВС № 4 
- холодное полотеносушило, из кранов 
ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 1033 Ремонт строения/дома Парадная № 10  , Этаж № 12 , стояк № 5  
-   температура ГВС не соответствует 
норме , ГВС идет чуть теплая. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.11.2022 324 Ремонт строения/дома Здравствуйте. Сломана дверная ручка на 
выходе в паркинг 3 парадная, просьба 
устранить неисправность. СПАСИБО. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

10.11.2022 1260 Ремонт строения/дома Парадная № 12  , Этаж № 10 , стояк № 2 -  
Отсутствует ХВС по санузлу. В ванной и в 
бачке унитаза на постоянной основе 
вместо ХВС идет кипяток, требует 
разобраться и устранить неполадку. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 
Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.11.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9  , Этаж № 13 , стояк № 5 -  
Повторно. Напор и  температура ГВС по 
кухонному стояку не соответствует 
норме , ГВС на кухне идет холодная 
тонкой струйкой. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.11.2022 768 Ремонт строения/дома  Парадная № 7 , Этаж № 15 , стояк № 5 - 
Отсутствует ГВС , "сухой" кран - 
проверить соседей на правильность 
подключения к ГВС , т.к ранее таких 
проблем не было. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 
Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

10.11.2022 870 Ремонт строения/дома Парадная № 8 , Этаж № 18  , стояк № 2  -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС идет холодная. Повторная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.11.2022 768 Аварийная  Парадная № 7 , Этаж № 15  , стояк № 5  -  
Отсутствует ГВС , "сухой" кран 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

10.11.2022 1017 Аварийная Парадная № 10 , Этаж № 10 , стояк № 1   
-  Отсутствует ГВС , "сухой" кран, горячей 
воды нет. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 



10.11.2022 885 Ремонт строения/дома Парадная № 9 , Этаж № 3 , стояк № 2  -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило после 
аварийного отключения холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.11.2022 1230 Ремонт строения/дома Добрый день! На мое обращение от 
05.10.22г. Вы уведомили о 
формировании заявки №7834532789176 
от 07.11.22. Прошу пояснить, суть заявки 
и сроки ее исполнения. Спасибо. 
Создана на основании письменного 
обращения №1151-11/2022 от 10.11.22 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

10.11.2022 1230 Ремонт строения/дома Сегодня я подал заявку  по вопросу 
протечек после ремонта фасада - 
пришел ответ, что заявка отклонена без  
пояснений? Прошу Вас все-же пояснить? 
Создана на основании письменного 
обращения №743-10/2022 от 05.10.22 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

10.11.2022 1178 Ремонт строения/дома Парадная № 11  ,  Этаж № 1 ,  входная 
(стеклянная) дверь - не закрывается, 
сломан магнитный замок. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

10.11.2022 483 Ремонт строения/дома Парадная № 5 ,  Этаж № 6 , Стояк 
ГВС/ХВС № 1 ,  Потёк счетчик ГВС. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

10.11.2022 364 Ремонт строения/дома Парадная № 4  ,  Этаж № 2 ,    Стояк Ц.О   
№ 4   ,  течь радиатора ЦО. Созвониться. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.11.2022   Аварийная Отключение ГВС  с 6 по 10 / парадную,  
нижняя зона, авария в подвале. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.11.2022 873 Ремонт строения/дома +7 (966) 7558098  ,  Парадная № 8, этаж 
№ 18, стояк № 3 - температура ГВС не 
соответствует норме, идет холодная 
вода , со слов жильца - ситуации 2 
недели. Сантехника ожидают по адресу. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.11.2022   Аварийная +7 (967) 8603719  ,  Парадная № 11   , 
отключена вся верхняя зона ГВС ( кв 1132 
- 1203 ) , авария в подвале 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.11.2022 1166 Ремонт строения/дома +7 (921) 1562773  ,  Парадная № 11 ,  
Этаж № 16 , Стояк ГВС/ХВС № 5 ,  Упало 
давление ГВС и в подвале слышен шум 
воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.11.2022 853 Ремонт строения/дома Парадная №8, 14 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды течет чуть теплая, 
холодный полотеносушитель и 
произвести монтаж батареи отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.11.2022 441 Ремонт строения/дома Парадная №4, 18 этаж, 1 стояк, на кухне 
из крана горячей воды течет тонкая 
струйка холодной. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.11.2022 681 Ремонт строения/дома Парадная №6, 16 этаж, 3 стояк, из 
кранов горячей воды течет чуть теплая, 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.11.2022   Аварийная В паркинге, пр.Героев-18, со стороны 
Казакова, не открываются 
автоматические ворота, тел. 8 . 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 



09.11.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная №6, 12 этаж, забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

09.11.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная №8, 18 этаж, 5 стояк, в ванной 
из крана горячей воды идет еле теплая, 
на кухне идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.11.2022   Ремонт строения/дома У калитки, где установлен пандус,со 
стороны  пр.Героев, сломана кнопка, тел. 
8 . 

Плотник:  
Никифоров Александр 

09.11.2022 991 Ремонт строения/дома Парадная №10, 5 этаж, забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

09.11.2022 977 Ремонт строения/дома Парадная №10, 3 этаж, 3 стояк, не 
работает счетчик ХВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.11.2022   Аварийная Парадная №9, отключение ГВС, 4 стояк 
(кв.882-922), нижняя зона, авария в 
подвале. Отключено до 10.11.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.11.2022 1064 Ремонт строения/дома Парадная №10, 17 этаж, 6 стояк, потек 
полотеносушитель, перекрыл. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.11.2022 475 Аварийная Парадная №5, 5 этаж, 1 стояк, в ванной 
сверху льется вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.11.2022 853 Ремонт строения/дома Парадная №8, 14 этаж, 5 стояк, 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.11.2022 1259 Ремонт строения/дома Парадная №12, 10 этаж, 1 стояк, во 
время включения происходит резкая 
смена горячей воды на холодную и с 
холодной на горячую. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.11.2022 1098 Аварийная Парадная №11, 5 этаж, нет света в 
квартирном холле. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

09.11.2022 979 Ремонт строения/дома Парадная №10, 3 этаж, 5 стояк, в ванной 
в раковине не уходит вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.11.2022   Ремонт строения/дома Арка между 6 и 7 парадной  ( выходит на 
Ленинский пр.) отсутствует инструкция 
пользования домофоном, тел. 8 . 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

09.11.2022 141 Ремонт строения/дома Парадная №2, в левом грузовом лифте 
снять разбитое зеркало. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

09.11.2022 1074 Ремонт строения/дома Парадная №10, 19 этаж, 4 стояк, 
отсутствует ЦО в квартире. Нет 
домофона. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.11.2022 676 Ремонт строения/дома Парадная №6, 15 этаж, в комнате не 
горит люстра. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

09.11.2022   Аварийная Парадная № 9, этаж № 6,  пассажирский, 
неисправен, стоит с открытыми дверями. 
Заявка передана в лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 



09.11.2022   Аварийная Парадная № 2, грузовой лифт, разбито 
зеркало. Заявка передана в лифтовую 
службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

08.11.2022 259 Опломбирование Парадная № 3, этаж № 3, стояк № 1. 
Опломбировка теплового счетчика 
квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.11.2022 1226 Опломбирование Парадная № 12, этаж № 5, стояк № 3. 
Опломбировка счетчика ГВС квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.11.2022 20 Ремонт строения/дома Паркинг : пр. Героев, 18. Сломаны 
автоматические ворота у парадной № 1 
(закрыты и не реагируют на пульт). 
Передано диспетчеру в обслуживающую 
организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

08.11.2022 870 Ремонт строения/дома Парадная  № 8, этаж № 18,  стояк ГВС № 
2   -  холодное полотеносушило, из 
кранов ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.11.2022 853 Ремонт строения/дома Парадная  № 8, этаж № 14, стояк ГВС № 
5 -  холодное полотеносушило, из ГВС 
течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.11.2022 356 Ремонт строения/дома Парадная № 3, этаж № 19, стояк № 2. 
Опломбировка счетчиков ХВС, ГВС и 
счетчика тепла. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.11.2022 893 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 4, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.11.2022 440 Ремонт строения/дома 4 парадная маленький лифт 
В маленьком лифте не работает датчик 
движения. Дверь прижимает человека.  
Плохо открывается и закрывается дверь. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

07.11.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 15, стояк № 5 -  
из крана ГВС не течет вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.11.2022 397 Ремонт строения/дома Неисправность системы СКУД . Калитка 
между 3 и 4 парадными не работает -и 
пищит и не закрывается. Передано на 
автоответчик в обслуживающую 
организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

07.11.2022 1247 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 8, стояк № 3 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.11.2022 686 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 17, стояк № 3 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.11.2022 1074 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 19, стояк Ц.О № 
4, отсутствует Ц.О в квартире. Нет 
домофона, желательно до 16-00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



07.11.2022 430 Ремонт строения/дома В ответ на заявку №7800611299895 
сказано, что "заявка не подтвердилась". 
Ранее я отправляла заявку, что на 
выходе с черной лестницы и у соседней 
с ней двери 4 парадной болтаются 
ручки. В ответ было сказано, что ручки 
заменены. В тот же день я проверила - 
ручки по-прежнему "ходят" туда-сюда, с 
новыми ручками (если они вообще там 
были) такого происходить не должно. 
Специально сняла видео для Вас, если 
оно не откроется, рекомендую дойти до 
этих дверей и убедиться самим 

Плотник:  
Никифоров Александр 

07.11.2022 430 Ремонт строения/дома В ответ на заявку №7800611299895 
сказано, что "заявка не подтвердилась". 
Ранее я отправляла заявку, что на 
выходе с черной лестницы и у соседней 
с ней двери 4 парадной болтаются 
ручки. В ответ было сказано, что ручки 
заменены. В тот же день я проверила - 
ручки по-прежнему "ходят" туда-сюда, с 
новыми ручками (если они вообще там 
были) такого происходить не должно. 
Специально сняла видео для Вас, если 
оно не откроется, рекомендую дойти до 
этих дверей и убедиться самим 

Плотник:  
Никифоров Александр 

07.11.2022 335 Ремонт строения/дома Парадная № 3, этаж № 15. Отрыв отлива 
после ветренной погоды. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

07.11.2022 1086 Опломбирование Парадная № 11, этаж № 3, стояк № 3. 
Опломбировка теплового счетчика 
квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.11.2022 1226 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 5, стояк № 3 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.11.2022 1272 Ремонт строения/дома Забит слив в паркинге у машиноместа  
495, Героев 18 
Создана на основании письменного 
обращения №1051-11/2022 от 05.11.22 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.11.2022 853 Коммерческая Парадная № 8, этаж № 14,  стояк Ц.О № 
5, замена радиатора Ц.О. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.11.2022 1272 Ремонт строения/дома Забит слив в паркинге у машиноместа  
495, Героев 18 
Создана на основании письменного 
обращения №1052-11/2022 от 05.11.22 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.11.2022 1230 Ремонт строения/дома Добрый день! 05.10.22г мною было 
подано обращение по вопросу протечек 
через уплотнения окон и до настоящего 
времени я не получил ответ. Прошу 
пояснить порядок рассмотрения Вами 
обращений? Спасибо и жду ответ. 
Создана на основании письменного 
обращения №1067-11/2022 от 07.11.22 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

07.11.2022 197 Аварийная Парадная № 2, этаж № 12, стояк ГВС № 1 
, залитие  вышерасположенной  
квартирой. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.11.2022   Аварийная Парадная № 11 ,  Стояк ГВС № 6 ( кв 1083 
- 1203 ) , отключение верхней и нижней 
зоны ГВС , течь стояка ГВС в квартире 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



07.11.2022 1089 Аварийная Парадная № 11 ,  Этаж № 3  , Стояк 
ГВС/ХВС № 6 , Залитие  
вышерасположенной  квартирой . 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

06.11.2022 893 Ремонт строения/дома Парадная № 9 , Этаж № 4 , стояк № 5 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.11.2022 1156 Ремонт строения/дома Парадная № 11  ,  -1 этаж входная дверь 
из паркинга в парадную   -  Не работает 
магнитный замок (дверь в парадную не 
закрывается).   Передано на 
автоответчик в обслуживающую 
организацию "Компас Нева" в 19:20 . 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

06.11.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная № 7 , Этаж № 15 , стояк № 5 - 
температура ГВС по обоим стоякам не 
соответствует норме , ГВС по обоим 
стоякам и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.11.2022 856 Ремонт строения/дома Парадная № 8  , Этаж № 15  ,  Стояк № 3  
,  ГВС идет холодная и отсутствует напор 
. Давление и температура ниже нормы. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.11.2022 870 Ремонт строения/дома Парадная № 8 , Этаж № 18 , стояк № 2 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.11.2022 397 Ремонт строения/дома Парадная №  4 ,  Этаж № 9  ,  Засор 
мусоропровода . 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

06.11.2022 784 Ремонт строения/дома Парадная № 7  ,  Этаж № 19  , Над 
балконом, по фасаду здания (со стороны 
ул. Маршала Казакова) обвалилась 
штукатурка ( Нарушен штукатурный слой 
с окрасом ). 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

06.11.2022   Аварийная Парадная № 11 ,   Стояк ГВС № 1  ( кв 
1132 - 1198 ),   Отключение верхней  
зоны ГВС -  течь конденсатора ГВС в кв. 
№ 1096. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.11.2022 1096 Аварийная Парадная № 11 ,  Этаж № 5 , Стояк 
ГВС/ХВС № 1 ,  Протечка 
внутриквартирная - лопнул конденсатор 
ГВС. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

05.11.2022 694 Ремонт строения/дома Парадная № 6, 19 этаж, 1 стояк. Героев 
18, Кв 694. Нет горячей воды на кухне. 
Течёт холодная из крана горячей воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.11.2022 1233 Ремонт строения/дома Парадная №12, 6 этаж, 3 стояк, в ванной 
и на кухне происходят перебои с горячей 
водой, то горячая, то холодная, чуть 
теплый полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.11.2022 968 Ремонт строения/дома Парадная №9, 19 этаж, 5 стояк, на кухне 
нет горячей воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.11.2022 576 Ремонт строения/дома Парадная №5, 17 этаж, восстановить 
изоляцию на трубе возле 
мусоропровода. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

05.11.2022 659 Ремонт строения/дома Парадная №6, 12 этаж, 1 стояк, на кухне 
из крана горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



04.11.2022 853 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №14, стояк №5 - ГВС 
чуть тёплое, полотеносушило холодное. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.11.2022 1263 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №10, стояк №5 - в 
ванной комнате постоянные перепады 
холодной и горячей воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.11.2022 773 Ремонт строения/дома Парадная № 7  , Этаж № 16 , стояк № 5  -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.11.2022 1253 Опломбирование Опломбировка ХВС , ГВС квартирная Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

03.11.2022 960 Ремонт строения/дома +7 (904) 5595352  , Парадная № 9  , Этаж 
№ 18 , стояк № 2 -  после аварийного 
отключения ГВС температура ГВС по 
кухонному стояку не соответствует 
норме , ГВС на кухне идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.11.2022   Аварийная Парадная № 11 ( кв 1132 - 1203) вся 
верхняя зона ГВС - авария в подвале. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.11.2022   Аварийная Парадная № 12 , Стояк ГВС № 7  ( кв 1216 
- 1272 ) , отключение  нижней зоны ГВС , 
течь уголка стояка ГВС в кв. № 1237. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.11.2022 1237 Аварийная Парадная № 12 ,  Этаж № 6  , Стояк 
ГВС/ХВС № 7 ,  Течь уголка ГВС (стояк). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.11.2022 1201 Ремонт строения/дома Парадная № 11 ,  Этаж № 217 кв 1201  и 
этаж № 21 кв 1197  - Не работает 
видеосвязь домофона, нет связи 
парадная- квартира.   Передано 
диспетчеру в обслуживающую 
организацию "Компас Нева" в 14:05 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

03.11.2022 1239 Ремонт строения/дома Парадная № 12  , Этаж № 7  , стояк № 2  -  
Давление и  температура ГВС не 
соответствует норме , ГВС идет холодная 
с перепадами в напоре. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.11.2022 1074 Ремонт строения/дома Парадная № 10 , Этаж № 19 , стояк № 4 -    
Холодное полотеносушило  ,  при том, 
что ГВС в ванной идет нужной 
температуры (горячая) . Решить 
проблему с п/сушилом. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.11.2022 1074 Ремонт строения/дома Парадная № 10  , Этаж № 19 , стояк № 4 -   
температура ГВС по кухонному стояку не 
соответствует норме , ГВС идет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.11.2022 1074 Ремонт строения/дома Парадная № 10  , Этаж № 19 ,   Стояк Ц.О   
№ 4   ,  Отсутствует Ц.О в квартире . Для 
доступа в помещение созвониться. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.11.2022   Аварийная Парадная № 12  , Стояк ГВС № 1  (кв 1266 
- 1343) , отключение верхней зоны ГВС 
,течь в перекрытии между кв.1204 и 
подвалом -  авария транзитного стояка 
верхней зоны ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.11.2022 503 Коммерческая Парадная № 5, этаж № 8, стояк № 5 - 
ремонт сливного бачка. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



02.11.2022 992 Аварийная Парадная № 10, этаж № 5 - вырезана 
кнопка вызова лифтов. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

02.11.2022   Аварийная Парадная № 5, этаж № 5,  правый 
грузовой, застревание с пассажирами. 
Заявка передана в лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

02.11.2022 1218 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 4, стояк № 2 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.11.2022 466 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 3. Отсутствует 
электроснабжение в коридоре и на 
кухне. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

02.11.2022 11Н Ремонт строения/дома Коммерческое помещение 11Н 
(спортивная секция) -  отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.11.2022 1221 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 4, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.11.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная № 8, этаж № 18, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.11.2022 457 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 4, стояк Ц.О № 7, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.11.2022   Ремонт строения/дома Установка стопоров в тамбур 1 этажей Плотник:  
Никифоров Александр 

02.11.2022 986 Опломбирование Парадная № 10, этаж № 4. 
Опломбировка электросчетчика 
квартирная. В квартире ремонт, 
домофон не работает. Просил 
предварительно позвонить. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

02.11.2022 1077 Ремонт строения/дома Парадная  № 10, этаж № 20,  стояк ГВС 
№ 1. Холодное полотеносушило. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.11.2022 1251 Ремонт строения/дома Здравствуйте. Последнюю неделю 
наблюдаются перебои в работе горячего 
водоснабжения. Нет постоянного напора 
(вода как-будто пульсирует из крана), так 
же температура воды не соответствует 
нормативам (вода либо тёплая, либо 
ледяная). Прошу вас найти причину и 
устранить её. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.11.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная №7, 15 этаж, 5 стояк,  по 
кухонному стояку  по вечерам 
отсутствует горячая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.11.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, 13 этаж, 5 стояк, на кухне 
из крана горячей воды идет теплая. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.11.2022 485 Ремонт строения/дома Парадная №5, 6 этаж, 3 стояк, составить 
АКТ контрольных показаний 
теплосчетчика. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



01.11.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 6 ,  Этаж № 18 по 9 ,   
Оргалитовые двери на чЛ,балкон,  
ремонт, замена петель 

Плотник:  
Никифоров Александр 

01.11.2022 1060 Ремонт строения/дома Парадная №10, 17 этаж, 2 стояк, 
пониженная температура горячей воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.11.2022 820 Ремонт строения/дома Парадная №8, 8 этаж, 2 стояк, на стыке 
трубы и полотеносушителя образуется 
жидкость. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.11.2022 580 Ремонт строения/дома Парадная №5, 18 этаж, забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

31.10.2022 1229 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №5, стояк №6 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, для 
получения ГВС надо очень долго сливать 
воду. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.10.2022   Ремонт строения/дома Коммерческое помещение 11Н, детский 
спортивный клуб "Карате" - отсутствует 
ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.10.2022 1219 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №4, стояк №3 - 
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идёт холодное надо долго сливать. 
Повторная заявка. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.10.2022   Аварийная 31.10.22г. в 15.30 отключена верхняя 
зона ГВС, парадная №11, стояк (кухня) № 
1 (кв.1132-1198), авария в кв.1096, 
прорыв транзитного стояка ГВС. ГВС 
отключено до 01.11.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.10.2022 1221 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №4, стояк №5 - из 
крана ГВС идёт чуть тёплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.10.2022   Ремонт строения/дома Паркинг, пр.Героев д.18 - проверка 
работы освещения. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

31.10.2022   Ремонт строения/дома Проверка работы уличного освещения. Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

31.10.2022 365 Ремонт строения/дома Парадная 4, этаж №2 - вода с козырька 
затекает в комнату 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 
Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 

31.10.2022   Аварийная 31.10.22г. в 13.00 отключена верхняя 
зона ГВС, парадные с 6 по 10, авария в 
подвале. ГВС отключено до 31.10.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.10.2022 486 Ремонт строения/дома Сломан доводчик у входной двери в 
квартирный холл. 
пр. Героев, 18. 5 парадная, 6 этаж. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

31.10.2022 535 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №12 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

31.10.2022 540 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №13, стояк №2 - 
испорчен регулятор температуры на 
радиаторе ЦО, в радиаторе шипение. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



31.10.2022 315 Ремонт строения/дома Парадная № 3,  этаж № 12, лифтовой 
холл,  сломана дверная ручка. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

31.10.2022 189 Ремонт строения/дома Парадная № 2,  этаж № 10,  засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

30.10.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 1, открыт 
шкафчик "Служебная связь", выдернуты 
провода. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

30.10.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 15, стояк № 5 -  
на кухне отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.10.2022 993 Ремонт строения/дома ДЛЯ БУХГАЛТЕРИИ. Добрый день. В 
личном кабинете не могу подать 
показания холодной воды, пишет, что 
сдаётся автоматически. Это правда? 
Раньше всегда подавала на сайте... 

Бухгалтер по квартплате:  
Гутина Марина 
Александровна 

30.10.2022 212 Ремонт строения/дома Парадная № 2, этаж № 14 - слева от окна 
отрывается нащельника с фасадной 
стороны , со стороны коммерции. 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 

30.10.2022 1326 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 19  - шатается 
отлив, издавая грохот, с фасада. 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 

30.10.2022 270 Ремонт строения/дома Парадная № 2, контейнерная площадка - 
плохо держится лист 

Плотник:  
Никифоров Александр 

29.10.2022 1079 Аварийная  Парадная № 11 ,  Этаж № 2 , Стояк 
ГВС/ХВС № 1 ,  Протечка 
внутриквартирная - на кухне текут трубы 
, какие именно - внятно объяснить не 
может, об отсечных кранах имеет слабое 
представление. (Ложный вызов) 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

29.10.2022 853 Аварийная Парадная № 8  ,  Этаж № 14 ,   Дверь из  
Мусорного холла в Квартирный холл  -  
Сломана дверная ручка  (Ремонт  , 
Установка ручки с замком ,   Замена 
ручки) 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

29.10.2022 1259 Ремонт строения/дома Парадная № 12  , Этаж № 10 , стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, полотеносушило холодное и ГВС по 
обоим стоякам идет холодная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.10.2022 86 Аварийная Парадная №1, 14 этаж, 2 стояк,  по 
стояку ГВС капает вода. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

28.10.2022 1156 Ремонт строения/дома Парадная №11, 15 этаж, 1 стояк, в 
ванной из крана горячей воды течет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, 13 этаж, 5 стояк, на кухне 
из крана горячей воды течет чуть теплая. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.10.2022 1144 Ремонт строения/дома Парадная №11, 13 этаж, 1 стояк. В 
прошлые выходные не было нигде 
горячей воды. Потом в понедельник 
появилась, но в среду после обеда опять 
пропала в ванной и в туалете, и до сих 
пор нет. На кухне есть. Сегодня пятница, 
переживаю что опять выходные без 
воды. Перезвоните пожалуйста по 
номеру . 
Создана на основании письменного 
обращения №977-10/2022 от 28.10.22 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



27.10.2022 430 Ремонт строения/дома на выходе с "черной лестницы" 4 
парадной - у обеих дверей болтаются 
ручки 

Плотник:  
Никифоров Александр 

27.10.2022 1142 Ремонт строения/дома Кто-то испортил поручень в 11 парадной 
между первым и вторым этажом. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

27.10.2022 830 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №10 - в квартире 
часто отключается электричество, 
необходима консультация. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

27.10.2022 986 Опломбирование Опломбировка теплового счетчика 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.10.2022 986 Опломбирование Опломбировка электросчетчика 
квартирная 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

27.10.2022 95 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №15 - клапан 
мусоропровода не закрыть до конца что-
то мешает. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

27.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная 6 
ЧЛ 
произвести восстановление оплетки 
перил 

Плотник:  
Никифоров Александр 

27.10.2022 1254 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №9, стояк №3 - по 
кухонному стояку температура ГВС не 
соответствует норме. На кухне и в 
ванной в трубах ГВС гудит, всё время 
меняется давление и температура ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.10.2022   Аварийная 27.10.22г. в 12.20 произведено 
отключение нижней зоны ГВС, парадная 
№2, стояк №2 (кв.128-184), авария в кв. 
№170, пробило полотеносушитель. ГВС 
отключено до 27.10.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.10.2022 170 Аварийная Парадная №2, этаж №8, стояк №2 - 
пробило полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.10.2022   Аварийная Парадная №4   ,  Этаж № 17 ,   
 Левый  Пассажирский стоит, двери 
открыты. , Заявка передана в лифтовую 
службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

27.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 6  ,  Этаж №  ТЭ , 
Разбито стекло МОП. 
Сломан доводчик, вырвана дверь 

Плотник:  
Никифоров Александр 

26.10.2022 576 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 17, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

26.10.2022 1156 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 15, стояк № 1, 
отсутствует напор ГВС в ванной, из крана 
ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.10.2022 772 Ремонт строения/дома Парадная № 7,  этаж № 16. Сильный 
запах мусоропровода в лифтовом холле. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

26.10.2022 772 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 16, стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 13, стояк № 5 -   
температура ГВС на кухне не 
соответствует норме, ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



26.10.2022 9Н Аварийная Коммерческое помещение 9Н (бывший 
магазин "Хуба Буба"), залитие  
вышерасположенной  квартирой. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

26.10.2022 830 Ремонт строения/дома Парадная № 8,  этаж № 10 -  
консультация электрика. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

26.10.2022 595 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 20. Составить АКТ 
- снять показания электросчетчика в 
связи с переносом его в другое место. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

26.10.2022 457 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 2, стояк Ц.О № 7, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.10.2022 1247 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж №  8, стояк № 3 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная и грязная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.10.2022 1273 Ремонт строения/дома Калитка между пар. № 3 и 4, не работает 
доводчик. Передано диспетчеру в 
обслуживающую организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

26.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная №  КПП 1   ,  Этаж №  -1 , 
Сломана ручка в КПП 1 

Плотник:  
Никифоров Александр 

26.10.2022   Аварийная Парадная № 11  , Стояк ГВС № 1 по 
санузлу (кв 1079 - 1126), отключение 
нижней зоны ГВС, авария в квартире № 
1096 - течь стояка ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.10.2022   Аварийная Парадная № 11  , Стояк ГВС № 1 по 
санузлу (кв 1132 - 1198) , отключение 
верхней зоны ГВС ,  авария в квартире № 
1096 - течь транзитного стояка ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.10.2022 1090 Аварийная Парадная № 11 ,  Этаж № 4  , Стояк 
ГВС/ХВС № 1 , Залитие  
вышерасположенной  квартирой - течет 
по стояку сверху. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

25.10.2022 758 Ремонт строения/дома Парадная № 7  ,  Этаж № 13 ,   Мусорный 
холл -  Сломана дверная ручка , изнутри , 
со стороны мусоропровода.  (Ремонт  , 
Установка ручки с замком ,   Замена 
ручки) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

25.10.2022 910 Ремонт строения/дома +7 (906) 2355906  , Парадная № 9  ,  Этаж 
№ 8  ,  Сильный запах мусоропровода (в 
мусорном и лифтовом холле очень 
сильно пахнет). 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

25.10.2022 411 Ремонт строения/дома Парадная № 4   , Входная дверь  -  Не 
работает магнитный замок (дверь в 
парадную не закрывается)  .   Передано 
диспетчеру  на автоответчик в 
обслуживающую организацию "Компас 
Нева" в 18:14. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

25.10.2022 1219 Ремонт строения/дома Парадная № 12  , Этаж № 4 , стояк № 3  -   
температура ГВС не соответствует норме 
, на кухне и в ванной ГВС идет холодная, 
надо долго сливать. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.10.2022 1265 Ремонт строения/дома Парадная № 12  , Этаж № 10  , стояк № 7 
-   температура ГВС не соответствует 
норме , с пятницы (21.10.22г) ГВС идет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.10.2022 705 Ремонт строения/дома Парадная № 7  ,  Этаж № 3  ,  не 
закрывается люк мусоросборника, 
просьба проверить и починить. 

Плотник:  
Никифоров Александр 



25.10.2022 342 Ремонт строения/дома Отсутствует электроснабжение в 
квартире (полностью). 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

25.10.2022 1254 Ремонт строения/дома Парадная № 12  , Этаж № 9 , стояк № 3 -  
Ежедневно по кухне и ванной ГВС идет 
холодная , температура ГВС не 
соответствует норме. Просьба устранить 
неполадки и обеспечить ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.10.2022 57 Ремонт строения/дома Добрый день. Подтекает редуктор 
давления на ХВС. Новый есть. 
Необходимо заменить. Дома нахожусь 
не всегда. Прошу позвонить перед 
направлением сантехника. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.10.2022 430 Ремонт строения/дома На выходе с "черной лестницы" 4ой 
парадной дверь на улицу не закрывается 
вообще, она даже не входит в свою 
дверную коробку, зайти в парадную 
может любой. Просьба починить дверь и 
обеспечить её постоянное закрывание 

Плотник:  
Никифоров Александр 

25.10.2022 867 Ремонт строения/дома Парадная №8, 17 этаж, 4 стояк, нет 
отопления в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.10.2022   Аварийная Парадная №3, нижняя зона, отключение 
ГВС, стояк №4,5,6, авария в кв.257, 
лопнул стояк , нет доступа. Отключено 
до 25.10.22г. до 18.00 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.10.2022 257 Аварийная Парадная №3, 2 этаж, 5 стояк, в коробе 
по стояку течет горячая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, 13 этаж, 5 стояк, на кухне 
из крана горячей воды течет чуть теплая. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.10.2022 579 Ремонт строения/дома Парадная №5, 18 этаж, подключить 
домофон в квартире. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

24.10.2022   Аварийная Парадная №11, нижняя зона, стояки с 1 
по 6, отключение ГВС, авария в подвале. 
Плановая дата включения  25.10.22г. в 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.10.2022 825 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №9, стояк №2 - из 
отсечного крана на стояке ГВС течёт вода 
(если кран открыт). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.10.2022 136 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №3, стояк №3 - 
разобрать короб (снять плитки 2 шт.) для 
замены трубы ГВС. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

24.10.2022   Аварийная 24.10.22г. в 05.20 произведено 
отключение нижней зоны ГВС, парадная 
№2, стояк №3 (кв.129-185), авария в 
кв.136, нет доступа к стояку ГВС. ГВС 
отключено до 24.10.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

24.10.2022 136 Аварийная Парадная №2, этаж №3, стояк №3 - течёт 
полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.10.2022 1241 Аварийная Парадная №12, этаж №7, стояк № 4 - 
протечка в коробе. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 



23.10.2022 182 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж № -1 - в лифтовом 
холле перегорела лампочка. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

23.10.2022 777 Аварийная Парадная №7, этаж №17, стояк №4 - в 
коробе сорвало отсечной кран со стояка 
ХВС. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

23.10.2022 772 Аварийная Парадная №7, этаж 16, стояк №4 - 
залитие в коробе по стояку из 
вышерасположенной квартиры. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

23.10.2022 8 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №3 - очень сильно 
воняет из мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

23.10.2022 497 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №7 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

23.10.2022 497 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №7 - в паркинге 
забит канализационный сток около 
парадной №11. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 
Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.10.2022 813 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №6, стояк №3 - 
замена отсечных кранов на стояках ГВС - 
1 шт., ХВС 2 шт.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.10.2022 746 Ремонт строения/дома Парадная №7, этаж №11, стояк №3 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.10.2022 973 Аварийная Парадная №10, этаж №2 - сработала 
АППЗ. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

23.10.2022 24 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №5 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

23.10.2022 842 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №12, стояк №4 - 
отсутствует  ХВС после самостоятельного 
ремонта крана. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.10.2022 497 Аварийная Парадная № 11. Течь в подвале. Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

22.10.2022 1076 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 19, стояк Ц.О № 
6, отсутствует Ц.О на кухне. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.10.2022 998 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 6, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

22.10.2022 772 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 16, стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.10.2022 1201 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 22, стояк № 4, 
отсутствует напор ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.10.2022 1076 Ремонт строения/дома Парадная № 10,  этаж № 19, уборка не 
выполнена по графику (22.10 по графику 
сухая уборка). 

Уборщик:  
Хомидова Мастона 
Пулотовна (1,2,3,) 



22.10.2022 1076 Ремонт строения/дома Парадная № 10,  этаж № 19, квартирный 
холл, нарушен штукатурный слой с 
окрасом МОП. на потолке рядом с эл. 
щитом 

Плотник:  
Никифоров Александр 

22.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 3, восстановить 
металл внутри мусорного ствола. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

22.10.2022 65 Аварийная Парадная № 1,  этаж № 11 , стояк 
ГВС/ХВС № 2, протечка 
внутриквартирная. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

22.10.2022 744 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 11, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

21.10.2022 830 Ремонт строения/дома Парадная № 8  ,  Этаж № 10  ,  Засор 
мусоропровода . 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

21.10.2022   Аварийная Парадная № 7  , Стояк ГВС № 1 (кв 699 - 
739) , отключение нижней зоны ГВС , 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.10.2022 596 Ремонт строения/дома Парадная №5, 20 этаж, забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

20.10.2022   Аварийная Парадная №2, нижняя зона, стояк №1 
(кв.127-183),  отключение ГВС, авария в 
помещении магазина "Валдберис". 
Отключено до 21.10.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

20.10.2022 1135 Ремонт строения/дома Парадная №11, 11 этаж, 4 стояк, у 
крепления в районе счетчика холодной 
воды немного подкапывает. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.10.2022   Аварийная Коммерческое помещение 2-Н, магазин 
"Валдберис", по стояку ГВС течет вода. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

20.10.2022 123 Аварийная Парадная №1, этаж 19, в квартире нет 
света. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

20.10.2022 633 Опломбирование Парадная №6, 6 этаж, 5 стояк, 
опломбировка счетчиков ГВС и ХВС, 4 шт. 
.Повторная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.10.2022 739 Ремонт строения/дома Парадная №7, 10 этаж, 1 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная, 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.10.2022 679 Ремонт строения/дома Парадная  №6, 16 этаж, 1 стояк, в одной 
комнате нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.10.2022   Аварийная Парадная №11, отключено ГВС, верхняя 
и нижняя зоны, стояк №1 (кв.1079-1198), 
авария в кв. 1096, лопнул компенсатор 
на стояке ГВС. Отключено до 20 .10.22г. 
до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.10.2022 1096 Аварийная Парадная №11, 5 этаж, , 1 стояк, лопнул 
компенсатор на стояке ГВС, течет вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.10.2022   Аварийная 20.10.22г. в 05.30 произведено 
отключение верхней и нижней зоны ГВС, 
парадная №11, стояк №2 (кв.1080-1199), 
авария в кв.1139, нет доступа к стояку 
ГВС. ГВС отключено до 20.10.22г. до 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 



18.00. 

20.10.2022 1109 Аварийная Парадная №11, этаж №7, стояк №2 - в 
коробе по стояку течёт вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.10.2022   Ремонт строения/дома Коммерческое помещение 11Н, детский 
спортивный клуб - отсутствует ЦО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.10.2022   Аварийная От мастера участка Фетисовой О.А. и 
механика "РСК" Капущу К. - при 
срабатывании пожарной сигнализации в 
парадной №11 средний пассажирский 
лифт не опускается вниз по сигналу ПО, 
при этом проводка ПО к станции 
управления подключена, но сигнал 
после срабатывания не приходит. 
Механик "РСК" поставил перемычку и 
лифт поехал. ВДПО необходимо 
устранить несоответствие. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

19.10.2022   Ремонт строения/дома От мастера участка Фетисовой О.А.. 
Парадная №11, консъержная - подписать 
все кнопки на блоке С2000-БИ. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

19.10.2022 1041 Ремонт строения/дома Составить АКТ - снять контрольные 
показания теплосчётчика  (для 
бухгалтера). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.10.2022 1050 Ремонт строения/дома Составить АКТ - снять контрольные 
показания электросчетчика (для 
бухгалтера). 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

19.10.2022   Ремонт строения/дома Паркинг 
Произвести очистку колонн, осыпается 
штукатурка 
восстановить штукатурный слой 

Плотник:  
Никифоров Александр 

19.10.2022   Ремонт строения/дома Паркинг  11 парадная 
Эвакуационный выход из паркинга 
Перекосило дверь 
Восстановить откосы у двери, стену 

Плотник:  
Никифоров Александр 

19.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная 11  
Этаж 1 
Черная лестница ,установить крышку 
контроллера, закрыть кабель канал 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

19.10.2022 633 Опломбирование Опломбировка ХВС , ГВС квартирная - 4 
счётчика. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.10.2022 411 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №12, дверь в 
квартиру - застрял ключ. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

19.10.2022 694 Ремонт строения/дома Здравствуйте. С 17-18.10.22 батареи 
холодные стали. Нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.10.2022 664 Аварийная Парадная № 6, этаж № 13, пассажирский 
не работает, стоит с открытыми дверями. 
Заявка передана в лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

18.10.2022 1180 Аварийная Парадная № 11, средний пассажирский -
вода в шахте. Заявка передана в 
лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 



18.10.2022   Аварийная Парадная № 11, этаж № 4, клапан ДУ 4 
этаж, ОЗК 2, МОП, сработка АППЗ 
ПОВТОРНО. Неполадки в системе. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

18.10.2022   Аварийная Парадные №№ 6-10, отключены все 
стояки Ц.О, авария насосов. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.10.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 12, стояк Ц.О № 
5,  отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.10.2022 674 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 19, стояк Ц.О № 
1, отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.10.2022 638 Ремонт строения/дома Парадная № 6,  этаж № 7, стояк Ц.О № 5. 
Отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.10.2022 678 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 15, стояк Ц.О № 
5. Отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.10.2022   Аварийная Парадная № 11, этаж № 4, клапан ДУ 4 
этаж, ОЗК 2, МОП, сработка АППЗ. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

18.10.2022 619 Ремонт строения/дома Парадная № 6,этаж № 4, стояк Ц.О № 1, 
отсутствует Ц.О на кухне. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.10.2022 1116 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 8, стояк Ц.О № 
3, отсутствует Ц.О в комнате. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.10.2022   Аварийная Парадная № 8, левый грузовой - замена 
кнопки вызова диспетчера. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

18.10.2022 1261 Ремонт строения/дома Этаж № 5, парадная № 10 - нет связи 
парадная- квартира.  Передано 
диспетчеру в обслуживающую 
организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

18.10.2022   Ремонт строения/дома Светят не все сигнальные огни на крыше, 
только 2 из 6 со стороны Ленинского пр-
та. 
Со двора на полукруге здания тоже есть 
вышедшие из строя. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

18.10.2022 629 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 5, стояк Ц.О № 4. 
Отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.10.2022 420 Ремонт строения/дома Шумит один из радиаторов ЦО, надо 
спустить воздух. Созвониться. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.10.2022 1071 Ремонт строения/дома  Парадная №  10 ,  Этаж № 19  , Стояк Ц.О 
№ 1   ,  Отсутствует Ц.О в квартире - 
холодный стояк, холодные радиаторы.. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 



17.10.2022 603 Ремонт строения/дома  Парадная № 5  , Этаж № 21 , стояк № 1  -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС идет холодная. Спускной кран 
открывал - ни воздуха, ни воды. 
Сантехника ждут утром для объяснения, 
как правильно пользоваться этим 
краном. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.10.2022 165 Ремонт строения/дома День добрый! 
Вопрос как взять ,карту - чип или 
таблетку для въезда во двор  
Проспект героев 18 
Создана на основании письменного 
обращения №826-10/2022 от 17.10.22 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 

17.10.2022   Ремонт строения/дома Разместить на инфо щитах объявление о 
переходе на прямые договора 
Петроэлектросбыт 

Плотник:  
Никифоров Александр 

17.10.2022   Ремонт строения/дома Удалить все объявления на всех этажах с 
1 по 12 парадную. 
Удалит в лифтах объявления с печатью 
ЖИЛСТРОЙСЕРВИС 

Уборщик:  
Аннакулова Шахло (4,5,6,7 
пар) 
Уборщик:  
Бабаев Хамза (11-12 пар) 
Уборщик:  
Хомидова Мастона 
Пулотовна (1,2,3,) 

17.10.2022 464 Ремонт строения/дома В зоне мусоропровода героев 18 , 5 
парадная , 3 этаж разбросан мусор  
Просьба вычистить сам мусоропровод ( 
дверку ) он весь в грязи руками трогать 
невозможно и вокруг хол весь запачкан 
пятнами и остатками мусора 
разбросанного 

Уборщик:  
Аннакулова Шахло (4,5,6,7 
пар) 

17.10.2022 795 Ремонт строения/дома Парадная № 8 ,  Этаж № 3 ,  Лифтовой 
холл - перегорела лампочка , не 
работают светильники.   (Замена ламп 
освещения. Ремонт светильника). 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

17.10.2022 1073 Ремонт строения/дома Парадная № 10, -1 эт. -  паркинг, перед 
входной дверью отбит кусок "подиума" 
(с острыми краями). Восстановить. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

17.10.2022 298 Аварийная Парадная № 3 ,  Этаж № 9  , Стояк 
ГВС/ХВС № 4  , Залитие , протечка . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.10.2022 308 Аварийная Парадная № 3 ,  Этаж № 10  , Стояк 
ГВС/ХВС № 3 ,  Протечка  - течет в 
коробе. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.10.2022   Ремонт строения/дома парадная 10 
Убрать весь мусор с ЧЛ , балконов 

Уборщик:  
Хомидова Мастона 
Пулотовна (1,2,3,) 

17.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 10 ,  Этаж № 5 чл, мх ,   
отсутствие лампочек 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

17.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 10  ,  Этаж № 7 , 
Квартирный холл, Ремонт  ручки 

Плотник:  
Никифоров Александр 

17.10.2022   Ремонт строения/дома парадная 10 
этаж 9 
ЧЛ, закрыть створку на шпингалеты 

Плотник:  
Никифоров Александр 

17.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 10 ,  Этаж № 12,6,4 ,   
Лифтовой холл,    
(Замена ламп освещения. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 



17.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 10  ,  Этаж № 19чл, 18,17,10 
КХ, 7КХ,5, 4 , 
Ругериловка доводчиков 

Плотник:  
Никифоров Александр 

17.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная №10 , Этаж №21,17  ,  мусор в 
МОП .  (Нужное оставить) 

Уборщик:  
Хомидова Мастона 
Пулотовна (1,2,3,) 

17.10.2022   Ремонт строения/дома парадная 10 
Этаж 21 МХ, 6МХ,3МХ 
отсутствуют части радиаторов 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.10.2022   Ремонт строения/дома Произвести восстановления спусков в 
паркинг с -1 этажа , с 1 по 12 парадную 

Плотник:  
Никифоров Александр 

17.10.2022 1201 Ремонт строения/дома Залитие приямка (в подвале, -1эт) 
пассажирского лифта. Откачать воду. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.10.2022 739 Ремонт строения/дома Парадная № 7  , Этаж № 10 , стояк № 1  -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС идет идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.10.2022 707 Ремонт строения/дома Парадная № 7  , Этаж № 3 , стояк  ХВС № 
4   , Замена отсечного крана ХВС с 
отключением стояка ХВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.10.2022 286 Аварийная Парадная №3, 7 этаж, 4 стояк, по трубе 
капает вода. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

16.10.2022 522 Ремонт строения/дома Парадная №5, 10 этаж, забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

16.10.2022 1050 Ремонт строения/дома Парадная №10, 15 этаж, в квартирном 
холле мигает лампочка. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

16.10.2022 1044 Ремонт строения/дома Парадная №10, 14 этаж, забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

16.10.2022   Аварийная Отключение ГВС, парадная №12, нижняя 
зона, стояк №1 (кв.1204-1259), авария в 
кв,1204. Отключено до 17.10.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

16.10.2022 1204 Аварийная Парадная №12, 2 этаж, 1 стояк, в ванной 
потекла труба. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

16.10.2022 978 Ремонт строения/дома Парадная №10, 3 этаж, 4 стояк, 
соединить змеевик, заменить 
прокладки. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.10.2022 308 Аварийная Парадная №3, этаж №11, стояк №2 - 
сверху по стояку в ванной капает вода. 
Заявительница в квартире отсутствует 
(уехала), считает что ремонт можно 
произвести 17.10.22г.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.10.2022 1052 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №15 - заменить 
лампочки в ЛХ и в КХ. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

15.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, этаж №13, стояк №5 - на 
кухне из крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



15.10.2022 853 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №14, стояк №5 - 
консультация по установке радиатора 
ЦО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 11, лифтовые холлы, 
поменять сломанные плафоны. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

15.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 11, лифтовые холлы. 
Установить распределительные коробки, 
снять скотч с распределительных 
коробок и закрыть их крышками. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

15.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 11. Восстановить коробки 
ручников по пожарной безопасности. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

15.10.2022   Аварийная Парадная № 11, этаж № 1, левый 
грузовой стоит с открытыми дверями 
после срабатывания АППЗ. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

14.10.2022 1183 Аварийная Парадная № 11, этаж № 19, сработка 
АППЗ. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

14.10.2022 440 Аварийная Парадная №4, этаж № 17, стояк № 5. 
Протечка по фасаду здания на 
подоконник, течет на натяжной потолок, 
сырость на стене. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

14.10.2022 1209 Аварийная Парадная № 12, этаж № 2, стояк ГВС № 
6,  протечка внутриквартирная. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

14.10.2022 586 Ремонт строения/дома Парадная № 5,  этаж № 18, лифтовой 
холл - сломан доводчик. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

14.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 13, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.10.2022 435 Ремонт строения/дома Парадная № 4, этаж № 16. Снаружи на 
подоконник капает сверху. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

14.10.2022 992 Аварийная Парадная № 10,  этаж № 5, стояк № 6,  
залитие  вышерасположенной  
квартирой. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

14.10.2022 1248 Аварийная Парадная № 12,  этаж № 1, левый 
грузовой, сломаны двери 
(самопроизвольно открываются), заявка 
передана в лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

14.10.2022 1082 Ремонт строения/дома Составить акт в связи с залитием. 
Выполняется мастером участка, главным 
инженером. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

14.10.2022 1306 Аварийная Парадная № 12 , Этаж № 16 , стояк № 6 - 
Отсутствует ГВС и Ц.О. Стояки № 6 по ГВС 
и Ц.О отключены по аварии в кв.1209. 
Заявка создана по требованию жителя. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.10.2022   Аварийная Парадная № 12 , Стояк ГВС № 6  (кв 1209 
- 1348), отключение верхней и нижней 
зоны ГВС , авария в кв. 1209 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.10.2022 127Н Аварийная Коммерческое помещение 127Н 
"Самокат" - Залитие 
вышерасположенной квартирой 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 



14.10.2022   Аварийная Парадная № 11 , Стояк ГВС № 4 (кв 1135 - 
1201), , отключение верхней зоны ГВС ,  
авария в кв. 1082 - течь транзитного 
стояка ГВС 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.10.2022 1082 Аварийная Парадная № 11 ,  Этаж № 2  , Стояк 
ГВС/ХВС № 4 , Залитие  - сверху по стояку 
течет ГВС. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

13.10.2022 440 Ремонт строения/дома Парадная № 4 , Этаж № 17  .  По фасаду 
здания, на подоконник окна, 
выходящего во двор, интенсивно капает 
вода. Просьба разобраться в 
происшествии.  (От диспетчера : 18 эт. кв 
445 , +7 (921)  - по адресу не проживают, 
все перекрыто.  19 эт. кв 450 ,  +7 (965)  -  
протечек аварийных и бытовых нет, и им 
ничего не капает на подоконник). 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

13.10.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная № 7 , этаж № 15 , стояк № 5 - 
температура ГВС по кухне не 
соответствует норме , ГВС по кухонному 
стояку чуть тёплое. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9 , этаж № 13 , стояк № 5 - 
температура ГВС по кухне не 
соответствует норме , ГВС по кухонному 
стояку чуть тёплое. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.10.2022   Аварийная Парадная № 12 ,  Отключен стояк Ц.О № 
6   (кв 1209 - 1348) , авария в кв. 1209 . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.10.2022 960 Ремонт строения/дома  Парадная № 9   ,  этаж № 18  , стояк № 2 
-   температура ГВС по кухне не 
соответствует норме , ГВС по кухонному 
стояку чуть тёплое. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.10.2022 182 Аварийная Парадная № 2, этаж № 9, стояк № 7 , В 
коробе - течь по стоякам. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.10.2022 1255 Ремонт строения/дома Консультация.  "Свистят" радиаторы. Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.10.2022 935 Ремонт строения/дома Парадная  № 9  , Этаж № 13  ,  Стояк ГВС 
№ 2    -  Холодное полотеносушило . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.10.2022 853 Ремонт строения/дома  Консультация по поводу переноса 
радиатора Ц.О  (батареи отопления). 
Созвониться. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.10.2022 1077 Ремонт строения/дома Парадная № 10  , Этаж № 20  , стояк № 1 
-   температура ГВС не соответствует 
норме, ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.10.2022 826 Ремонт строения/дома Парадная № 8  , Этаж № 7  , Стояк 
ГВС/ХВС № 3  -  Залитие  
вышерасположенной  квартирой , 
провисание натяжного потолка. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 8  ,  Правый и Левый 
Грузовой лифты - сбой электроники, не 
зависимо от этажа назначения (вверх 
или вниз) , оба грузовых лифта увозят 
пассажиров на -1 этаж. Заявка передана 
в лифтовую службу "РСК" в 10:58. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 



13.10.2022   Аварийная Парадная № 8 , Стояк ГВС № 3 (кв. 791 - 
876 ) , отключение верхней и нижней 
зоны ГВС - авария в квартире № 831. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.10.2022 1273 Ремонт строения/дома Парадная №12, на пожарной лестнице  
(1-2 этаж) не горит лампочка. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

13.10.2022 1273 Ремонт строения/дома Парадная №12, не работает доводчик у 
двери на пожарную лестницу , возле  
магазина "Фикс Прайс". 

Плотник:  
Никифоров Александр 

13.10.2022 826 Ремонт строения/дома Парадная №8, 9 этаж, 3 стояк,  составить 
АКТ о залитии вышерасположенной 
квартирой. Видеосъемка и фотосъемка 
имеются. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

12.10.2022   Аварийная Парадная №11, отключение ГВС, нижняя 
и верхняя зоны, 3 стояк (кв.1081-1200), 
авария в кв. 1081, прорвало стояк. нет 
доступа. Отключено до 13.10.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022 1081 Аварийная Парадная №11, 2 этаж, 3 стояк, по стояку 
сверху течет горячая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022 1034 Ремонт строения/дома Парадная №10, 12 этаж, 6 стояк, на кухне 
из крана горячей воды идет чуть теплая. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022 570 Ремонт строения/дома Парадная №5, 16 этаж, 8 стояк, в ванной 
и на кухне из кранов горячей воды течет 
чуть теплая. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022 870 Ремонт строения/дома Парадная №8, 18 этаж, 2 стояк, в ванной 
и на кухне отсутствует горячая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, 13 этаж, 5 стояк, на кухне 
из крана горячей воды течет чуть теплая 
вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022 938 Опломбирование Парадная №9, 13 этаж, 5 стояк, 
опломбировка теплосчетчика. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022 786 Опломбирование Парадная №7, 19 этаж, 3 стояк, 
опломбировка теплосчетчика. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022   Аварийная Парадная №10, отключение ГВС, нижняя 
зона, 4 стояк (кв.972-1020), авария в 
кв.1008, лопнул уголок. отключено до 
13,10.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

12.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная 2 
Этаж 3 
ЧЛ, восстановить оплетку перил 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная №2  ,  Этаж №  3, 
КХ, замена замка, ручки 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 2 ,  Этаж №  12, 
Лифтовой холл 
сломан доводчик 

Плотник:  
Никифоров Александр 



12.10.2022   Ремонт строения/дома Этаж № 18  ,  
Парадная № 2  , 
МХ сломана щеколда на мет.двери 
КХ сломана ручка, замок 
ЧЛ разбито стекло 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.10.2022 933 Ремонт строения/дома Парадная №9, 12 этаж, очистить 
мусоропровод, стоит плохой запах. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

12.10.2022   Ремонт строения/дома Паркинг, ремонт колонны, место №334. Плотник:  
Никифоров Александр 

12.10.2022   Аварийная Парадные  №6 (кв.654-698), №7 (744-
788), №8 (834-878), №9 (924-968), №10 
(1023-1078),  верхняя зона, все стояки , 
отключено ГВС, авария в подвале. 
Отключено до 12.10.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022 714 Ремонт строения/дома Парадная №7, 5 этаж, 1 стояк, подтекает 
возле крана отопления, перекрыли. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022 471 Ремонт строения/дома Парадная №5, 4 этаж, 5 стояк, составить 
АКТ, снять контрольные показания 
счетчика ГВС и теплосчетчика. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022   Аварийная Парадная №12, верхняя зона, все стояки 
(кв.1266-1349), произведено отключение 
ГВС, авария в подвале. Отключено до 
12.10.22г. до 18 .00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022 797 Ремонт строения/дома Парадная №8, 3 этаж, 4 стояк, нет 
отопления в комнате и на кухне. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.10.2022 331 Аварийная Парадная №3, этаж №13 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

12.10.2022 42 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №7, стояк №7 - из-
под счётчика тепла течёт вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.10.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная №7, этаж №15, стояк №5 - из 
крана ГВС на кухне идёт холодная вода 
или совсем нет воды, такая ситуация 
продолжается 6 месяцев. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.10.2022   Аварийная Парадная №12 - протечка в подвале. 
Информацию передал инженер КИПа 
Кузнецов А.Е.,  в 17.20 заявка была 
передана сантехнику Кудряшеву М.В.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, стояк №5, этаж №13 - по 
кухонному стояку из крана ГВС идёт чуть 
тёплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.10.2022 1003 Опломбирование Установка и опломбировка теплового 
счетчика квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.10.2022 535 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №12 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

11.10.2022 586 Ремонт строения/дома Парадная №5, левый грузовой лифт - 
кабина испачкана бытовыми отходами. 

Уборщик:  
Аннакулова Шахло (4,5,6,7 
пар) 



11.10.2022 61 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №10, стояк №5 - 
низкое давление ГВС начиная с этого 
лета. Составить акт 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 
Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

11.10.2022 180 Аварийная Парадная №2, этаж №9 - обесточена 
квартира. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

11.10.2022 1003 Опломбирование Парадная № 10, этаж № 7, стояк № 5. 
Установка и опломбировка теплового 
счетчика квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.10.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 15 , стояк № 5 - 
отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.10.2022   Ремонт строения/дома Парадные №№ 1-12, все этажи, 
лифтовые и квартирные холлы - во 
избежание блокировки подкрутить все 
дверные ручки. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

10.10.2022   Аварийная Парадная № 7,  этаж № 7, квартирный 
холл, заблокировалась дверь, ремонт 
ручки, регулировка замка. 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

10.10.2022 520 Ремонт строения/дома Парадная №5,  этаж № 10. Засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

10.10.2022 935 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 13, не 
закрывается крышка мусоропровода. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

10.10.2022 457 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 4, стояк № 7. 
Отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.10.2022   Аварийная Парадная № 12, средний пассажирский 
не работает кнопка удержания дверей с 
правой стороны, заявка передана в 
лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

10.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная №12  ,  Этаж № 2  , 
ЧЛ, замена замка, регулировка 
доводчика 

Плотник:  
Никифоров Александр 

10.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 12 ,  Этаж №19  ,   
Лифтовой холл 
замена 3 напольных плиток 

Плотник:  
Никифоров Александр 

10.10.2022 1086 Опломбирование Парадная № 11, этаж № 3, стояк № 3. 
Опломбировка счетчиков ХВС, ГВС 
квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.10.2022 539 Ремонт строения/дома Парадная № 5 , Этаж № 8 , стояк № 4 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС холодная , предыдущие заявки не 
выполнены, требует решения данной 
проблемы. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.10.2022   Аварийная Парадная № 4 , Стояк ГВС № 5 , 
отключение верхней зоны ГВС, авария в 
квартире № 440 / 445 . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.10.2022 440 Аварийная Парадная № 4  ,  Этаж № 17  ,  Стояк 
ГВС/ХВС № 5  ,   Залитие, течь сверху. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



09.10.2022 1328 Ремонт строения/дома Парадная № 12 - пассажирский лифт, в 
кабине разбито зеркало. 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 
Плотник:  
Никифоров Александр 

09.10.2022 20 Ремонт строения/дома Парадная № 1  ,  Этаж № 4  ,  дверь из  
лифтового холла на переходной балкон -  
Сломан доводчик     (Ремонт ,  Установка 
, Замена  доводчика) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

09.10.2022 420 Ремонт строения/дома Парадная № 4 , Этаж № 13 , стояк № 5 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС холодная. ПОВТОРНО -  от 
06.10.2022 заявка не выполнена. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.10.2022 1251 Ремонт строения/дома Здравствуйте, в 12 парадной на 8 этаже 
перегорела лампочка. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

09.10.2022 603 Ремонт строения/дома   Парадная № 5  , Этаж № 21 , стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.10.2022 337 Ремонт строения/дома Парадная №3,  этаж № 16,  стояк № 1, 
отсутствует ГВС - в ванной и на кухне из 
кранов горячей воды течет холодная 
вода. Заявки от 07.10 и 08.10 не 
выполнены. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.10.2022 1086 Опломбирование Добрый день, поменяны щетчики ХВСи 
ГВС прошу провести пломберовку . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.10.2022 539 Ремонт строения/дома Парадная № 5 , Этаж № 16 , стояк № 8 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС холодная с 7.10.2022. (Повторно в 
16:18) 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.10.2022 565 Ремонт строения/дома Парадная № 5 , Этаж № 16 , стояк № 5 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.10.2022 576 Ремонт строения/дома Парадная № 5 , Этаж № 17 , стояк № 6 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС холодная 3 дня.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 1306 Ремонт строения/дома Парадная №12, в пассажирском 
(среднем) лифте  убрать разбитое 
зеркало. 

Уборщик:  
Бабаев Хамза (11-12 пар) 

08.10.2022 590 Ремонт строения/дома Парадная №5, 19 этаж, 4 стояк, 
зафиксировать температуру горячей 
воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 703 Ремонт строения/дома Парадная №7, 2 этаж, 5 стояк,  
проверить правильность работы 
счетчиков ГВС и ХВС, составить АКТ 
контрольных показаний. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 118 Опломбирование Парадная №1, 18 этаж, 6 стояк., 
подсоединить счетчик ГВС к трубе и 
опломбировать. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 40 Ремонт строения/дома Парадная №1, 7 этаж, 5 стояк, холодный 
полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



08.10.2022 117 Ремонт строения/дома Парадная №1, 18 этаж, 5 стояк, в ванной 
и на кухне из кранов горячей воды течет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 337 Ремонт строения/дома Парадная №3, 16 этаж, 1 стояк, в ванной 
и на кухне из кранов горячей воды течет 
холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 118 Аварийная Парадная №1, 18 этаж, 6 стояк, капает из 
крана у счетчика горячей воды. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

08.10.2022 586 Ремонт строения/дома Парадная №5, 18 этаж, 8 стояк, в ванной 
и на кухне из кранов горячей воды течет 
холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 410 Ремонт строения/дома Парадная №4, 11 этаж, 5 стояк, в ванной 
и на кухне из кранов горячей воды течет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 604 Ремонт строения/дома Парадная №5, 21 этаж, 2 стояк, в ванной 
и на кухне из кранов горячей воды течет 
чуть теплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 581 Ремонт строения/дома Парадная №5, 18 этаж, 3 стояк, в ванной 
и на кухне из кранов горячей воды течет 
чуть теплая вода 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 566 Ремонт строения/дома Парадная №5, 16 этаж, 4 стояк, в ванной  
и на кухне из кранов горячей воды течет 
теплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, 13 этаж, 5 стояк, на кухне 
из крана горячей воды идет чуть теплая 
вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 435 Ремонт строения/дома Парадная № 4  , Этаж № 16  , стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме,  
по обоим стоякам ГВС вода холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.10.2022 590 Ремонт строения/дома Парадная № 5  , Этаж № 19 , стояк № 4  -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС - идет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 900 Аварийная Парадная № 9  ,  Этаж № 6  ,  Стояк 
ГВС/ХВС № 2  ,   Протечка 
внутриквартирная - прорвало трубу ГВС. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

07.10.2022 555 Ремонт строения/дома  Парадная № 5 , Этаж № 15 , стояк № 1 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9 , Этаж № 13 , стояк № 5 - 
температура ГВС по кухонному стояку не 
соответствует норме , ГВС холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 570 Ремонт строения/дома Парадная № 5 , Этаж № 16 , стояк № 8 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



07.10.2022 563 Ремонт строения/дома Парадная № 5 , этаж № 16  ,  стояк № 4 ,  
Отсутствует напор  ГВС .  Регулятор и 
фильтры проверены.  Давление ниже 
нормы - воды практически нет. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 695 Аварийная Отсутствует электроснабжение в 
квартире  (полностью) , выбило автомат 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

07.10.2022 598 Ремонт строения/дома Парадная № 5  , Этаж № 20 , стояк № 4  -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 355 Ремонт строения/дома Парадная № 3 ,  Этаж № 19  ,  Стояк 
ГВС/ХВС № 1  ,  текут спускные краны на 
стояках ГВС , требуется замена 2-х 
спускных кранов. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

07.10.2022 337 Ремонт строения/дома Парадная № 3  , Этаж № 16 , стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС чуть теплая - настоятельно 
рекомендует сантехнику подняться в 
кв.355 и отвоздушить через "спускник". 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 596 Ремонт строения/дома Парадная № 5 , Этаж № 20 , стояк № 2  -  
Отсутствует Ц.О в квартире, стояки и 
радиатор холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 596 Ремонт строения/дома Парадная № 5  , Этаж № 20 , стояк № 2 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС идет холодная . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 1226 Опломбирование Опломбировка ГВС квартирная Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 239 Ремонт строения/дома Парадная № 2  , Этаж № 18 , стояк № 1 -   
отсутствует ГВС , "сухой"  кран (заявка 
передана через офис УК) . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022   Аварийная Парадная № 12 , стояк № 7 (кв.1216 - 
1349) отключена нижняя и верхняя зоны 
ХВС в связи с ремонтными работами по 
стояку ГВС 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 1321 Ремонт строения/дома Парадная № 12 , Этаж № 18 , стояк № 7 - 
Отсутствует ГВС . Отключен стояк № 7, 
авария от 03.10.22.  Заявка создана по 
требованию жильца. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 248 Ремонт строения/дома   Парадная № 2  , Этаж № 19 , стояк № 1  
-   температура ГВС не соответствует 
норме , ГВС и полотеносушило 
холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 566 Ремонт строения/дома Парадная № 5  , Этаж № 16 , стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 580 Ремонт строения/дома Парадная № 5 , Этаж № 18 , стояк № 2 - 
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС  и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 430 Ремонт строения/дома Парадная № 4 , Этаж № 15 , стояк № 5 - 
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



07.10.2022 450 Ремонт строения/дома Парадная № 4  , Этаж № 19 , стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022 273 Аварийная Парадная № 3, этаж № 5, стояк ГВС № 3. 
Залитие  вышерасположенной  
квартирой. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.10.2022   Аварийная Отключение ГВС с 1 по 5 парадную, 
верхняя зона (кв. 64-126, 190-252, 307-
360, 406-450, 523-608). Авария по 
розливу. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

06.10.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 15, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.10.2022 124 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 19, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.10.2022 570 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 16, стояк № 8 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.10.2022 420 Ремонт строения/дома Парадная № 4, этаж № 13, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.10.2022   Ремонт строения/дома Закрепить профлист у контейнерной 
площадки у парадной № 9. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

06.10.2022 127Н Аварийная Парадная № 11, сработка АППЗ (по 
сообщению жильцов). 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

06.10.2022 324 Ремонт строения/дома Парадная № 3, -1 этаж входная дверь в 
паркинг -  не работает магнитный замок. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

06.10.2022 393 Ремонт строения/дома Составить АКТ в связи с залитием. 
Выполняется мастером участка, главным 
инженером. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

06.10.2022 62 Опломбирование Парадная № 1, этаж № 10, стояк № 6. 
Опломбировка теплового счетчика 
квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.10.2022 679 Опломбирование Парадная № 6, этаж № 16, стояк № 1. 
Опломбировка теплового счетчика 
квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.10.2022 116 Ремонт строения/дома Парадная  № 1, этаж № 18, стояк ГВС № 
4 - холодное полотеносушило, из кранов 
ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 13, угол на 
балконе мокрый после дождей. 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 
Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 



06.10.2022 393 Аварийная Парадная № 4, этаж № 8, стояк № 3 - 
лопнул радиатор отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.10.2022 1174 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 18, стояк № 1, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 8,  этаж № 2, черная 
лестница, ремонт доводчика, ремонт 
двери. Этаж № 3, выход на балкон, 
замена стекла. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

06.10.2022 480 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 5, стояк № 6, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.10.2022 1186 Опломбирование Опломбировка теплового счетчика 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.10.2022 520 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №10, стояк №6 - 
днём отопление в квартире было, а 
вечером пропало. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.10.2022 63 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №10, стояк №7 - 
отсутствует ЦО, из крана ГВС идёт 
холодная вода, полотеносушитель 
холодный. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.10.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №18, стояк №5 - 
отсутствует отопление. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.10.2022 120 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №19, стояк №1 - нет 
отопления в квартире. Многократная 
заявка. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.10.2022 370 Опломбирование Опломбировка электросчетчика 
квартирная 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

05.10.2022 208 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №13, стояк №5 - 
отсутствует отопление в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.10.2022 329 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №14, стояк №5 - 
течёт гибкая подводка на кухне. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.10.2022 360 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №19, стояк №6 - в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.10.2022 484 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №6, стояк №2 - в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.10.2022 152 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №5, стояк №5 - в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



05.10.2022 247 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №19, стояк №2 - 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная 11, замена 10 напольных 
плиток у лифтов 

Плотник:  
Никифоров Александр 

05.10.2022 457 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №2, стояк №7 - в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.10.2022   Ремонт строения/дома Замена лампы в паркинге на проезде 
около 234 места 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

05.10.2022 674 Ремонт строения/дома Парадная №6, этаж №15, КХ - заменить 
лампочку. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

05.10.2022 603 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж  №21, стояк №1 - в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.10.2022 243 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №18, стояк №5 - в 
квартире отсутствует ЦО, ГВС чуть 
тёплое, в ванной запах канализации. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная №8, левый грузовой лифт 
стоит на первом этаже без движения. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

04.10.2022 572 Ремонт строения/дома Парадная №5, 17 этаж, 2 стояк, нет 
отопления в квартире 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 145 Ремонт строения/дома Парадная №2, 4 этаж, 5 стояк, нет 
отопления в квартире 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 1174 Ремонт строения/дома Парадная №11, 18 этаж, 1 стояк, нет 
отопления в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 450 Ремонт строения/дома Парадная №4, 19 этаж, 5 стояк, в ванной 
из кранов горячей воды течет холодная. 
Повторно. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 603 Ремонт строения/дома Парадная №5, 21 этаж, 1 стояк., в 
квартире нет отопления. Повторно. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 480 Ремонт строения/дома Парадная №5, 5 этаж, 6 стояк, в квартире 
нет отопления. Повторно. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 520 Ремонт строения/дома Парадная №5, 10 этаж, 6 стояк, в 
квартире нет  отопления. Повторно. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 120 Ремонт строения/дома Парадная №1, 19 этаж, 1 стояк, нет 
отопления в квартире. Повторно. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



04.10.2022 576 Ремонт строения/дома Парадная №5, 17 этаж, 6 стояк, в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022   Ремонт строения/дома Коммерческое помещение 12-Н, 
спортивный клуб "Драген", в помещении 
нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 1347 Ремонт строения/дома Парадная №12, 22 этаж, 5 стояк, к 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 480 Ремонт строения/дома Парадная №5, 5 этаж, 6 стояк, в квартире 
нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 456 Ремонт строения/дома Парадная №5, 2 этаж, 6 стояк, в квартире 
нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 208 Ремонт строения/дома Парадная №2, 13 этаж, 5 стояк, в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 607 Ремонт строения/дома Парадная №5, 21 этаж, 5 стояк, в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 1138 Ремонт строения/дома Парадная №11, 12 этаж, 1 стояк, нет 
отопления в одной комнате. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 123 Ремонт строения/дома Парадная №1, 19-20 этаж, 4 стояк,  в 
квартире холодные батареи, холодный 
полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 548 Ремонт строения/дома Парадная №5, 14 этаж, 2 стояк,  в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 380 Ремонт строения/дома Парадная №4, 5 этаж, 5 стояк, 
полотеносушителль периодически то 
теплый, то холодный. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 120 Ремонт строения/дома Парадная №1, 19 этаж, 1 стояк, в 
квартире холодные батареи. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 603 Ремонт строения/дома Парадная №5, 21 этаж, 1 стояк, в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 222 Ремонт строения/дома Парадная №2, 15 этаж, 5 стояк, в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022   Ремонт строения/дома Парадная №12  ,  Этаж № 22 кровля , 
выломан замок и ручка 

Плотник:  
Никифоров Александр 

04.10.2022   Ремонт строения/дома ремонт ручки в арке 3-4 пар Плотник:  
Никифоров Александр 



04.10.2022 450 Ремонт строения/дома Парадная № 4 , 19 этаж, 5 стояк, в 
ванной из кранов горячей воды течет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 966 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 19, стояк №3 
отсутствует ЦО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 882 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж №2, стояк № 4 - ГВС 
чуть тёплое. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 248 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №19, стояк №1 - нет 
ГВС, полотеносушило холодное. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 116 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №18, стояк №4 - 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.10.2022 182 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №9, стояк №7 - нет 
ГВС, сухой кран. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 1101 Ремонт строения/дома Парадная №11, этаж №5 - составить АКТ 
о залитии квартиры дождём через 
внешнее остекление, фото и 
видеосъёмка имеется. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

03.10.2022 1343 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №22 - в связи с тем, 
что сток забит через сливную трубу, 
проходящую через квартиру в 
помещение попадает вода. 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 
Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

03.10.2022 795 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №3, стояк №2 - из 
крана ГВС идёт чуть тёплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 893 Ремонт строения/дома Парадная №9, этаж №4, стояк №5 - из 
крана ГВС в ванной идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 826 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №9,стояк №3 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, очень 
слабый напор. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 1060 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №17, КХ - заменить 
лампу. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

03.10.2022 520 Ремонт строения/дома парадная №5, этаж №10, стояк № 6 - 
отсутствует ЦО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, этаж №13, стояк №5 - нет 
ГВС, сухой кран. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 496 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №7, стояк №6 - 
отсутствует ЦО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



03.10.2022 545 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №13, стояк №7 - Нет 
ГВС, кран сухой. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 365 Аварийная Парадная №4, этаж №2, стояк №5 - 
протечка в комнате. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022   Аварийная Коммерческое помещение 11Н, 
спортивный клуб - с потолка капает вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 393 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №8, стояк №3 - из 
кранов ГВС на кухне и в ванной идёт 
холодная жёлтая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 739 Ремонт строения/дома Парадная №7, этаж №11 - со стороны 
двора отвалилась фасадная штукатурка. 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 
Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

03.10.2022 1186 Опломбирование Опломбировка теплового счетчика 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022   Аварийная 03.10.22г. в 14.00 произведено 
отключение нижней зоны ГВС, парадные 
с 1 по 5, (кв.1-63; 127-189; 253-306; 361-
405;451-522), авария в подвале. ГВС 
отключено до 03.10.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 998 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №5, стояк №6 - 
отсутствует ЦО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022   Аварийная 03.10.22г. в 16.30 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадная  
№12, стояк №7 (кв.1272-1349), авария в 
кв.1216, нет доступа к стоякам. ГВС 
отключено до 04.10.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 1216 Аварийная Парадная №12, этаж №3, стояк №7 - в 
коробе по стояку ГВС течёт вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 1336 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №21 - гремит 
колпак вентиляционной шахты. 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 
Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

03.10.2022 185 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №10, стояк №3 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 847 Аварийная 8 парадная, левый грузовой лифт, 
сломала кнопка открытия дверей, не 
нажимается, как-будто продавлена. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

03.10.2022 236 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №17, стояк №5 - 
отсутствует ЦО в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



03.10.2022 536 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №12, стояк №6 - 
отсутствует ЦО в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 370 Опломбирование Опломбировка электросчетчика 
квартирная 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

03.10.2022 222 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №15, стояк №5 - 
отсутствует ЦО в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.10.2022 881 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 2,  стояк № 3, в 
ванной отсутствует напор ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.10.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 13,  стояк № 5, на 
кухне отсутствует напор ГВС, из крана 
ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.10.2022 998 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 6,  стояк № 6, 
отсутствует напор ГВС, из кранов ГВС 
течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.10.2022 649 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 10,  стояк № 1, 
отсутствует напор ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.10.2022 1022 Ремонт строения/дома Парадная № 10 , этаж № 10,  стояк № 6, 
отсутствует напор ГВС в ванной. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.10.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 15, стояк № 5 - 
отсутствует ГВС на кухне. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.10.2022 475 Аварийная Парадная № 5, этаж № 5, стояк № 1, на 
кухне сорвало кран. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

02.10.2022 24 Ремонт строения/дома Парадная  № 1, этаж № 5, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

02.10.2022 353 Аварийная Парадная № 3, этаж № 18, стояк ГВС/ХВС 
№ 5. Протечка внутриквартирная. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

02.10.2022 6Н Аварийная Коммерческое помещение 6Н (магазин 
"Пятерочка") - течь стояка в туалете. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

02.10.2022 1208 Аварийная Парадная № 12, этаж № 2, стояк ГВС/ХВС 
№ 5. Залитие  вышерасположенной  
квартирой. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

01.10.2022 440 Ремонт строения/дома Парадная № 4 , Пассажирский лифт. Не 
работает ,  стоит на 1 этаже с открытой 
дверью.  Заявка передана в лифтовую 
службу РСК в  21:52. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

01.10.2022   Ремонт строения/дома Коммерческое помещение 8Н "Ламода" 
- заменить плитку на входе. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

01.10.2022 728 Ремонт строения/дома Парадная № 7 , этаж № 7  ,  стояк № 5 , 
Отсутствует напор ГВС, очень тонкая 
струя. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



01.10.2022 885 Ремонт строения/дома Парадная № 9  , Этаж № 3 , стояк № 2 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС и полотеносушило холодные. 
ПОВТОРНО. Предыдущая заявка не 
выполнена. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.10.2022 222 Ремонт строения/дома Парадная № 2 , Этаж № 15 , стояк № 5  , 
Отсутствует Ц.О в квартире - стояки и 
радиаторы холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.10.2022 222 Ремонт строения/дома Парадная № 2  , Этаж № 15 , стояк № 5  -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.10.2022 1157 Ремонт строения/дома Парадная № 11  ,  этаж № 15   , стояк № 2   
, Отсутствует Ц.О в квартире.  Требуется 
консультация - нужно объяснить 
жильцам как пользоваться включением -
выключением системы центрального 
отопления  (показать краны) . 
Созвониться. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.10.2022 1044 Ремонт строения/дома Парадная № 10  ,  этаж № 14  , стояк № 4   
,  Отсутствует Ц.О в квартире  - стояки и 
радиаторы холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.10.2022 112 Ремонт строения/дома Парадная № 1  ,  Этаж № 17  , Стояк 
ГВС/ХВС № 7  ,  Консультация по 
отсечному крану - подтекает. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

01.10.2022 385 Ремонт строения/дома Парадная № 4  ,  Этаж №1 ,  Лифтовой 
холл - не горит лампочка.  (Замена ламп 
освещения. Ремонт светильника.) 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

01.10.2022 337 Ремонт строения/дома Парадная № 3  , Этаж № 16 , стояк № 1 -  
ПОВТОРНО. Температура ГВС не 
соответствует норме, ГВС и 
полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.10.2022 1213 Ремонт строения/дома Прошу установить на ограждениях 
газонов и клумб возле парадной №12 
таблички, запрещающие выгул собак. 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 

01.10.2022 901 Ремонт строения/дома Парадная № 9  ,  Этаж № 6  ,  Стояк 
ГВС/ХВС № 3 ,   Нет Ц.О в квартире - 
стояки и радиаторы холодные, ждут 
специалиста 3.10 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.10.2022 438 Ремонт строения/дома Парадная №4, 17 этаж, 3 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная, 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.10.2022 519 Ремонт строения/дома Парадная №5, 10 этаж, 5 стояк,  нет 
отопления в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.10.2022 337 Ремонт строения/дома Парадная  №3, 16 этаж, 1 стояк, в ванной 
из кранов горячей воды течет холодная, 
не работает полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.10.2022 309 Ремонт строения/дома Парадная №3, 11 этаж, 3 стояк,  из 
кранов горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 248 Ремонт строения/дома Парадная №2, 19 этаж, 1 стояк, из 
кранов горячей воды идет чуть теплая, 
нет напора горячей воды, холодный 
полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



30.09.2022 337 Ремонт строения/дома Парадная №3, 16 этаж, 1 стояк, в ванной 
нет горячей воды. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 1138 Ремонт строения/дома Парадная №11, 12 этаж, 1 стояк, не греет 
батарея в комнате. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 976 Ремонт строения/дома Парадная №10, 3 этаж, 2 стояк, нет 
отопления в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 1254 Ремонт строения/дома Парадная №12, 9 этаж, 3 стояк, нет 
отопления в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 215 Ремонт строения/дома Парадная №2, 14 этаж, 5 стояк, нет 
отопления в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022   Аварийная Парадная №12, отключение ГВС, верхняя 
зона, 4 стояк (кв.1269-1346), авария в 
подвале. Отключено до 03 10 22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 314 Ремонт строения/дома Парадная №3, 12 этаж, 2 стояк, в ванной 
нет горячей воды две недели. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 252 Ремонт строения/дома Парадная №2, 19 этаж, 7 стояк, 
холодные батареи в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 12 Ремонт строения/дома Парадная №1, 3 этаж, 5 стояк, нет 
напора ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022   Аварийная Отключение ГВС с 1 по 5 парадные, 
верхняя зона , все стояки, авария в 
подвале. Отключено до 03.10.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 124 Ремонт строения/дома Парадная №1, 19 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды долго течет 
холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 923 Ремонт строения/дома Низкая температура ГВС. холодное 
полотенцесушило 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 1265 Ремонт строения/дома Парадная №12, 10 этаж, 7 стояк, в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 242 Ремонт строения/дома В квартире 242 очень холодно ,когда 
дадут  отопление ? 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 440 Ремонт строения/дома Почти не светит лампа в коридоре над 
квартирой 440. Необходима замена 
лампы. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 



30.09.2022 222 Ремонт строения/дома Парадная №2, 15 этаж, 5 стояк,  в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 1259 Ремонт строения/дома Парадная №12, 10 этаж, 1 стояк,  в 
квартире нет отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 998 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №6 стояк №6 - из 
крана ГВС идёт холодная вода,  В 
квартире отсутствует ЦО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022   Аварийная 30.09.22г. в 01.20 произведено 
отключение верхней и нижней зоны ХВС 
и ГВС, парадная №5, стояк №6 (кв.456-
608), авария в кв.№592, нет доступа к 
стоякам. ХВС и ГВС отключено до 
30.09.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.09.2022 592 Аварийная Парадная №5, этаж №19, стояк №6 - в 
коробе по стоякам течёт вода. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

29.09.2022 1214 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №3, переходной 
балкон , со стороны улицы над дверью 
плотник отбил кусок штукатурки, и уже 2 
месяца это место не штукатурили и не 
красили. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

29.09.2022 893 Ремонт строения/дома Парадная №9, этаж №4, стояк №5 - в 
ванной из крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 1017 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №10, стояк №1 - 
отсутствует ГВС (сухой кран). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 826 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №9, стояк №3 - из 
крана ГВС идёт холодная вода,  
отсутствует напор ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 1258 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №13, КХ - заменить 
3 лампочки. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

29.09.2022 993 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №6, стояк №1 - 
отсутствует ЦО в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 117 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №18, стояк №5 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 1010 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №8, стояк №6 - 
опять пропало ЦО в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 1272 Ремонт строения/дома Почему отсутствует отопление? Когда 
будет включено? 
Создана на основании письменного 
обращения №668-9/2022 от 28.09.22 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 
Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



29.09.2022 1139 Ремонт строения/дома Здравствуйте, уважаемая управляющая 
компания, объясните мне, почему в 11 
парадной до сих пор отсутсвует 
отопление ??? В квартире невозможно 
находиться, температура такая же как за 
окном. Сколько мне еще мерзнуть ??? 
Создана на основании письменного 
обращения №669-9/2022 от 28.09.22 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 
Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

29.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 6  ,  Этаж № -1 - затопление 
лифтовых шахт. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

29.09.2022 1292 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж  №14, стояк №6 - 
отсутствует ЦО в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 243 Ремонт строения/дома Составить АКТ о наличии опломбировки 
электросчётчика и снять контрольные 
показания электросчетчика (для 
бухгалтера) , 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

29.09.2022 844 Опломбирование Опломбировка электросчетчика 
квартирная 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

29.09.2022 668 Аварийная Паркинг, пр.Героев д.18, парадная №6 - 
по стене течёт вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 326 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №14, стояк №2 - 
отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 337 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №16, стояк №1 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, 
полотеносушитель холодный. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 314 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №12, стояк №2 - в 
квартире отсутствует ГВС и ЦО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 273 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №5, стояк №3 - из 
кранов ГВС идёт холодная вода, 
полотеносушитель холодный. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 383 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №6, стояк №3 - 
отсутствует ЦО в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 1259 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №10, стояк №1 - 
отсутствует ЦО в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 236 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №17, стояк №5 - 
отсутствует ЦО в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 592 Аварийная Парадная №5, этаж №19, стояк №6 - в 
коробе по стояку ХВС течёт вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 344 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №17, стояк №2 - в 
квартире отсутствует ГВС и ЦО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



29.09.2022 1221 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №4, стояк №5 - 
отсутствует ЦО в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 893 Ремонт строения/дома Парадная №9, этаж №4, стояк №5 - в 
ванной из крана ГВС идёт холодная вода, 
полотеносушитель холодный. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 409 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №11, стояк №4 - 
отсутствует ЦО в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022 440 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №17, стояк №5 - 
отсутствует ЦО в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.09.2022   Аварийная Парадная № 12, этаж № 6, сработка 
АППЗ (сигнал "внимание"). 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

29.09.2022 337 Ремонт строения/дома Парадная № 3, этаж № 16, стояк № 1 -   
температура ГВС в ванной не 
соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 885 Ремонт строения/дома Парадная  № 9, этаж № 3,  стояк ГВС № 2 
-  холодное полотеносушило, из кранов 
ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 61 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 10, квартирный 
холл, замена лампочки. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

28.09.2022 365 Ремонт строения/дома Парадная № 4,  этаж № 2, стояк № 5, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 1272 Ремонт строения/дома Парадная №  12, этаж № 11, стояк № 7, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 704 Ремонт строения/дома Когда будет включено отопление? 
Создана на основании письменного 
обращения №657-9/2022 от 27.09.22 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 768 Ремонт строения/дома С прошлого (2021) года не решается 
вопрос с горячей водой на кухне. 
Полностью отсутствует циркуляция. В 
трубе с горячей водой нет горячей воды, 
только холодная. Иногда даже воды нет 
- выходит воздух. Обращения в 
диспетчерскую не помогают. Ситуация 
не меняется. Когда ждать решения 
проблемы? 
Создана на основании письменного 
обращения №665-9/2022 от 28.09.22 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 117 Ремонт строения/дома Парадная  № 1, этаж № 18, стояк ГВС № 
5 -  холодное полотеносушило, из кранов 
ГВС течет холодная вода. . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 1225 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 5, стояк № 2, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



28.09.2022 1306 Ремонт строения/дома Добрый день. Заявку на включение 
отопления делается через вас или через 
надзорные органы ? 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

28.09.2022 1010 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 8, стояк № 6, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 236 Ремонт строения/дома Парадная № 2, этаж № 17, стояк № 5, 
отсутствует Ц.О в одной комнате. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 442 Ремонт строения/дома Парадная № 4, этаж № 18, стояк № 2, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 326 Ремонт строения/дома Парадная № 3, этаж № 14, стояк № 2, 
отсутствует ГВС в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 344 Ремонт строения/дома Парадная № 3, этаж № 17, стояк № 2, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 998 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 15, стояк № 5, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 115 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 18, стояк № 3, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 15 , стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 268 Опломбирование Парадная № 3, этаж № 4, стояк № 4. 
Установка и опломбировка теплового 
счетчика квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 443 Ремонт строения/дома Парадная № 4, этаж № 18, стояк № 3, 
отсутствует Ц.О в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 586 Ремонт строения/дома Парадная №5, -1 этаж деформирована 
дверь с паркинга. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

28.09.2022   Ремонт строения/дома Ремонт коробки двери на кровлю 
парадная 12 

Плотник:  
Никифоров Александр 

28.09.2022   Ремонт строения/дома Корпус № 1 / 2 "А" , "Б", "В" ,  
Парадная №10  ,  Этаж № 5 , 
Лифтовой холл 

Плотник:  
Никифоров Александр 

28.09.2022   Ремонт строения/дома Корпус № 1 / 2  "А" , "Б", "В"  , Этаж № 
18-17*-5 ,  
Парадная №10  ,  
 ремонт, замена 
(Нужное оставить) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

28.09.2022   Ремонт строения/дома Корпус № 1 / 2 "А" ,  
Парадная № 3 ,  Этаж №  18, 
Лифтовой холл 

Плотник:  
Никифоров Александр 



28.09.2022 440 Ремонт строения/дома Парадная № 4, этаж № 17, стояк № 5, 
отсутствует Ц.О. в квартире. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 3Н Аварийная Коммерческое помещение 3Н 
зоомагазин "Petshop"    Протечка - течет 
вода по стоякам. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 116 Ремонт строения/дома Парадная № 1  , Этаж № 18 , стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме 
и полотеносушило холодное. Повторно. 
Предыдущие заявки не выполнены! 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 678 Ремонт строения/дома Парадная № 6 , этаж № 15 , стояк № 5 , 
Отсутствует Ц.О в квартире , стояки и 
радиаторы холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 998 Опломбирование Установка и опломбировка ХВС , ГВС 
квартирная (1 ПУ) 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 1328 Ремонт строения/дома Парадная № 12 , этаж № 19 , стояк № 7 , 
Отсутствует Ц.О в квартире , стояки и 
радиаторы холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 5   ,   Отключен стояк  Ц.О № 
8 (кв 458 - 602 (608 ?)) , авария в 
квартире, нет доступа.  ,Отключено Ц.О -   
ДА. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.09.2022 602 Аварийная Парадная № 5  , Этаж № 20  ,  Стояк 
ГВС/ХВС № 8  ,  Залитие  
вышерасположенной  квартирой - в 
санузле капает с потолка 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.09.2022 792 Ремонт строения/дома Парадная № 8   , Этаж № 2  , стояк № 4   -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.09.2022 1336 Аварийная Парадная № 12   , Выход на кровлю - 
сломан замок двери, на кровле вода - 
прочистить забитые ливневки. 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

27.09.2022 581 Ремонт строения/дома Парадная № 5  , этаж № 18  ,  стояк № 3  , 
Отсутствует Ц.О в квартире , стояки и 
радиаторы холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.09.2022 365 Ремонт строения/дома  Парадная № 4  , этаж № 2  ,   стояк № 5   
,   Отсутствует Ц.О в квартире - холодные 
радиаторы . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.09.2022 61 Ремонт строения/дома Парадная № 1 , этаж № 10   ,  стояк № 5 ,  
Отсутствует напор  ГВС (фильтры очистки 
новые) . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.09.2022 135 Ремонт строения/дома Не работает бачок  - все время течет 
вода в унитаз. Созвониться. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.09.2022 979 Ремонт строения/дома Засор в душевой , в раковине, ванной 
комнаты. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



27.09.2022 694 Ремонт строения/дома Здравствуйте. Просьба сообщить, когда 
будет подано отопление в доме на 
проспекте Героев 18? В некоторых 
районах города отопление уже есть в 
квартирах. 
Создана на основании письменного 
обращения №651-9/2022 от 26.09.22 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

27.09.2022   Аварийная Парадная № 1 , Стояк ГВС № 5 (кв. 5 - 61 ) 
, отключение нижней зоны ГВС, авария в 
коммерческом помещении 1Н "Магнит".        
. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.09.2022 116 Ремонт строения/дома Парадная № 1 , Этаж № 18 , стояк № 4 -  
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.09.2022 176 Ремонт строения/дома Парадная № 2  , Этаж № 9 , стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.09.2022 387 Аварийная Парадная № 4  ,  Этаж № 7  ,  Стояк 
ГВС/ХВС № 2  -  Протечка 
внутриквартирная , течь радиатора Ц.О. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.09.2022 1111 Опломбирование Парадная №11, 7 этаж,  опломбировка 
электросчетчика. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

26.09.2022 1111 Опломбирование Парадная №11, 7 этаж, 4 стояк, 
опломбировка счетчиков ГВС и ХВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.09.2022 183 Ремонт строения/дома Парадная №2, 10 этаж, 1 стояк, 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.09.2022 124 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж 19-20, 5 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.09.2022 116 Ремонт строения/дома Парадная №1, 18 этаж, 4 стояк, из 
кранов горячей воды идет холодная, 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.09.2022 586 Ремонт строения/дома Парадная №5, 18 этаж, 8 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.09.2022 1216 Ремонт строения/дома Когда на Героев 18 дадут отопление? 
Создана на основании письменного 
обращения №647-9/2022 от 26.09.22 

  

26.09.2022 586 Ремонт строения/дома Парадная №5, 18 этаж, 8 стояк, из 
кранов горячей воды идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.09.2022 252 Ремонт строения/дома Добрый день. Подскажите пожалуйста, 
когда будет дано отопление? 
Создана на основании письменного 
обращения №618-9/2022 от 24.09.22 

  

26.09.2022 1216 Ремонт строения/дома Добрый день! Когда на Героев, 18 дадут 
отопление? 
Создана на основании письменного 
обращения №623-9/2022 от 24.09.22 

  



26.09.2022 213 Ремонт строения/дома Парадная №2, 14 этаж, 3 стояк, из 
кранов горячей воды  идет холодная, 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.09.2022 291П Ремонт строения/дома Добрый день. 
Подскажите, когда планируется 
включить отопление по адресу пр. 
Героев, д. 18 
Создана на основании письменного 
обращения №634-9/2022 от 25.09.22 

  

26.09.2022 117 Ремонт строения/дома Парадная №1, 18 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды долго идет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.09.2022 441 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №18, стояк №1 - из 
кранов ГВС на кухне и в ванной идёт 
холодная вода. Полотеносушило 
холодное. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.09.2022 1050 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №15 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

25.09.2022 948 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №6, стояк №5 - нет 
ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.09.2022 906 Ремонт строения/дома Опломбировка теплового счетчика 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.09.2022 116 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №18, стояк №4 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, 
полотеносушило холодное. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.09.2022   Ремонт строения/дома Парадные 4, 5, 6, 7; все этажи - удалить 
все объявления, которым больше 
месяца. 

Уборщик:  
Аннакулова Шахло (4,5,6,7 
пар) 

25.09.2022 183 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №10, стояк №1 - 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.09.2022 248 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №19, стояк №3 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, 
полотеносушило холодное. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.09.2022 1279 Ремонт строения/дома После герметизации (альпинистом ук) 
стыков стеновой панели с фасадным 
панорамным остеклением появились 
протечки в квартиру. Испорчена 
герметизация, выполненная при 
отделочных работах, испорчена отделка!  
Нужно срочно устранять последствия! 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

25.09.2022 346 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №17, стояк №4 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, 
полотеносушило холодное. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.09.2022 1336 Аварийная Парадная № 12, левый грузовой, стоит 
на 21 этаже с открытыми дверями, 
заявка передана в лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

24.09.2022 380 Ремонт строения/дома Парадная № 4, этаж № 5,  стояк ГВС № 5 
-  холодное полотеносушило. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



24.09.2022 242 Ремонт строения/дома Здравствуйте, нету горячей воды, 
холодный полотенцесушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.09.2022 1226 Опломбирование Парадная № 12, этаж № 5, стояк № 3. 
Опломбировка ГВС квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.09.2022 586 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 1, стояк № 8 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.09.2022 309 Ремонт строения/дома Парадная № 3, этаж № 11, стояк № 3 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.09.2022 1226 Аварийная Парадная № 12  , Этаж № 5  ,  Стояк 
ГВС/ХВС № 3  ,  Протечка 
внутриквартирная - капает со стояка ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.09.2022 248 Ремонт строения/дома Парадная №  2 , Этаж № 19 , стояк № 3 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.09.2022 331 Ремонт строения/дома Парадная № 3  , Этаж № 15  , стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС по обоим стоякам холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.09.2022 823 Опломбирование Опломбировка теплового счетчика 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.09.2022 492 Опломбирование Опломбировка электросчетчика 
квартирная 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

23.09.2022   Аварийная Отключение ГВС с 1 по 5 парадную, 
верхняя зона, авария в кв 210 , течь 
стояка ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.09.2022 210 Аварийная Парадная №2,  13 этаж, 7 стояк, в 
санузле сверху по потолку течет вода. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

23.09.2022 209 Аварийная Парадная №2, 13 этаж, 6 стояк, в санузле 
сверху по потолку течет вода. Отмена. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

22.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 1 
Этаж № 1 тамбур 
замена доводчика 

Плотник:  
Никифоров Александр 

22.09.2022 157 Ремонт строения/дома Парадная №2, 6 этаж, 3 стояк, поменять 
прокладку на теплосчетчике. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная №8, у входной двери в 
парадную у магнитного замка 
открутилась пластина. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

22.09.2022 722 Опломбирование Парадная №7, 6 этаж,  4 стояк, 
опломбировка теплосчетчика после 
поверки, составить акт контрольных 
показаний. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



22.09.2022 1028 Ремонт строения/дома Парадная №10, 11 этаж, 6 стояк, слабый 
напор холодной воды на кухне. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.09.2022   Аварийная 22.09.22г. в 08.00 произведено 
отключение верхней и нижней зоны ГВС, 
парадная №12, кухонный стояк №2 
(кв.1205-1344), течь стояка ГВС. ГВС 
отключено до 22.09.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.09.2022 1225 Аварийная Парадная №12, этаж №5, стояк №2 - в 
коробе капает горячая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.09.2022   Ремонт строения/дома Провал притки у спуска для МГН 11 
парадная 

Плотник:  
Никифоров Александр 

21.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 10 
Этаж № 15 
Лифтовой холл 
замена лампочки 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

21.09.2022 991 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №5 , ЛХ - заменить 
лампочку, КХ - заменить лампочку около 
кв.№991. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

21.09.2022 396 Ремонт строения/дома Опломбировка 2-х счётчиков  ГВС 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.09.2022 1181 Ремонт строения/дома Парадная №11, этаж №19, стояк №2 - 
холодное полотеносушило. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.09.2022 1181 Опломбирование Опломбировка теплового счетчика 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная №  4 
Этаж № 1 
Рихтовка дверей 

Плотник:  
Никифоров Александр 

21.09.2022 1034 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №12, стояк №6 - 
слабый напор ГВС в ванной, слабый 
напор ХВС на кухне. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.09.2022 678 Ремонт строения/дома Парадная №6, этаж №15, стояк №5 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, 
полотеносушитель холодный. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.09.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 12, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.09.2022 587 Ремонт строения/дома Парадная № 5,  этаж № 19, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

20.09.2022 1336 Аварийная Парадная № 12, этаж № 21 - не работает 
левый грузовой лифт, стоит с открытыми 
дверями. Заявка передана в лифтовую 
службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

20.09.2022 590 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 19, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 



20.09.2022 188 Ремонт строения/дома Парадная № 2, этаж № 10, стояк № 6 - 
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.09.2022 629 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 5,  стояк № 4, 
отсутствует напор ГВС. Из кранов ГВС 
течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.09.2022 697 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 19,  стояк № 4, 
отсутствует напор ГВС. Из кранов ГВС 
течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

20.09.2022   Аварийная Парадная № 2, этаж №1, левый грузовой 
стоит после срабатывания АППЗ. Заявка 
передана в лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

20.09.2022   Аварийная Парадная № 2, этаж № 13, МОП, 
сработка АППЗ. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

20.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 5 
Этаж № 4 
Оргалит. дверь, замена стекла армир 

Плотник:  
Никифоров Александр 

20.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 5 
Этаж №20,18,17 
ремонт, замена петель, оргалитовых 
дверей 

Плотник:  
Никифоров Александр 

20.09.2022 698 Ремонт строения/дома +7 (921) 9287384  ,  Парадная № 6 , Этаж 
№ 19 , стояк № 5 - температура ГВС не 
соответствует норме , ГВС и 
полотеносушило холодные. Просит 
наглядно показать, как обращаться со 
спускным краном на стояке ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.09.2022 693 Ремонт строения/дома Парадная № 6 , Этаж № 18 , стояк № 5 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС в ванной и полотеносушило 
холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.09.2022 157 Ремонт строения/дома  Парадная № 2 ,  Этаж № 6 , Стояк 
ГВС/ХВС № 3 -  Течь теплосчетчика. 
Поменять прокладку в теплосчетчике. 
Созвониться для доступа. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.09.2022 682 Ремонт строения/дома Парадная № 6 , Этаж № 16 , стояк № 4 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.09.2022 678 Ремонт строения/дома Парадная № 6 , Этаж № 15 , стояк № 5 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.09.2022 140 Ремонт строения/дома Парадная № 2 .  Этаж № 1 ,  Левый 
Грузовой - стоит на 1 эт с открытой 
дверью . не работает . Заявка передана в 
лифтовую службу в 15:05 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

19.09.2022 809 Ремонт строения/дома Отключение стояка ГВС / ХВС   по 
заявлению в УК  (замена отсечных 
кранов) 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.09.2022 1324 Ремонт строения/дома В квартире упало давление холодной 
воды, управляющая компания не 
реагирует вторые сутки. Давление 
слабое на сточке в ванной 
Создана на основании письменного 
обращения №565-9/2022 от 18.09.22 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 
Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 



19.09.2022 658 Ремонт строения/дома Парадная № 6  , Этаж № 11 , стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, вода чуть теплая, надо 
сливать/пропускать. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.09.2022 657 Ремонт строения/дома Парадная № 6  , Этаж № 11 , стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, вода чуть теплая, надо 
сливать/пропускать. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

19.09.2022 538 Ремонт строения/дома Парадная № 5 ,  Этаж № 1 ,  Входная 
дверь - Сломан доводчик     (Ремонт ,  
Установка , Замена  доводчика) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

18.09.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная №6, 12 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная 
вода. Повторно. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.09.2022 185 Ремонт строения/дома Парадная №2, 10 этаж, 3 стояк, из 
кранов горячей воды долго течет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.09.2022 698 Ремонт строения/дома Парадная  №6, 19 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды идет чуть теплая 
вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.09.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная №6, 12 этаж, 5 стояк, 
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.09.2022 1324 Ремонт строения/дома Низкое давление холодной воды в 
ванной 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.09.2022 1324 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №19, стояк №3 - 
слабый напор ХВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.09.2022 305 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №10, стояк №5 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.09.2022 1083 Аварийная Парадная №11, этаж №2 - квартира 
обесточена. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

17.09.2022 159 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №6, стояк №5 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, 
полотеносушило холодное. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.09.2022 182 Ремонт строения/дома Парадная № 2, этаж № 9, стояк № 7 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.09.2022 628 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 5, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.09.2022 411 Ремонт строения/дома Парадная № 4, дверь на черную 
лестницу  - не работает магнитный замок 
(дверь в парадную не закрывается). 
Передано на автоответчик в 
обслуживающую организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 



16.09.2022 632 Опломбирование Парадная № 6, этаж № 5,  стояк № 4. 
Опломбировка теплового счетчика 
квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.09.2022 376 Опломбирование Парадная № 4, этаж № 5, стояк № 1. 
Опломбировка теплового счетчика 
квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.09.2022 661 Опломбирование Парадная № 6, этаж № 12, стояк № 3. 
Опломбировка теплового счетчика 
квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.09.2022 61 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 10,  стояк № 5, 
отсутствует напор ГВС. Из крана ГВС 
течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

16.09.2022 370 Опломбирование Парадная № 4, этаж № 3. Опломбировка 
электросчетчика квартирная. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

16.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 11   , 
Этаж № 22   , 
МОП , 
отсутствует табличка ВЫХОД в лифтовом 
холле 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

16.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 4 
Этаж № 19 
Лифтовой холл 
замена плитки 

Плотник:  
Никифоров Александр 

16.09.2022 276 Ремонт строения/дома Паркинг пр. Героев, 18, парадная № 10. 
Сломаны автоматические ворота  
(открыты и не реагируют на пульт). 
Передано диспетчеру в обслуживающую 
организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

15.09.2022 768 Ремонт строения/дома Парадная № 7  , Этаж № 15  , стояк № 5  -   
температура ГВС не соответствует норме,  
по кухонному стояку ГВС идет холодная.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.09.2022 281 Аварийная Парадная  № 3 , Этаж № 6  ,  Стояк ГВС № 
5    -  Течь соединения трубы с 
полотеносушилом . 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

15.09.2022 273 Опломбирование  Опломбировка ХВС , ГВС квартирная Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.09.2022 159 Ремонт строения/дома Парадная № 2  , Этаж № 6 , стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.09.2022 321 Аварийная Отсутствует электроснабжение в 
квартире  (полностью) , "выбило" 
пробки. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

15.09.2022 1166 Ремонт строения/дома   , Парадная № 11 , Этаж № 16 , стояк № 
5 - температура ГВС не соответствует 
норме , ГВС и полотеносушило 
холодные.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.09.2022 4 Аварийная +7 (953) 1720369  , Парадная № 1  , Этаж 
№ 2 ,  Стояк ГВС/ХВС № 4 -   Протечка 
внутриквартирная , лопнула труба ГВС 
(внутриквартирная разводка?) 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



15.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 1 , Этаж № 2 - отогнута 
крышка мусоросборника, 
деформирована резинка. 
Отремонтировать крышку с заменой 
резинки. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

15.09.2022 1178 Ремонт строения/дома Парадная № 11  , Этаж № 18 , стояк № 5  
-   температура ГВС не соответствует 
норме , ГВС и полотеносушило 
холодные.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.09.2022   Аварийная Парадная № 3 , Стояки ГВС № 4 (кв. 256 - 
304 ), № 5 (кв 257 - 305 ), № 6 (кв. 258 - 
306 )   , отключение нижней зоны ГВС,  
авария в коммерческом помещении 2Н 
"Красное-Белое", прорвало муфту.       . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.09.2022   Аварийная Парадная № 3 , Стояк ГВС № 4 (кв. 310 - 
358 ), отключение верхней зоны ГВС, 
авария в коммерческом помещении 2Н 
"Красное-Белое", прорвало муфту.    . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.09.2022   Аварийная Коммерческое помещение магазин 
"Красное и белое", в торговом зале, за 
холодильником, на трубе порвало 
муфту, тел. 8 . 

Сантехник:  
Шошин Алексей 
Владимирович 

14.09.2022 1301 Ремонт строения/дома Парадная №12, 16 этаж, на углу балкона 
отлетело металлическое ограждение, 
свисает минвата. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

14.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная №7, 19 этаж, мусорный холл, 
оторвана теплоизоляция. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

14.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная №7, у двери выход на кровлю 
вырвана ручка, 

Плотник:  
Никифоров Александр 

14.09.2022 678 Ремонт строения/дома Парадная №6, 15 этаж, 5 стояк,  в ванной 
из кранов горячей воды идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.09.2022 92 Опломбирование Парадная №1, 15 этаж, опломбировка 
электросчетчика, снять контрольные 
показания, . 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

14.09.2022 289 Ремонт строения/дома Парадная №3, при входе в паркинг (в 
предбаннике) сверху по трубе капает 
вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 8 
Этаж № 4 
КХ, мигает лампа . 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

14.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 11 
Этаж № 1 
Лифтовой холл 
замена 5 плиток 

Плотник:  
Никифоров Александр 

14.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная №1, выпала кнопка вызова 
лифтов, провести технический осмотр 
всех кнопок  на первых этажах. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

14.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная №3, в пассажирском лифте не 
работает кнопка закрывания дверей. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

14.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная №1 и КПП-1 при промывке 
стволов отсутствовала горячая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная №1, 20 этаж, закрепить раму 
стекла на металлической двери. 

Плотник:  
Никифоров Александр 



14.09.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная №6, 12 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная,  
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.09.2022 1174 Ремонт строения/дома Парадная №11, 18 этаж, 1 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.09.2022 658 Ремонт строения/дома Парадная №6, 11 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

14.09.2022 657 Ремонт строения/дома Парадная №6, 11 этаж, 4 стояк, из 
кранов горячей воды течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.09.2022 1180 Ремонт строения/дома Парадная №11, этаж №19, стояк №1 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 8,7,6,4 
Этаж № 1 
Замена ручки черная лестница 

Плотник:  
Никифоров Александр 

13.09.2022 587 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №19, стояк №1 - 
температура ГВС в квартире 32 градуса. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж № -1 - 
промежуточная дверь между входом в 
паркинг и лифтовым холлом - замена 
доводчика. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

13.09.2022 801 Ремонт строения/дома Парадная №8, этаж №4 - заменить 
лампочку в КХ (мигает). 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

13.09.2022 1192 Ремонт строения/дома Парадная №11, этаж №21, стояк №1 - из 
кранов ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.09.2022 1166 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 16, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.09.2022 1183 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 19, стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.09.2022 658 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 11, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Шошин Алексей 
Владимирович 

13.09.2022 657 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 11, стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.09.2022 1180 Аварийная Парадная № 11, пассажирский лифт - 
затоплена шахта, заявка передана в 
лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 
Сантехник:  
Шошин Алексей 
Владимирович 

12.09.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 12, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме.  
ПОВТОРНО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



12.09.2022 3 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 2, на лестнице 
стоит жуткая вонь. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

12.09.2022 1015 Ремонт строения/дома Парадная № 10 , нет связи парадная - 
квартира. Передано диспетчеру на 
автоответчик в обслуживающую 
организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

12.09.2022   Ремонт строения/дома Оторван нижний защитный колпак на 
столбе освещения между 1 и 12 пар 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

12.09.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 12, стояк № 5 - 
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная №7 
Этаж №1 
эвакуац.выход из паркинга, сломана 
ручка 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.09.2022 586 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № -1, на двери в 
паркинг сломан доводчик. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.09.2022 1139 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 12, стояк № 2 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.09.2022   Аварийная Парадная № 7, этаж № 1, левый 
грузовой, застрял, заявка передана в 
лифтовую службу.. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

12.09.2022 960 Ремонт строения/дома Парадная № 9,  этаж № 18,  засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

12.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 5, черная лестница, 
оторвана оплетка перил (все этажи). 

Плотник:  
Никифоров Александр 

12.09.2022 1113 Аварийная Парадная № 11, этаж № 7, стояк № 9. 
Залив из-под фильтров из-за повышения 
давления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.09.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная № 6  , Этаж № 12 , стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, по обоим стоякам ГВС вода идет 
холодная, полотеносушило холодное . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.09.2022 1282 Ремонт строения/дома Парадная № 12 ,   Этаж № 13  ,  Стояк 
ГВС/ХВС № 3  -   Протечка 
внутриквартирная , течет у приборов 
учета воды 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

11.09.2022 1192 Ремонт строения/дома Парадная № 11  , Этаж № 21 , стояк № 1  
-   температура ГВС не соответствует 
норме , по обоим стоякам ГВС холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.09.2022   Аварийная Парадная №7, отключение ГВС, верхняя 
и нижняя зоны, 1 стояк (кв.699-784), 
авария в колясочной, прорыв трубы. 
Отключено до 12.09.22г. до 18.00 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.09.2022   Аварийная Парадная №7, в колясочной прорвало 
трубу с горячей водой, тел. . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.09.2022 1139 Ремонт строения/дома Парадная №11, 12 этаж, 2 стояк, из 
кранов горячей воды идет чуть теплая 
вода.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



10.09.2022 1178 Ремонт строения/дома Парадная №11, у входной двери в 
парадную не работает магнитный замок, 
дверь в парадную не закрывается. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

10.09.2022 1109 Аварийная Парадная №11, этаж №7, стояк №2 - в 
коробе по стояку течёт вода. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

09.09.2022 586 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №18, стояк №8 - 
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.09.2022 978 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №3 - забит 
мусоросборник. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

09.09.2022 1201 Аварийная Парадная №11, этаж № -1 - около входа 
в паркинг течёт труба. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.09.2022 1162 Ремонт строения/дома Парадная №11, этаж №16, стояк №1 - 
ГВС чуть тёплое, надо долго пропускать 
воду. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.09.2022 519 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №10, стояк №5 - 
отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.09.2022   Ремонт строения/дома СРОЧНО  ПРОВЕРИТЬ все 12 
эвакуационных входов / выходов в 
паркинг со стороны двора (улицы). Со 
стороны улицы двери открываться не 
должны.  (Ремонт  , Установка ручки с 
замком ,  Замена ручки) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

08.09.2022 1191 Ремонт строения/дома Парадная № 11 , Этаж № 20 , стояк № 6 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.09.2022 1161 Ремонт строения/дома Парадная № 11 , Этаж № 15 , стояк № 6 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные. 
ПОВТОРНО. Предыдущая заявка не 
выполнена. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.09.2022 1166 Ремонт строения/дома Парадная № 11 , Этаж № 16 , стояк № 5 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС и полотеносушило холодные.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.09.2022 1186 Ремонт строения/дома Парадная № 11 , Этаж № 20 , стояк № 1 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, по обоим стоякам ГВС идет холодная. 
Предыдущая заявка не выполнена. 
ПОВТОРНО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.09.2022 1156 Ремонт строения/дома Парадная № 11 , Этаж № 15 , стояк № 1 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, ГВС по обоим стоякам и 
полотеносушило холодные.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.09.2022 1143 Ремонт строения/дома Парадная № 11  , Этаж № 12 , стояк № 6  
-   температура ГВС не соответствует 
норме , ГВС и полотеносушило 
холодные.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



08.09.2022 1178 Ремонт строения/дома Парадная № 11   , Входная дверь   -  Не 
работает магнитный замок (дверь в 
парадную не закрывается).   Передано 
диспетчеру  на автоответчик в 
обслуживающую организацию "Компас 
Нева" в 17:39 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

08.09.2022 242 Ремонт строения/дома Парадная № 2  , Этаж № 18 , стояк № 4  -   
температура ГВС не соответствует норме, 
ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.09.2022   Ремонт строения/дома восстановить тротуарную плитку 
отмостки между  7 пар и аркой 

Плотник:  
Никифоров Александр 

08.09.2022 1277 Ремонт строения/дома Парадная № 12   .   Домофон выдает 
"ошибка" , нет связи квартира-парадная. 
Передано диспетчеру на автоответчик в 
обслуживающую организацию "Компас 
Нева" в 11:52 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

08.09.2022 324 Ремонт строения/дома Парадная № 3 , этаж № 13 , стояк ГВС № 
6 - холодное полотеносушило. Из кранов 
ГВС течет холодная вода. ПОВТОРНО, 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.09.2022 1130 Опломбирование Опломбировка электросчетчика 
квартирная 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

08.09.2022 346 Ремонт строения/дома Парадная № 3  , Этаж № 17 , стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме 
. Предыдущие заявки не выполнены. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.09.2022 1186 Ремонт строения/дома Парадная № 11  , Этаж № 20 , стояк № 1  
-   температура ГВС не соответствует 
норме , по обоим стоякам ГВС идет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.09.2022 1214 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 3, не работает 
доводчик на двери из лифтового в 
квартирный холл. У двери с балкона в 
мусорный холл отвалилась штукатурка. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

07.09.2022 1300 Ремонт строения/дома Парадная № 12, -1 этаж, вход в паркинг 
первая дверь - сломан дверной 
доводчик, на следующей двери, 
ведущей в паркинг, оторвалась 
накладка, валяется тут же. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

07.09.2022 1156 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 15, стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.09.2022 324 Ремонт строения/дома Парадная  № 3 , этаж № 13  ,  стояк ГВС 
№ 6 -  холодное полотеносушило. Из 
кранов ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.09.2022 1336 Ремонт строения/дома Парадная № 12. Очень громко шумит 
вентиляционный колпак. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 
Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 

07.09.2022   Ремонт строения/дома Неисправность системы СКУД. Калитка 
между 3 и 4 парадными - не работает 
магнитный замок, регулировка якоря. 
Передано диспетчеру в обслуживающую 
организацию. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 



07.09.2022 586 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 18, стояк № 8 - 
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.09.2022   Аварийная Парадная № 11, стояк № 4, течь розлива 
в подвале. 

Сантехник:  
Шошин Алексей 
Владимирович 

07.09.2022 978 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 3, квартирный 
холл - сломана дверная ручка. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

07.09.2022 441 Ремонт строения/дома Парадная № 4, этаж № 18, стояк № 1 -   
температура ГВС в ванной не 
соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.09.2022 248 Ремонт строения/дома Парадная  № 2, этаж № 19  , стояк ГВС № 
3 -  холодное полотеносушило, из кранов 
ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.09.2022 1201 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 22, стояк № 4 - 
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.09.2022 346 Ремонт строения/дома Парадная № 3, этаж № 17 , стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме. 
ПОВТОРНО. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.09.2022 1191 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 20, стояк № 6 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.09.2022 246 Ремонт строения/дома Парадная № 2, этаж № 19, стояк  ГВС № 
1. Замена отсечного крана. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.09.2022 709 Ремонт строения/дома Парадная №7, 4 этаж, 1 стояк, подтекает 
около счетчика отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.09.2022 309 Ремонт строения/дома Парадная №3, 11 этаж, 3 стояк, 
холодный полотеносушитель, из кранов 
горячей воды  долго идет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.09.2022 988 Ремонт строения/дома Парадная №10, 5 этаж, в квартирном 
холле мигает лампа. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

07.09.2022 1188 Ремонт строения/дома Парадная №11, 20 этаж, 3 стояк, 
происходит бульканье в унитазе и в 
ванной, стоит запах канализации. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022 124 Ремонт строения/дома Парадная №1, 19-20 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды  течет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022 1178 Ремонт строения/дома Парадная №11, 18 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды идет чуть теплая 
вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022 1303 Ремонт строения/дома Парадная №12, 16 этаж,  нет связи 
парадная-квартира, не проходит вызов. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 



06.09.2022 1161 Ремонт строения/дома Парадная №11, 15 этаж, 6 стояк, из 
кранов горячей воды идет холодная 
вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022 10 Ремонт строения/дома Парадная №1, 3 этаж, у двери при входе 
из лифтового холла к мусоропроводу 
сломан доводчик. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

06.09.2022   Аварийная Парадная №2, отключение ГВС, верхняя 
и нижняя зоны, стояк №1 (кв.127-246), 
авария в коммерческом помещении 
магазин "Валдберис", течь стояка, нет 
доступа , требуется разборка короба. 
Отключено до 07.09.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022   Аварийная Парадная №2, коммерческое 
помещение магазин "Валдберис", за 
стеной в коробе слышен шум воды и на 
полу немного воды, тел. 8 9273983315 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022 1178 Ремонт строения/дома Парадная №11, у двери при входе в 
парадную сломан доводчик. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

06.09.2022 50 Ремонт строения/дома Парадная №1, 9 этаж, 1 стояк, в санузле 
в коробе капает по стояку. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 4  , Этаж № 1  , 
-Отсутствует ГВС  в колясочной. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022 1030 Ремонт строения/дома Парадная №10, 12 этаж, 2 стояк, из-под 
раковины на кухне капает вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022 396 Ремонт строения/дома Парадная №4, 9 этаж, 1 стояк, составить 
Акт контрольных показаний двух 
счетчиков  ГВС , проверить счетчики. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022 1017 Ремонт строения/дома Парадная №10, 10 этаж, на первом 
этаже возле лифтов и при входе в 
парадную помыть стены. 

Уборщик:  
Хомидова Мастона 
Пулотовна (1,2,3,) 

06.09.2022 123 Ремонт строения/дома Парадная №1, 20 этаж, 4 стояк, в ванной 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022 398 Ремонт строения/дома Парадная №4, 9 этаж, 3 стояк, в ванной 
капает кран. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022   Аварийная Парадные  с1 по 5, отключение ГВС, все 
стояки, верхняя зона, авария в кв.57, не 
держат краны, нет доступа.  Отключено 
до 06.09.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022   Аварийная Парадная №11, отключение ГВС, верхняя 
зона, все стояки (кв.1132-1203), авария в 
подвале, течь розлива. Отключено до 
06.09.22г. до 18.00 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

06.09.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная №6,этаж №12, стояк №5 - 
отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Шошин Алексей 
Владимирович 

05.09.2022   Аварийная 05.09.22г. в 22.00 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадная 
№1, стояк №1 (кв. 64-120), течь стояка 
ГВС в кв.57 . ГВС отключено до 06.09.22г. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 



до 18.00. 

05.09.2022 57 Аварийная Парадная №1, этаж №10, стояк №1 - течь 
стояка ГВС. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

05.09.2022 1336 Аварийная Парадная №12, правый грузовой лифт 
при движении вверх в районе 15-го 
этажа сильно ударился, потом поехал 
дальше., заявка передана в лифтовую 
службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

05.09.2022 1201 Ремонт строения/дома Парадная №11, этаж №22, стояк №4 - 
при смыве в унитазе в трубе бульканье, 
из слива раковины и ванны запах 
канализации. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.09.2022 443 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №18, лифтовой холл 
- 2 недели не было никакой уборки. 

Уборщик:  
Аннакулова Шахло (4,5,6,7 
пар) 

05.09.2022   Ремонт строения/дома Коммерческое помещение 14Н, имидж - 
студия "Резон" - отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.09.2022 346 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №17, стояк №4 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.09.2022 235 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №17, стояк №4 - 
замена отсечного крана на стояке ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.09.2022 287 Ремонт строения/дома Парадная №3, этаж №7, стояк №5 - 
плохая циркуляция ГВС, холодный 
полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

05.09.2022 1028 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №11 - заменить 
лампочки в КХ около кв.1028. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

05.09.2022 998 Ремонт строения/дома Парадная № 10, левый грузовой лифт, 
нагажено, просьба убрать. 

Уборщик:  
Хомидова Мастона 
Пулотовна (1,2,3,) 

05.09.2022   Аварийная Парадная № 2, этаж № 1, левый 
грузовой не работает, стоит на первом 
этаже, заявка передана в лифтовую 
службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

05.09.2022 11 Опломбирование Парадная № 1, этаж № 3, стояк № 4. 
Опломбировка теплового счетчика и 
счетчика ГВС квартирная. Домофон не 
работает. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.09.2022 1130 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 10. Составить 
АКТ - снять показания электросчетчика в 
связи с его переносом. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

03.09.2022 1188 Ремонт строения/дома Парадная № 11 , этаж № 20 , стояк 
ГВС/ХВС № 3  - в течение недели из 
унитаза выплескивается вода с  вонью и 
пролитием . Все это похоже на наличие 
пробки или засора общедомовой 
канализации. Созвониться для доступа в 
квартиру. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.09.2022 1188 Ремонт строения/дома Парадная № 11 , Левый  Грузовой - при 
движении вверх на 20 этаж кабину лифта 
сильно трясет .  Заявка передана в 
лифтовую службу РСК в 7: 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 



03.09.2022 1214 Ремонт строения/дома Парадная № 12 , Этаж № 3 , двери с 
лифтового холла в квартирный холл - не 
закрывается, сломан доводчик.    
(Ремонт ,  Установка , Замена  
доводчика) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

03.09.2022 1214 Ремонт строения/дома Парадная № 12 , Этаж № 3 , двери с 
переходного балкона в мусорный холл - 
не закрывается, надо проверить дверь, 
почему не закрывается. (Регулировка 
дверей, Смазка) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

03.09.2022 185 Ремонт строения/дома Парадная № 2 , этаж № 10  ,  стояк № 3 , 
Отсутствует напор  ГВС , температура ГВС 
не соответствует норме - ГВС холодная и 
каждое утро по 20 мин. приходится 
сливать до теплой. Заявка сформирована 
по требованию жителя.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.09.2022 649 Ремонт строения/дома Парадная № 6  ,  Этаж № 10  ,  Засор 
мусоропровода . Сильный запах из 
мусоропровода . 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

02.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная №6, 16 этаж, у двери на 
переходной балкон вырваны петли 

Плотник:  
Никифоров Александр 

02.09.2022 1045 Опломбирование Парадная №10, 14 этаж,  опломбировка 
электросчетчика. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

02.09.2022 63 Ремонт строения/дома Парадная №1, 10 этаж, 7 стояк, из 
кранов ГВС идет холодная вода, 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.09.2022   Ремонт строения/дома Коммерческое помещение имидж 
студия "Резон", в помещении нет 
горячей воды 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.09.2022   Ремонт строения/дома Парадная №5, 5 этаж, на этаже давно не 
делалась уборка, грязно. 

Уборщик:  
Аннакулова Шахло (4,5,6,7 
пар) 

02.09.2022   Аварийная Парадная №2, - первый этаж,  по трубе 
сверху капает вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.09.2022 165 Ремонт строения/дома Парадная №2, 7 этаж,  4 стояк,  из кранов 
горячей воды течет чуть теплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.09.2022 63 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №10, стояк №7 - из 
крана ГВС идёт холодная вода (у всех на 
10-м этаже). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.09.2022 364 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж  №2, мусорный холл 
- убрать мусор. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

01.09.2022 774 Аварийная Парадная №7, этаж №17, стояк №1 - из 
счётчика ГВС капает вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.09.2022 1317 Аварийная Парадная №12, этаж №18 - квартира 
обесточена. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

01.09.2022 391 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №8, стояк №1 - ГВС 
чуть тёплое, полотеносушитель 
холодный. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



01.09.2022 401 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №10, стояк №1 - ГВС 
чуть тёплое. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.09.2022 960 Ремонт строения/дома Парадная №9,этаж №18, стояк №2 - ГВС 
по кухонному стояку чуть тёплое. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.09.2022 460 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №3, стояк №2 - ГВС 
чуть тёплое. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.09.2022 469 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №4, стояк №3 - ГВС 
чуть тёплое. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.08.2022 459 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 3, стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме. 
ПОВТОРНАЯ 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.08.2022 1180 Аварийная Парадная № 11, этаж № 18, правый 
грузовой, стоит с открытыми дверями, 
болтается сверху кусок ремня. Заявка 
передана в лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

31.08.2022 188 Ремонт строения/дома Парадная № 2, этаж № 10, стояк № 6 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.08.2022 879 Ремонт строения/дома Паркинг пр. Героев, 18, протечка у 
парадной № 9 (кабельная № 2), м/м 123. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.08.2022 479 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 5, стояк № 5 - 
температура ГВС не соответствует норме. 
ПОВТОРНО 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.08.2022 1273 Аварийная Парадная № 12, этаж № 1, протечка по 
стене возле почтовых ящиков. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

31.08.2022 1100 Кровля Парадная № 11, этаж № 5 - протечка из-
под витражных стекол. 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 

31.08.2022 682 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 16, в мусорном 
холле сломана дверь. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

31.08.2022   Аварийная Паркинг, отсек 2/2 -  сработка АППЗ. Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

31.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 3, черная лестница - на 
перилах оторвана резина. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

31.08.2022 1300 Ремонт строения/дома Паркинг пр. Героев, 18  -  протечка в 
районе парадной № 12 на минус первом 
этаже. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 
Уборщик:  
Миткевич Александр 
Владимирович 

31.08.2022 929 Ремонт строения/дома Парадная № 9,  этаж № 12,  засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 



31.08.2022 1113 Кровля Парадная № 11, этаж № 7. После дождя 
течет вода по стенам и по окнам в 
квартире. 

Начальник участка:  
Фетисова Ольга 
Александровна 

30.08.2022 1336 Кровля Парадная №  12, этаж № 21  -  шум и 
грохот на кровле, лязг железа , гремит 
вентиляция - ветром двигает "колпаки" 
вентиляционных шахт. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

30.08.2022 1204 Ремонт строения/дома Парадная № 12 ,  Этаж № 2 - Уборка не 
проводилась . Уборка не выполнена по 
графику 

Уборщик:  
Бердиярова Дилноза 
Нурмоматовна (11-12 пар) 

30.08.2022 1204 Ремонт строения/дома Парадная № 12 ,  Этаж № 2, Квартирный 
холл  -  перегорела лампочка. (Замена 
ламп освещения. Ремонт светильника.) 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

30.08.2022 1101 Фасады По фасаду, через окно (щели) течет 
дождевая вода в квартиру. Принять 
меры , устранить неполадки. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

30.08.2022 11Н Аварийная Коммерческое помещение № 11Н -    
Протечка , вода течет из-под унитаза. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

30.08.2022 547 Аварийная Паркинг   , пр. Героев, 18 ,   Протечка в 
паркинге - течет  с потолка (из трубы?) 
над  м/м № 330 . 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир 

30.08.2022 586 Ремонт строения/дома Парадная № 5  , Этаж № 18 , стояк № 8 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, вода и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.08.2022 63 Ремонт строения/дома Парадная № 1  , Этаж № 10 , стояк № 7 -  
температура ГВС не соответствует норме 
, вода и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.08.2022 479 Ремонт строения/дома Парадная № 5  , Этаж № 5 , стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, вода и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.08.2022 516 Ремонт строения/дома Парадная № 5  , Этаж № 10 , стояк № 2 -   
температура ГВС не соответствует норме  
, вода и полотеносушило холодные. 
Повторно. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.08.2022 247 Ремонт строения/дома Парадная № 2  , Этаж № 19 , стояк № 2 -  
по обоим стоякам ГВС  температура не 
соответствует норме , вода и 
полотеносушило холодные. (Утверждает, 
что у нее нет спускных кранов на стояках 
ГВС). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.08.2022 1259 Ремонт строения/дома Парадная № 12 , этаж № 10 , стояк № 1, 
Отсутствует напор ГВС . Давление низкое 
- воды нет совсем, тоненькая струйка   +  
ГВС и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

30.08.2022   Ремонт строения/дома восстановить отверстия после вскрытия в 
арке 3-4 пардными 

Плотник:  
Никифоров Александр 

30.08.2022 642 Ремонт строения/дома Парадная № 6  , Этаж № 8 , стояк № 4  -   
температура ГВС не соответствует норме 
, вода и полотеносушило холодные.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022 1178 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 2, переходной 
балкон - разбито стекло в двери. 

Плотник:  
Никифоров Александр 



29.08.2022 20 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 4, стояк № 6 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022 182 Ремонт строения/дома Парадная № 2, этаж № 9, стояк № 7 - 
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022 516 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 10, стояк № 2 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022 454 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 2, стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022 903 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 6, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022 1262 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж №  10,  стояк № 4, 
отсутствует напор ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022 1336 Аварийная Парадная № 12, этаж № 21, левый 
грузовой, стоит на 21 этаже с открытыми 
дверями. Заявка передана в лифтовую 
службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

29.08.2022 885 Ремонт строения/дома Парадная  № 9, этаж № 3, стояк ГВС №  2 
-  холодное полотеносушило, из кранов 
ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022 499 Ремонт строения/дома Парадная  № 5, этаж № 8,  стояк ГВС №  1 
-  холодное полотеносушило. Из кранов 
ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022   Ремонт строения/дома Не горят сигнальные огни на крыше 
дома, как с наружной стороны, так и с 
внутренней. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

29.08.2022 459 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 3, стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022 861 Ремонт строения/дома Парадная № 8, этаж № 16, стояк № 3 - 
отсутствует ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022 50 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 9, стояк № 1  -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022 486 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 6, стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022 455 Ремонт строения/дома Парадная № 5,  этаж № 2,  засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

29.08.2022 1239 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 7, стояк № 2 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



29.08.2022 1263 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 10, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

29.08.2022   Аварийная Парадная № 10, грузовой лифт, 
застревание с пассажиром. Заявка 
передана в лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

29.08.2022 1142 Аварийная Парадная №11, входная дверь - не 
работает магнитный замок. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

28.08.2022   Аварийная 28.08.22г. в 17.00 произведено 
отключение нижней зоны ГВС, с 5 по 10 
парадную (кв. 451-522; 609-653; 699-743; 
789-833; 879-923;969-1022), авария в 
подвале. ГВС отключено до 29.08.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

28.08.2022 20 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №4, стояк №6 - из 
кранов ГВС идёт холодная вода, нет 
циркуляции ГВС, полотеносушитель 
холодный. Повторно, предыдущая 
заявка не выполнена. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.08.2022 975 Аварийная Парадная №10, этаж №3, стояк №1 - в 
коробе течёт вода. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

28.08.2022 242 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №18, стояк №4 - 
отсутствует циркуляция ГВС, холодный 
полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.08.2022 1263 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №10, стояк №5 - 
отсутствует напор ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.08.2022 1183 Аварийная Парадная №11, этаж №-1 - при выходе 
из паркинга из трубы льётся вода. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

28.08.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, этаж №13, стояк №5 - на 
кухне из крана ГВС идёт чуть тёплая 
вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

28.08.2022 1251 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №8, стояк №7 - 
очень слабый напор ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.08.2022 50 Ремонт строения/дома Парадная № 1, этаж № 9, стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.08.2022 516 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этаж № 10, консультация 
электрика. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

27.08.2022 1263 Ремонт строения/дома Парадная № 12, этаж № 10,  стояк № 5, 
отсутствует напор ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

27.08.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №  9, этаж № 13, стояк № 5 -   
на кухне температура ГВС не 
соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



26.08.2022 1077 Ремонт строения/дома Парадная № 10  , Этаж № 20 , стояк № 1 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
вода и полотеносушило холодные. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 1017 Ремонт строения/дома Парадная № 10 , Этаж № 10 , стояк № 1 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, вода и полотеносушило холодные, 
после отключения стояк ГВС не 
отвоздушили . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 116 Ремонт строения/дома Парадная № 1  , Этаж № 18 , стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме 
- идет чуть теплая, холодное 
полотеносушило. . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 5Н Ремонт строения/дома Коммерческое помещение "Градусы" -  
Консультация.  Созвониться. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 20 Ремонт строения/дома Парадная №1, 4 этаж, 6 стояк, из кранов 
горячей воды идет холодная. Нет 
циркуляции ГВС, полотеносушило 
холодное. Повторно , предыдущая 
заявка не выполнена. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 1262 Ремонт строения/дома Парадная № 12 , этаж № 10 , стояк № 4, 
Отсутствует напор ГВС . Давление низкое 
- совсем воды нет. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 795 Ремонт строения/дома Парадная № 8 , Этаж № 3 , стояк № 2  - 
Отсутствует ГВС . "Сухой" кран, воды нет.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 1043 Ремонт строения/дома Составить АКТ  о ненадлежащем 
температурном режиме ГВС, вода идет 
холодная (для бухгалтера , возможно 
для перерасчета).  Созвониться.   
Выполняется главным инженером. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

26.08.2022 1265 Ремонт строения/дома Парадная № 12 , этаж № 10   ,  стояк № 7, 
Отсутствует напор ГВС .  Давление 
низкое - совсем воды нет. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 324 Ремонт строения/дома Парадная № 3  , Этаж № 13 , стояк № 6 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, вода и полотеносушило холодные . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 1127 Аварийная Парадная № 11 ,  Этаж № 10 ,   Стояк 
ГВС/ХВС № 2  ,  Залитие  
вышерасположенной  квартирой - течет 
с потолка. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022   Аварийная Парадная №11  , Стояк ГВС № 2 , 
отключение верхней и нижней зоны ГВС 
, авария в квартире № 1103, течь стояка 
ГВС . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 1285 Ремонт строения/дома Парадная № 12 , Этаж № 13 , Стояк ГВС 
№ 6 - Холодное полотеносушило . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 893 Ремонт строения/дома Парадная № 9 , Этаж № 4 , стояк № 5 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, вода и полотеносушило холодные.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 1103 Аварийная Парадная № 11 ,  Этаж № 6  ,  Стояк 
ГВС/ХВС № 2  ,    Протечка - в коробе 
течет вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



26.08.2022 1036 Ремонт строения/дома Парадная № 10 , Этаж № 13 , стояк № 2 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, вода и полотеносушило холодные.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 248 Ремонт строения/дома Парадная № 2 , Этаж № 19 , стояк № 3 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, вода и полотеносушило холодные.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 1151 Ремонт строения/дома Парадная № 11 , Этаж № 14 , стояк № 2 - 
ГВС идет вонючая с противным резким 
запахом. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 391 Ремонт строения/дома Парадная  № 4 , Этаж № 8  ,  Стояк ГВС № 
1    -   Холодное полотеносушило . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 805 Ремонт строения/дома Парадная № 8 , Этаж № 5 , стояк № 2 - 
температура ГВС не соответствует норме 
, вода и полотеносушило холодные.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 1067 Ремонт строения/дома Парадная № 10  , Этаж № 18 , стояк № 3 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, вода и полотеносушило холодные.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 403 Ремонт строения/дома Парадная № 4  , Этаж № 10  , стояк № 3  -   
температура ГВС не соответствует норме, 
по обоим стоякам вода холодная, 
п/сушило холодное. . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

26.08.2022 903 Ремонт строения/дома Парадная №9, 6 этаж, 5 стояк, из кранов 
горячей воды течет холодная, холодный 
полотеносушитель, номер телефона 
отказалась называть. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная №11, у входной двери в 
парадную, напротив детского сада, 
вырвана ручка 

Плотник:  
Никифоров Александр 

25.08.2022 694 Ремонт строения/дома Парадная №6, 19 этаж, 1 стояк, из 
кранов горячей воды идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.08.2022 20 Ремонт строения/дома Парадная №1, 4 этаж, 6 стояк, из кранов 
горячей воды идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.08.2022 1263 Ремонт строения/дома Парадная №12, 10 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.08.2022 833 Ремонт строения/дома Парадная №8, 10 этаж, 5 стояк, 
консультация сантехника по замене 
смесителя на кухне. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.08.2022 706 Ремонт строения/дома Парадная №7,3 этаж, 3 стояк, из кранов 
горячей воды идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.08.2022 497 Ремонт строения/дома Парадная №5, 7 этаж,  забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

25.08.2022 62 Ремонт строения/дома Парадная №1, 10 этаж, 6 стояк,  из 
кранов ГВС течет чуть теплая вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



25.08.2022 616 Ремонт строения/дома Парадная №6,  3 этаж, 3 стояк, подтекает 
полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.08.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная №6, 12 этаж, 5 стояк, в ванной 
из крана горячей воды идет холодная, 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.08.2022 994 Ремонт строения/дома Парадная №10, 6 этаж, 2 стояк, заменить 
в ванной два смесителя. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.08.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная №9, 13 этаж, 5 стояк,  
отсутствует ГВС на кухне. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

25.08.2022   Ремонт строения/дома Произвести протяжку кабеля для 
системы ворот на пандус 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

25.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 11 
Этаж №17 
Лифтовой холл 
приклеить 3 бордюрных плитки 

Плотник:  
Никифоров Александр 

24.08.2022 910 Ремонт строения/дома Парадная №9, этаж №8, стояк №2 - из 
крана ГВС течёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.08.2022   Ремонт строения/дома Заявка от Фетисовой О.А. Парадные 
4,5,6,7 - не убираются переходные 
балконы и чёрные лестницы. 

Уборщик:  
Хайдарова Феруза 
Абдурашидовна (4-7 пар) 

24.08.2022 938 Ремонт строения/дома Убрать мебель с парковочного места. Дворник:  
Абдихалилов Сухроб 
Холбутаевич 

24.08.2022 1161 Ремонт строения/дома Парадная №11 - сломан магнитный 
замок двери выхода с ЧЛ на улицу. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

24.08.2022   Аварийная 24.08.22г. в 12.50 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадная 
№11, стояк №4 (кв.1135-1201), авария в 
подвале, лопнул стояк ГВС. ГВС 
отключено до 18.00 24.08.22г.. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

24.08.2022 878 Опломбирование Опломбировка электросчетчика 
квартирная 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

23.08.2022 12Н Аварийная Коммерческое помещение 12Н 
(спортивный клуб "Dragon" ). Залитие  
вышерасположенной  квартирой. 

Сантехник:  
Шошин Алексей 
Владимирович 

23.08.2022   Аварийная Парадная № 1, пассажирский, 
необходима замена кнопки вызова 
диспетчера, заявка передана в лифтовую 
службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

23.08.2022 414 Ремонт строения/дома Парадная  №  4, этаж № 12,  стояк ГВС № 
4  -  холодное полотеносушило, из 
кранов ГВС течет холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

23.08.2022 734 Ремонт строения/дома Парадная № 7, этаж № 9. Засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 



22.08.2022 1178 Ремонт строения/дома парадная № 11 в помещение 
консъержной стоят баллоны с пропаном 
(видно через стекло). Данное 
помещение не предназначено для 
хранения опасных веществ, просьба 
переместить их в другое место. 

Мастер участка:  
Игумнов Кирилл 
Владимирович 

22.08.2022   Ремонт строения/дома пар. № 1 по пар. № 12 (кв 1 - 1349) - 
Отключено ГВС (полностью). Приемка 
ИТП по подготовке к отопительному 
сезону 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 
Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

22.08.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9 , Этаж № 13  , стояк № 5  - 
Отсутствует ГВС по кухонному стояку. 
"Сухой" кран. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

22.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 1 ,   Пассажирский лифт - 
нет связи с диспетчерской (при проверке 
связи эфир чистый, связи с лифтом нет)  
Заявка передана в "Компас Нева" в 
18:55. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

22.08.2022 312 Ремонт строения/дома Парадная № 4  ,  Этаж № 12  ,  Засор 
мусоропровода . 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

22.08.2022 40 Ремонт строения/дома Парадная № 1  ,  Этаж № 7 , Сильный 
запах мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

22.08.2022 453 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №2 - забит 
мусоросборник. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

21.08.2022 1131 Аварийная Парадная №11, этаж №10 - обесточена 
квартира. 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

21.08.2022 586 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №18, стояк №8 - из 
крана ГВС идёт холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.08.2022 1123 Ремонт строения/дома Парадная № 11, этаж № 9, стояк № 4 - 
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

21.08.2022 836 Аварийная Парадная № 8, этаж № 11, стояк ГВС № 
3. Залитие  вышерасположенной  
квартирой. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

20.08.2022   Аварийная Парадная 7 - не работает левый грузовой 
лифт, стоит на первом этаже с 
открытыми дверями после срабатывания 
АППЗ, заявка передана в лифтовую 
службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

20.08.2022 706 Аварийная Парадная № 7, этаж № 3, МОП, сработка 
АППЗ. В диспетчерской сигнала не было. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

20.08.2022 132Н Аварийная Магазин "Фикспрайз". Прорыв трубы в 
зале. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

20.08.2022 309 Ремонт строения/дома Парадная № 3, этаж № 11, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

20.08.2022 960 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 18, стояк № 2 - 
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



19.08.2022 80 Ремонт строения/дома Парадная № 1 , Этаж № 13 - просят 
обработать квартиру от насекомых или 
помочь с обращением в нужную 
инстанцию. /Фетисова О.А -  Просушить 
подвалы  и передать дезинсектору/.  Re: 
подвалы сухие, чистые. Жильцу дан 
номер телефона дезинсектора  

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 
Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

19.08.2022 516 Ремонт строения/дома Парадная № 10 ,  Этаж № 5 -  Влажная 
уборка в августе не проводилась ,  ни 
разу этаж не мыли. 

Уборщик:  
Хомидова Мастона 
Пулотовна (1,2,3,) 

19.08.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная № 6  , Этаж № 12  , стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, вода и полотеносушило холодные . Нет 
циркуляции. 

Сантехник:  
Шошин Алексей 
Владимирович 

19.08.2022   Аварийная Парадная №5 
Этаж №1 
левый 
Грузовой лифт стоит на 1-м этаже, двери 
открыты, сработала АППЗ. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

19.08.2022   Аварийная Парадная № 5   
Этаж № 21 
МОП , 
Сработка АППЗ - в диспетчерской сигнал 
отсутствует. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

18.08.2022 414 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №12, стояк №2 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, холодный 
полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

18.08.2022 95 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №15, КХ - заменить 
лампочку. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

18.08.2022 994 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №6, КХ - заменить 
лампочку около кв.№994.Повторно. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

18.08.2022   Ремонт строения/дома Паркинг, пр. Героев, 18  -  нет освещения  
м/м № 26,34,37 (Замена ламп ). 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

18.08.2022 1142 Ремонт строения/дома Парадная № 9, контейнерная площадка 
загрязнена и воняет. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

18.08.2022 1142 Ремонт строения/дома Парадная № 11, входная дверь - не 
работает доводчик. 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

17.08.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная № 6, этаж № 12, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

17.08.2022 15Н Аварийная Коммерческое помещение 15Н (магазин 
"Хуторок"). Залитие  
вышерасположенной  квартирой 
(протечка в туалете с потолка). 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

17.08.2022 659 Ремонт строения/дома Парадная № 6 ,  Этаж № 12 ,  Засор 
мусоропровода 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

16.08.2022 110 Аварийная Парадная № 1 ,  Этаж № 17 ,  Стояк 
ГВС/ХВС № 5 ,  Протечка - в коробе течет 
и капает. 

Сантехник:  
Шиков   Олег Валерьевич 

16.08.2022 182 Ремонт строения/дома Парадная № 2 , Этаж № 9  (сухая)  и -1 
этаж (ежедневная влажная) Уборка не 
проводилась , уборка не выполнена по 
графику 

Уборщик:  
Хомидова Мастона 
Пулотовна (1,2,3,) 



16.08.2022 1306 Ремонт строения/дома Парадная № 12 , Этаж № 1 Большой холл 
, за Лифтовым холлом (где п/я?) не горит 
плафон .  (Замена ламп освещения. 
Ремонт светильника.) 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

16.08.2022 1306 Ремонт строения/дома Паркинг  ,    пр. Героев, 18     нет 
освещения в квадрате по м/м 361 , 362 , 
373.  (Замена ламп , Ремонт 
светильника) 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

16.08.2022 1220 Аварийная Течь общедомового стояка канализации   

16.08.2022 102 Ремонт строения/дома Консультация по теплосчетчику для 
последующей поверки прибора учета. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

16.08.2022 998 Ремонт строения/дома Парадная №10, этаж №6, стояк №6 - из 
кранов ГВС и ХВС идёт кипяток. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.08.2022 497 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №5 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

15.08.2022 397 Ремонт строения/дома Арка 3-4 парадные, калитка - очень 
плохо работает доводчик. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

15.08.2022 1161 Ремонт строения/дома Парадная №12, этаж №10, стояк №3 - 
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.08.2022 406 Ремонт строения/дома Парадная №5, этаж №11 - забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

15.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 12 
Этаж № 1 
ЧЛ, сломана ручка+ замок 

Плотник:  
Никифоров Александр 

15.08.2022 414 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №12, стояк №2 - ГВС 
чуть тёплое, полотеносушило холодное. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

15.08.2022   Аварийная Парадная №11, левый грузовой лифт - 
застревание с пассажиром, заявка 
передана в лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

15.08.2022 546 Ремонт строения/дома Парадная № 5, этажи между 12 и 13, 
засор мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

15.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 1, левый 
грузовой стоит на 1 этаже с открытыми 
дверями, заявка передана в лифтовую 
службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

14.08.2022 1008 Аварийная Парадная № 10, этаж № 8, МОП, 
сработала АППЗ. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

14.08.2022 874 Ремонт строения/дома Парадная № 8, этаж № 19, стояк № 1 - 
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.08.2022 898 Ремонт строения/дома Парадная № 9 ,  Этаж № 5 , Засор 
мусоропровода 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

13.08.2022 1273 Ремонт строения/дома Парадная № 12 ,  Этаж № 1 - Первая 
входная металлическая дверь . Сломан 
доводчик     (Ремонт ,  Установка , Замена  
доводчика) 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 



13.08.2022 547 Ремонт строения/дома Парадная № 5 , Этаж № 14 , Лифтовой 
холл - у пассажирского лифта отвалилась 
бордюрная плитка. 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

13.08.2022 420 Ремонт строения/дома Парадная № 4 ,  Этаж № 13 ,  стояк № 5 - 
ГВС по кухонному стояку отсутствует, 
"сухой" кран (авария от 09.08.22г) 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.08.2022 547 Ремонт строения/дома Парадная № 5 ,  Этаж № 14 , Запах из 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

13.08.2022   Аварийная Парадная № 8 , Стояк ГВС № 4 , 
отключение верхней и нижней зоны ГВС 
, авария в кв 832 . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.08.2022 1161 Ремонт строения/дома Парадная № 12  , Этаж № 10 , стояк № 3  
-   температура ГВС не соответствует 
норме , вода идет холодная . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

13.08.2022 832 Аварийная Парадная № 8  , Этаж № 10 , Стояк 
ГВС/ХВС № 4  ,   Протечка 
внутриквартирная , прорвало трубу, 
отсечной кран не работает 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.08.2022 663 Ремонт строения/дома Парадная №6, 12 этаж, 5 стояк,  из крана 
горячей воды идет холодная, холодный 
полотеносушитель. 

Сантехник:  
Шошин Алексей 
Владимирович 

12.08.2022 893 Ремонт строения/дома Парадная № 9, 4 этаж,  забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

12.08.2022   Аварийная Отключение ГВС, 10 парадная, 2 стояк, 
верхняя зона, (кв.1024-1078), течь 
стояка, нет доступа. Отключено до 
15.08.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.08.2022 127 Ремонт строения/дома Парадная № 2, 2 этаж,  у двери между 
лифтовым и мусорным холлами сломана 
ручка. 

Плотник:  
Куватов Бунёд Ахатович 
(1, 10 пар) 

12.08.2022 916 Опломбирование Парадная № 9, 9 этаж,  3 стояк, 
опломбировка теплосчетчика. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.08.2022 1048 Аварийная Парадная № 10, 15 этаж, 2 стояк, в 
туалете капает вода по трубам. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

12.08.2022   Аварийная 12.08.22г. в 03.20 произведено 
отключение верхней зоны ГВС 
(заполнение системы, т.к. ГВС 
отключено), парадная №9, стояк №3 
(кв.926-966), авария в кв,966, нет доступа 
в квартиру. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

12.08.2022 951 Аварийная Парадная №9, этаж №16, стояк №3 - в 
коробе капает с потолка. 

Сантехник:  
Стаховец (ЛИНЕЙКА) 
Владимир Григорьевич 

11.08.2022 409 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №11, стояк №4 -  
течёт полотеносушило. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



11.08.2022 878 Опломбирование Опломбировка ХВС , ГВС квартирная Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

11.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 11 
Этаж №21 
Лифтовой холл 
отвалилась бордюрная плитка 

Плотник:  
Никифоров Александр 

11.08.2022 476 Опломбирование Опломбировка ХВС , ГВС, теплосчётчика 
квартирная 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.08.2022 1241 Аварийная Парадная № 12, этаж № 7. Отсутствует 
электроснабжение в квартире 
(полностью). 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

10.08.2022 991 Ремонт строения/дома Парадная № 10, этаж № 5, стояк ГВС № 
5. Засор канализации. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 12 
Этаж № 21 
Лифтовой холл 
перегорела лампочка 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

10.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 12 
Этаж № кровля 
замена личинки 

Плотник:  
Никифоров Александр 

10.08.2022   Аварийная Течь трубы ППР Ду 40 мм в подвале. Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

10.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 12 
Этаж №1 
Лифтовой холл 
замена напольной т бордюрной плитки 

Плотник:  
Никифоров Александр 

10.08.2022 393 Ремонт строения/дома Парадная № 4, этаж № 8, засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

10.08.2022   Аварийная Парадная № 3, этаж № 18, 
пассажирский, стоит на 18 этаже с 
открытыми дверями. Заявка передана в 
лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

10.08.2022 189 Ремонт строения/дома Парадная № 2 , Этаж № 10 ,  Засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

09.08.2022 873 Ремонт строения/дома  Парадная № 8, этаж № 18,  стояк ГВС / 
ХВС № 5 -   температура ГВС не 
соответствует норме, ГВС идет холодная 
. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.08.2022   Аварийная Парадная № 4  , Стояк ГВС № 5 , 
отключение верхней  зоны ГВС , авария в 
кв. 370 - течь транзитного стояка верхней 
зоны ГВС. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.08.2022 370 Ремонт строения/дома Парадная № 4 , Этаж № 3  , Стояк 
ГВС/ХВС № 5  ,  Протечка 
внутриквартирная - авария по стоякам , 
пар в коробе , 

Сантехник:  
Шошин Алексей 
Владимирович 

09.08.2022 1109 Ремонт строения/дома Парадная № 11  , Этаж № 7  , стояк № 2  -   
температура ГВС не соответствует норме 
, вода чуть теплая. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.08.2022 690 Ремонт строения/дома Замена замка почтового ящика. 
Созвониться. 

Плотник:  
Никифоров Александр 



09.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная 4 
оторван крючок, закрепить 

Плотник:  
Никифоров Александр 

09.08.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная №8, 18 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды долго течет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

09.08.2022 853 Ремонт строения/дома Парадная № 8, 14 этаж, 5 стояк, 
демонтировать батарею отопления. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.08.2022 1303 Ремонт строения/дома Парадная №12, 16 этаж, 3 стояк, из 
кранов горячей воды течет чуть теплая. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.08.2022 191 Ремонт строения/дома Парадная № 2, в левом грузовом лифте 
сломалась кнопка закрывания дверей. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

08.08.2022 520 Ремонт строения/дома Парадная №5, 10 этаж, забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

08.08.2022   Ремонт строения/дома Произвести покос травы придомовой 
территории 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

08.08.2022 1215 Ремонт строения/дома Парадная №12, 3 этаж,  у двери выхода 
из лифтового холла в квартирный не 
работает доводчик. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

08.08.2022   Ремонт строения/дома Установка подвесного потолка в офисе 4 
комнат 

Плотник:  
Никифоров Александр 

08.08.2022 1050 Ремонт строения/дома Парадная №10, 15 этаж, забит 
мусоропровод. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

08.08.2022   Ремонт строения/дома В арке между 3 и 4 парадной, фасадная 
стена мокрая со второго этажа 4 пар 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.08.2022   Ремонт строения/дома В арке, между 3 и 4 парадной не 
работает магнитный замок. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

08.08.2022   Ремонт строения/дома В паркинге, между 8 и9 парадной, 
полное отсутствие освещения двух 
рядов. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

08.08.2022   Аварийная Парадная №12, отключение ГВС, верхняя 
зона, все стояки (кв.1266-1349), авария в 
подвале. Отключено до 08.08.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.08.2022   Аварийная Парадная №11, отключение ГВС, верхняя 
зона, все стояки (кв.1132-1203), авария в 
подвале. Отключено до 08.08.22г. до 
18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.08.2022 529 Ремонт строения/дома Парадная №5, 11 этаж, 7 стояк, из 
кранов ХВС течет тонкая струйка воды, 
слабый напор. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

08.08.2022   Аварийная Парадная №4 - не работает правый 
грузовой лифт, требуется замена 
подшипника натяжного устройства, лифт 
остановлен до 08.08.22г.. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 



07.08.2022 364 Ремонт строения/дома Парадная №4, этаж №2, квартирный 
холл - мокрые пятна на стене между 
квартирами 364-365. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

07.08.2022   Ремонт строения/дома Коммерческое помещение 4Н, магазин 
"Школьный" - заменить потолочные 
светильники, не горят - 3 шт., мигает - 1 
шт.. Заявка платная 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

06.08.2022 547 Аварийная Паркинг  пр. Героев, 18, парадная № 5. 
Протечка в паркинге. 

Сантехник:  
Шошин Алексей 
Владимирович 
Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

06.08.2022 938 Ремонт строения/дома Парадная № 9, этаж № 13, квартирный 
холл. Сломан дверной доводчик. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

05.08.2022 837 Ремонт строения/дома +7 (921) 7597205  ,  
Перепрограммировать магнитный ключ. 
Созвониться.        Передано диспетчеру в 
обслуживающую организацию в 18:49. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

05.08.2022 1192 Ремонт строения/дома Парадная № 11 . На видеодомофоне нет 
"картинки" . Передано диспетчеру в 
обслуживающую организацию в 14:00. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

05.08.2022 818 Ремонт строения/дома Парадная № 8 ,  Этаж № 1 - вход в 
колясочную со стороны  лифтового холла 
-  дверь открыта. Сломан дверной замок  
(Ремонт , Установка  , Замена замка) 

Плотник:  
Никифоров Александр 

05.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 12 
Этаж № 1 
Лифтовой холл 
приклеить бордюрную плитку у лифтов 

Плотник:  
Никифоров Александр 

05.08.2022   Ремонт строения/дома В арке между 6 и 7 парадными, на 
лестничном марше со стороны 
коммерции, приклеить плитку 

Плотник:  
Никифоров Александр 

04.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная №5, 18 этаж, забит 
мусоропровод 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

04.08.2022 811 Ремонт строения/дома Парадная №8, 6 этаж, в квартирном 
холле перегорела лампочка. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

04.08.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная №8, 18 этаж, 5 стояк, из 
кранов горячей воды долго течет 
холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.08.2022 247 Ремонт строения/дома Парадная №2, 19 этаж, 2 стояк, из 
кранов горячей воды идет холодная, 
холодный полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

04.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная №2, входная группа, в тамбуре 
перегорела лампочка. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

04.08.2022 116 Ремонт строения/дома Парадная №1, 18 этаж, 4 стояк, из 
кранов горячей воды долго течет 
холодная вода, холодный 
полотеносушитель. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



04.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная №12, у двери у входа на этажи 
со стороны паркинга не работает 
магнитный замок, тел. 8 9650537007. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

04.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная №4, 18 этаж, в квартирном 
холле, напротив кв. № 441-442, не горит 
лампочка 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

03.08.2022   Аварийная 03.08.22г. в 22.00 произведено 
отключение верхней зоны ГВС, парадная 
№10, стояк №4 (кв.1026-1074), авария в 
кв.1002, нет доступа к стояку ГВС. ГВС 
отключено до 04.08.22г. до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.08.2022 243 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №18, стояк №5 - 
сильный запах канализации и гнили из 
ванной и раковины. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.08.2022 1002 Аварийная Парадная №10, этаж №7, стояк №4 - В 
коробе капает вода и свистит воздух. 

Сантехник:  
Шошин Алексей 
Владимирович 

03.08.2022 116 Ремонт строения/дома Парадная №1, этаж №18, стояк №4 - 
полотеносушитель холодный, воду надо 
пропускать 5 минут чтобы получить 
тёплую. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.08.2022 229 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №16 - 
отвратительный запах из 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

03.08.2022   Аварийная Парадная №11, вх0дная дверь - не 
работает магнитный замок. 

Мастер участка:  
Компас-Нева (АДС 
Кристалл) Аварийка 

03.08.2022 191 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №11, стояк №2 - из 
крана ГВС идёт холодная вода, 
полотеносушило холодное. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.08.2022   Аварийная Детская площадка, карусель (вертушка) - 
поставить заглушку на верх стойки. 

Плотник:  
Никифоров Александр 

03.08.2022 220 Ремонт строения/дома Парадная №2, этаж №15 - консультация 
электрика по углублению 
электросчётчика. Созвониться. 

Электрик:  
Тихонов Владимир 
Иванович 

03.08.2022   Аварийная Парадная №5, этаж №7 - пассажирский 
лифт не работает, стоит на этаже, заявка 
передана в лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

03.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 2 
Этаж № 18, 12, 4 
КХ, приклеить 9 бордюрных плиток 

Плотник:  
Никифоров Александр 

03.08.2022   Аварийная 03.08.22г. в 11.00 произведено 
отключение верхней и нижней зоны ГВС, 
парадная №12, все стояки (кв.1204-
1349), авария в подвале, лопнула труба 
розлива ГВС. ГВС отключено до 03.08.22г. 
до 18.00. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

03.08.2022   Ремонт строения/дома Паркинг  пр. Героев, 18 - произвести 
регулировку тросов ворот. Передано 
диспетчеру в обслуживающую 
организацию. 

Мастер участка:  
Компас-Нева (АДС 
Кристалл) Аварийка 

03.08.2022   Аварийная Паркинг,  отсек 6, сработала АППЗ. 
Звуковой сигнал снят. Пожара нет. 
Сообщено в обслуживающую 
организацию. 

Мастер участка:  
"ВДПО" АППЗ 
Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 



02.08.2022 264 Аварийная Парадная № 3, этаж № 3. Отсутствует 
электроснабжение в квартире 
(полностью). 

Электрик:  
Ельмеев Борис Борисович 

02.08.2022   Аварийная Парадная № 2, этаж № 1, пожарный 
грузовой стоит с открытыми дверями 
после срабатывания АППЗ. Заявка 
передана в лифтовую службу. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

02.08.2022   Аварийная Парадная № 2, этаж № 18, МОП, 
сработала АППЗ. Звуковой сигнал снят. 
Пожара нет. Сообщено в 
обслуживающую организацию. 

Управляющий:  
"ВДПО" Аварийные 
заявки 

02.08.2022 758 Опломбирование Парадная № 7, этаж № 13, стояк № 5. 
Опломбировка теплового счетчика 
квартирная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.08.2022 1336 Аварийная Парадная № 12, этаж № 1, правый 
грузовой не работает, заявка передана в 
лифтовую службу. 

Мастер участка:  
ООО"РСК" Лифты 
Аварийка 

02.08.2022 873 Ремонт строения/дома Парадная № 8, этаж № 18, стояк № 5 -   
температура ГВС не соответствует норме. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.08.2022   Ремонт строения/дома Проверить состояние оборудования 
после затопления паркинга. 

Управляющий:  
ООО "Компас нева" Связь 
с лифтами, 
диспетчеризация 
уличного освещения 

02.08.2022 1065 Ремонт строения/дома Паркинг     пр. Героев, 18    -     Протечка в 
паркинге  ,  у м/м № 122 течет по стене , 
выходы к парадным №№ 1, 2, 3, 4 - 
залиты водой , течет из трубы (не 
рассмотреть, много воды) 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 
Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

02.08.2022 1201 Кровля Парадная № 11 , этаж № 22 - Протечка 
кровли. Составить АКТ о залитии 
квартиры в связи с протечкой кровли ( 
заявка принята от ГУЖА  в 6:57 по 
требованию. Есть аналогичная заявка от 
кв. 1201 от 01.08.22г) 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

02.08.2022 1123 Ремонт строения/дома Парадная № 11 , Этаж № 9 , стояк № 4  - 
По кухонному стояку отсутствует ХВС , из 
крана идет горячая вода . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.08.2022 681 Кровля Парадная № 6 , этаж № 16  -  Протечка 
кровли, залитие балкона , квартиры по 
фановой трубе с последующим залитием 
нижерасположенных квартир.  Составить 
АКТ о залитии квартиры в связи с 
протечкой кровли. Созвониться. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

01.08.2022 308 Ремонт строения/дома Парадная № 3 ,  Этаж № 11 ,  Засор 
мусоропровода. 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

01.08.2022   Ремонт строения/дома Парадная № 7 , Этаж № 1 , Левый 
Грузовой , на табло горит -1эт, из-за него 
на 1 этаж никакой лифт не вызвать ; сам 
левый грузовой не работает, стоит на -
1эт и хлопает дверьми.  Заявка передана 
в лифтовую службу РСК в 22:35. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

01.08.2022 1069 Ремонт строения/дома Парадная № 10  , Этаж № 18  , стояк № 5  
-   температура ГВС не соответствует 
норме , вода идет холодная. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 



01.08.2022 1201 Кровля Парадная № 11  , этаж № 22   -  Протечка 
кровли.   Составить АКТ о залитии 
квартиры в связи с протечкой кровли. 
Созвониться . 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

01.08.2022 1201 Кровля Парадная № 11   ,  этаж № 22  -  Протечка 
кровли, заливает лестничную площадку 
и  кухню в  квартире. Связаться с 
жильцом. 

Главный инженер Юг:  
Степанов Владимир 
Владимирович 

01.08.2022 233 Опломбирование Замена и пломбировка счетчиков ХВС , 
ГВС квартирная , жилец будет по адресу 
в 12:30 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.08.2022 116 Ремонт строения/дома  Парадная № 1  , Этаж № 18  , стояк № 4 -   
температура ГВС не соответствует норме, 
вода и полотеносушило холодные . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.08.2022 1067 Ремонт строения/дома Парадная № 10  , Этаж № 18 , стояк № 3 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, длительное время вода холодная . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.08.2022 619 Ремонт строения/дома Парадная № 6 , Этаж № 4 , Правый  
Грузовой - не уезжает с этажа ., в кабину 
входишь, двери закрываются и кнопки 
работают , но движения нет.  Заявка 
передана в лифтовую службу РСК в 
11:01. 

Управляющий:  
ООО "РСК" Лифты 1-12 
пар. 

01.08.2022 1073 Ремонт строения/дома Парадная № 10  , Этаж № 19 , стояк № 3 -   
температура ГВС не соответствует норме 
, вода холодная . 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.08.2022 535 Ремонт строения/дома Парадная № 5  , Этаж № 12 , Засор 
мусоропровода 

Дворник:  
Дуланов Зухриддин 

01.08.2022 738 Ремонт строения/дома Парадная №7, 9 этаж, 5 стояк , на кухне 
из крана горячей воды долго течет 
холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 

01.08.2022 1071 Ремонт строения/дома Парадная №10, 19 этаж, 1 стояк, из 
кранов горячей воды долго идет 
холодная вода. 

Сантехник:  
Кудряшев  Максим 
Владимирович 
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